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ONSOz

Sosyal bilimler, temel aktorii insan olan ve onun kurdugu dinamik ilis-
kileri ele alan, arastiran ve farkli yontemlerle analiz eden akademik disip-
linler biitliniinii temsil eder. Kimi zaman tek bir disipline ait ¢alismalar bir
biitiiniin parcalarini olusturmak tizere bir araya getirilirken kimi ¢alismalar-
da farkl disiplinler birbiri ile iligkili meseleler etrafinda goriis ve onerilerini
ortaya koyarlar. Bu kitap, sosyal bilimler alaninda yasanan gelismelere farklh
disiplinlerin yaklasimini ortaklastirmay1 hedeflemistir. Toplumsal adaletin
saglanmasi, gelirin adil paylasim ile yoksul ve varsil arasindaki esitsizligin
ortadan kaldirilmas: her dem tazeligini korumaya devam etmekte ve her
donemin giincel meselesini olusturmaktadir. Buradan hareketle yolsuzluk
ve gelir dagilimi adaleti arastirmalar1 ve sorunun ¢éziimii i¢in gelistirilecek
yontemlerin de hep giincel basliklar arasinda kendisine yer bulacagi sdyle-
nebilir. Ozgiirliik ise sosyal ve ekonomik olan her konu ile iligkisi kurula-
bilecek bir meseledir. Gelir adaletinin saglanmasinda vergilendirme 6nemli
bir unsuru temsil eder. Kamu gelirinin en 6nemli kaynaklarindan biri olarak
kabul edilen vergi gelirlerinin biiyiikliigii ve devlet tarafindan bu gelirin ka-
musal mal ve hizmet sunumunda kullanilmas: toplumsal refahi dogrudan
ilgilendirmektedir. Vergilerin toplanmasi ve harcamalarin yapilmasinda, 6z-
glirliikler, toplumsal adaletin saglanmasina zemin hazirlayacaktir.

Kiiresellesme siireci, toplumsal pek ¢ok alanda doniistiiriicti etki yarat-
mustir. Bu etkilerin énemli bir kismi ekonomi alaninda sonuglar tiretmistir.
Ulkelerin dis ticaretinde yasanan gelismelerin yan sira yapisal dzelliklerinde
ortaya ¢tkan doniistimler de kiiresellesme ile yakindan iliskilidir. Sanayi sek-
tortiniin ekonomi icindeki pay1, yapisal doniisiime dair onemli bir gostergeyi
temsil etmektedir. Kiiresel ticaretin hukuki dayanagini olusturan uluslarara-
st kurallar ve temyiz siireci ise kiiresellesmenin uluslararas: ticaretin diizen-
lenmesindeki etkisini ortaya koymaktadir. Rekabet, piyasanin etkinligi ile
iligkili degerlendirilebilecek 6nemli bir gostergedir. Havayolu piyasasinda
rekabet¢i yapinin kurum ve piyasa verileri tizerinden analizi ve elde edilen
sonuglar, kurum ve piyasa ile ilgili 6nemli bilgiler vermektedir.
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Sosyal Bilimlerde Giincel Meseleler

Sosyal bilimlerin her dénem giincelligini koruyan alanlarindan birisi
olan gastronomi iizerine yapilmis giincel ¢alismalar da toplumun mutfak
kiltiirtindeki gelismelere 151k tutacaktir.

Son donemlerin onemli tartisma ve arastirma basliklarindan biri olan
kiiresel 1sinma ve iklim meselesi sosyal bilimlerde yiiriitiilen ¢alismalarda
da ele alinmakta ve farkl disiplinlerin kullandig1 yontemlerle soruna ¢éziim
tiretilmeye calisilmaktadir. Lojistik analinda gevre duyarliligin1 6ne ¢ikaran
calismalar diinyanin gelecegine dair umudu taze tutmaktadir. Yine pazarla-
ma alaninda yapilan ¢evreci yontemleri kullanan arastirmalarda bu c¢abalar1
desteklemektedir.

Ulke ve organizasyonlarin idaresi ile dogrudan iliskili olan yonetim
meselesi ve liderlik birbirini dogrudan etkilemektedir. Bu baglamda li-
derin yOnetim anlayist toplumsal bir¢ok alani etkileme giiciine sahiptir.
Organizasyonlarin verimliligi ¢alisanlarin performansi ile dogrudan iliskili-
dir. Orgiitlerde calisanlarin sanal kaytarma egilimi giincel aragtirma baslik-
larindan birisini olusturmaktadir.

Sosyal Bilimlerde Giincel Meseleler kitabi, disiplinler aras1 arastirmalar1
bir araya getiren akademik bir ¢abanin tirtintidiir. Kitapta; iktisat, isletme,
maliye, ekonometri, uluslararast iliskiler, lojistik ve gastronomi disiplinlerin-
den giincel arastirmalara yer verilmistir. Yolsuzluk, gelir dagilimi adaleti, 6z-
glirliik, sanayisizlesme, cevreci yaklagimlar, liderlik ve mutfak kiiltiirti gibi
toplumsal katmanlar1 dogrudan ilgilendiren basliklar ele alinmistir. Farkli
universitelerde gorev yapan bilim insanlarinin katkilari ile ortaya ¢ikan bu ki-
tabin ele alinan meselelerle ilgili okuyucuya fayda saglamasi umulmaktadir.

SANLIURFA- 2022
Cigdem CADIRCI Hatice AZTIMUR



GUNEY AMERIKA ULKELERINDE YOLSUZLUK ve GELIR

ESITSIZLIGI iLiSKiSININ EKONOMETRIK ANALIZi

Levent KAYA"

Giris

Yolsuzluk ve gelir esitsizligi kavramlari, ekonomik kalkinmanin yani sira
kurumsal ve sosyal yapilar1 da biiyiik oranda etkilemektedir. Hem stirdiirii-
lebilir kalkinmanin gergeklestirilmesi hem de gelir esitsizligi ve yolsuzluk
ile miicadele, gelismis ve gelismekte olan iilkelerde onemli bir yere sahiptir
(Akyol ve Tekman, 2021, s. 100). Cogu calismada genel olarak hakim olan ar-
gliman, daha yiiksek yolsuzluk seviyelerinin esitsizligin artmasina yol agtig1
seklindedir. Ancak esitsizligin yolsuzluga yol a¢tigini iddia eden ¢alismalar
da mevcuttur. Bu nedenle esitsizlik ve yolsuzluk arasindaki iligki tam olarak
kuramlagtirilmamistir ve bu iki degisken arasindaki iligki derecesini yaka-
lamaya calisan ampirik ¢alismalarda farkli bulgular gézlemlenmistir (Sdenz
-Castro ve Garcia-Gonzalez, 2019, s. 31).

Yolsuzluk, genel olarak kamu giiciiniin 6zel ¢ikarlar i¢in kotiiye kullanil-
masi seklinde tanimlanir (Tanzi, 1998, s. 3). Diinya Bankasi'nin tanimlamasi-
na gore yolsuzluk “kamu giiciiniin ve yetkisinin 6zel ¢ikarlar i¢in kullanilma-
sidir. Yolsuzluk tanimi farkli agilardan smiflandirilarak da ifade edilmektedir.

Teorik anlamda siniflandiriimasi

- Gercek ve tiizel kisilerin 6zel maddi imkanlar elde etmesi ve islemlerin hizlandinimasi icin yapilan yolsuzluklar.

- Yasalanin ihlal edildigi ve kurallarin tarafli bir sekilde uygulandigi idari yolsuzluklar.

- Devleti ele gecirmek icin kurallari ve diizenlemeleri, lehine cevirmeyi amaglayan yolsuzluklar (Berksoy ve Yildirim,
2017,5.6).

Kapsadigi kesime gore siniflandiriimasi

- Sinirli yolsuzluk; sadece es-dost, akrabalik vb. baglarla iktidar sahiplerinin destegine erigilmesini ifade eder.

- Piyasa yolsuzlugu; kim olduguna bakilmaksizin, en ¢ok parayi 6deyenlere taninan ayricaligi ifade eder.

- Sistematik yolsuzluk; kamuda giicii elinde bulunduranlarin kendilerine veya bazi kesimlere yasadisi fayda
aktarmak icin kullandiklari siyasi bir siireci ifade eder (Berksoy ve Yildinm, 2017, 5. 7).

*Harran Universitesi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Ekonometri, Sanlurfa, TURKIYE,
lekaya@harran.edu.tr, ORCID ID: 0000-0001-7278-8114
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Boyutlarina gore siniflandiriimasi

- Kiigiik yolsuzluklar; diisiik ve orta sevideki memurlarin aldigi az miktardaki riisvetleri tanimlamak iin kullanilir.

- Biiyiik yolsuzluklar; yiiksek biirokratlarin ve politikacilarin dzellestirmeler ve kamu ihalelerindeki yolsuzluklarini
tanimlamak icin kullanilir (Karluk ve Unal, 2017, s. 6).

Cezai yaptinmina gore siniflandiriimasi

- Dogrudan ceza yaptiimina baglanmig yolsuzluklar; irtikap, riigvet ve ziimmet sucundan kaynaklanan mal varligi
degerlerini aklama, gorevi kétiiye kullanma ve dolandincilik gibi suglan ifade eder.

- Dolayli ceza yaptimina baglanmis veya sug sayilmayan yolsuzluklar; kayirmacilik, lobicilik, rant kollama ve oy
ticareti gibi usulsiizliikleri ifade eder (Kiinii, 2018, s. 285).

Yolsuzluk, iilkelerin siyasi ve ekonomik gelisimine, sosyal ve kiiltiirel
tarihine, politik kokenlerine ve biirokratik geleneklerine dayanmaktadir
(Uslaner, 2006, s. 1). Eger bir toplumun kiiltiiriine dayaniyorsa, yolsuzlugu
ortadan kaldirmak kolay degildir (Uslaner, 2008, s. 24). Glintimiizde hem
gelismis hem de gelismekte olan tilkeler i¢in ekonomik, sosyal ve politik
anlamda biiyiik bir sorun haline gelmistir (Cadirci, 2022, s. 294). Yolsuzluk,
Ekonomi politikalarinin piyasay1 olumsuz etkiledigi durumlarda artma egi-
limi gosterir. Kaynaklarin yanhs yonlendirilmesi, sosyal ve ekonomik gelisi-
mi olumsuz yonde etkiler. Ayrica bazi insanlara digerlerinin sahip olmadig:
avantajlar saglar. Kaynaklar, halktan seckinlere ve genel olarak yoksullardan
zenginlere aktarilir (Tanzi, 1998, s. 4).

Genel olarak yolsuzluga yol acan sebepler incelendiginde, devlet tara-
findan mal ve hizmet alim satiminda, kamu kuruluglarimin 6zellegtirilme-
sinde, stibvansiyonlarin dagitilmasinda bazi imtiyazlarin saglanmasi en
onemli sebep olarak karsimiza gikmaktadir. Bunun diginda mevcut yasalar
ve yonetmeliklerin suistimale acik olmasi, giiciin kotiiye kullanilmasi, kisi
basma diisen gelirin diisiik olmasi, miilkiyet haklarinin ve hukuk kuralla-
riin gerektigi gibi uygulanamamasi, kapali ekonomik ve politik sistemler,
tarihsel ve kiiltiirel faktorler diger sebepleri olusturmaktadir (Berksoy ve
Yildirim, 2017, s. 12). Yolsuzluk, hiikiimetin kaynaklarin tahsisi, ekonominin
istikrar1 ve gelirin yeniden dagitilmas: gibi geleneksel temel islevlerine mii-
dahale eder. Bu islevler, gelir dagilimini ve yoksullugu hem dogrudan hem
de dolayl olarak degisen derecelerde etkiler (Gupta vd., 2002, s. 38). Ayrica
ekonomik biiytimeyi olumsuz etkileyip devletin gelir-harcama yapisini boz-
maktadir (Cestepe ve Tatar, 2018, s. 113). Ayn1 zamanda devlet hizmetlerinin
normal dagitimini da olumsuz etkiler (Wong, 2017, s. 299). Kamu altyapisi-
nin kalitesini diisiiriir, kamu kaynaklar1 6zel kullanimlara yonlendirilerek
standartlardan feragat edilir, fonlar daha fazla rant arama faaliyeti lehine
yonlendirilir (Chetwynd vd., 2003, s. 5). Reel kamu harcamalar1 sonucu piya-
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sa degerinin altinda mal ve hizmet satin alinmas1 yolsuzlugun kanit1 olarak
goriilmektedir (Tanzi ve Davoodi, 2000, s. 12). Ekonomik belirsizliklerden
dolay1 yabanci ve yerli yatirimi caydirir. Hem yabanci hem de yerli yatirim-
clara yonelik tegvikleri azaltir (Chetwynd vd., 2003, s. 7). Sadece gelir artis
oranini etkilemekle kalmaz, ayn1 zamanda gelir esitsizligi ve yoksullugu da
etkiler. Yolsuzlugun ortaya ¢ikardig: yiik orantisiz bir sekilde diisiik gelirli
bireylere yiiklenir (Alesina ve Angeletos, 2005, s. 2).

Kisi ve firmalar yolsuzlugun ol¢iilmesinde de bazi zorluklarla karsilas-
maktadir. {lk zorluk; yolsuzlugun herkes tarafindan anlagilan tutarh bir ta-
niminin olmamasidir. Yolsuzluk kavrami, farkli ortamlarda ve kiltiirlerde
farkli anlamlarda kullanilmaktadir (Berksoy ve Yildirim, 2017, s. 8). Ulkeler,
yaygin olarak “Yolsuzluk Algilama Endeksini” kullanmaktadir. Yolsuzlugun
olgtilmesi i¢in kullanilan bu endeks, 1995 yilindan beri yolsuzluklarin nice-
liksel bir 6l¢iitii olarak tilkeler arasindaki dagilimi belirlemektedir. 2012 yil1
oncesindeki ¢alismalarda endeks rakami O ile 10 arasinda degerler almak-
taydi. Diinya genelinde bu endeksin éneminin artmasiyla ve gelismesiyle
birlikte yontem, 2012 yilinda giincellenmistir. 2012 yilindan sonra yapilan
calismalarda artik O ile 100 arasinda puanlanmaktadir. 0 puan, bir iilkede
asir1 derecede yolsuzluk oldugunu, 100 puan ise yolsuzluk olmadigini gos-
termektedir (http://www.transparency.org/).

Gelir dagilimy, bir tilkeye ait toplam gelirin, bireyler arasinda boliisiilme-
si seklinde ifade edilir. Ulkelerin refah artiginin, bireyler ve toplumsal simiflar
arasinda ne sekilde boliistildiigti konusunda 6nemli bir gostergedir. Gelir da-
giliminin esit olarak dagilmamasi, toplumda adaletsizlige neden olmaktadir.
Bu durum ise tilkelerin gelismesini olumsuz etkileyerek toplumsal baris ve
adaletin sarsilmasina neden olmaktadir. Gelir esitsizligi olgusu her donemde
onemli olmakla birlikte, daha ¢ok sanayi kapitalizmi sonrasinda ¢n plana
cikmigtir. II. Diinya Savasi sonrasinda hakim olan sosyal devlet olgusuna
kadar yoksulluk ve gelir esitsizligi konularinin kendiliginden ¢6ziime kavu-
sacagl varsayllmistir. Ancak, sonraki donemlerde 6zellikle gelismekte olan
tilkelerin hizli biiytimelerine ragmen gelir dagilimlarinin gittik¢ce bozulmas,
gelir esitsizliginin 6nemli bir sosyal ve iktisadi problem olarak algilanmasi-
na neden olmustur. Politik ve sosyal alanlarin disinda gelir esitsizligi, ulusal
tasarruflar1 diisiiriip verimsizligi arttirmak suretiyle ekonomik istikrarsizliga
neden olmaktadir ve sonug olarak riisvet ve kayirmacilik dahil bir¢ok olum-
suz davranisin gelismesine sebep olmaktadir (Cestepe ve Tatar, 2018, s. 113).
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Yoksulluk ve Gelir Esitsizligi iligkisi

Azgelismis ve gelismekte olan iilkelerin karsilastig1 tek sorun artan ge-
lir esitsizligi degildir. Buna paralel olarak yolsuzluk da esitsizlik gibi sosyal
dokuyu parcalar ve hiikiimete olan giivenin azalmasina yol agar. Ayrica top-
lumda, hiikiimetin yasam kalitesini iyilestirmedeki performans: hakkinda
olumsuz goriislerin artmasina ve tilkenin dogru yone gittigine dair umut-
larin azalmasina neden olur. Bu durum, gelirin “diiriist olmayan’ zenginler-
den gili¢siiz yoksullara yeniden dagitilmasina yonelik taleplerin artmasina
yol acar. Gelir esitsizligi, gruplar arasindaki diisiik giiven seviyeleri yoluyla
daha yiiksek diizeyde yolsuzluga yol agmaktadir. Ayrica daha ytiksek gelir
esitsizligi daha disiik giivene, daha diisiik giiven daha yiiksek yolsuzluga
sebep olmaktadir. Gelir esitsizligi ve yolsuzlugun etkilerinden kaynaklanan
bu durum yolsuzluk-esitsizlik tuzag olarak isimlendirilir. Eger toplum-
da yolsuzluk-gelir esitsizligi tuzag oldugu kanitlanirsa, gelir esitsizliginin
azaltilmasiyla yolsuzluk ortadan kaldirilabilir (Uslaner, 2006, s. 2). Ozellikle
esitsizligin ve yolsuzlugun ytiiksek oldugu yoksul iilkeler, esitsizlik tuzagina
kolayca diisebilmektedirler (Andres ve Dobson, 2011, s. 961).

Yolsuzluk birden fazla kanalda gelir esitsizligini artirmaktadir. Birincisi,
yolsuzlugun ekonomik biiyiimeyi azaltmasi ve yoksullarin gelirlerinin zen-
ginlerinkinden daha fazla etkilenmesidir. Bu durum gelir esitsizliginin ve
yoksullugun artmasima yol agmaktadir. Ikincisi ise vergi sisteminin zengin-
ler lehine islemesi, vergi sisteminin zayiflamasi ve yoksullar tizerinde daha
yiiksek vergi yiikiine yol acmasidir. Gelir esitsizliginin yiiksek oldugu bir
toplumda, yoksullar oylarin1 para, hediye veya diger iyilikler karsiliinda
satmaya, zenginler ve giigliiler ise konumlarini korumak i¢in oy satin almaya
tesvik edilirler. Bu nedenle, toplumda daha yiiksek diizeyde siyasi ve biirok-
ratik yolsuzluklar ortaya cikar. Ekonomik esitsizlik, yolsuzluk icin verimli
bir tireme alan1 saglar ve karsiliginda daha fazla esitsizliklere yol acar (Jong-
Sung ve Khagram, 2005, s. 137).

Literatiir incelemesi

Literatiirde gelir esitsizligi ile yolsuzluk arasindaki iliskiyi inceleyen bir-
¢ok ¢alisma bulunmaktadir. Konuyla ilgili ulusal ve uluslararasi alanda ya-
pilan calismalar Tablo 1'de gosterilmistir.
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Tablo 1. Gelir esitsizligi ile Yolsuzluk iliskisini inceleyen Calismalar

Yazar(lar) Donem ve Ulke(ler) | Ekonometrik Ampirik Bulgular
Yontem(ler)
Barreto Secili Ulkeler Regresyon analizi Yolsuzlugun gelir esitsizligi iizerinde
(2001) pozitif ve istatistiksel olarak anlamli
bir etkisi vardir.
Brempong 1993-1999 Panel veri analizi Yolsuzluk ile gelir esitsizligi arasinda
(2002) Afrika Ulkeleri pozitif bir iliski bulunmustur.
Dinger ve Giinalp | Amerika Birlesik Regresyon analizi Yolsuzlugun artmasi, gelir esitsizligini
(2008) Devletleri arttirmaktadir.
Apergis vd. 1980-2004 Pedroni panel esbiitiin- | Yolsuzlugun gelir esitsizligi iizerinde
(2010) Amerika Birlesik lesme testi pozitif ve istatistiksel olarak anlamli
Devletleri 50 Eyalet Granger nedensellik bir etkisi vardir. Yolsuzluk ile gelir
analizi esitsizligi arasinda cift yonlii nedensel-
lik bulunmustur.
Mishra and Ray Gelismekte olan Ulkeler | Regresyon analizi Yolsuzluk ile gelir esitsizligi arasinda
(2010) kuvvetli bir iliski s6z konusudur.
Andres and Dobson | 1982-2002 Hausman testi Gelir esitsizligi ile yolsuzluk arasinda
(2011) Latin Amerika Ulkeleri | Regresyon analizi negatif biri iliski bulunmustur.
Dobson and Secili Ulkeler Regresyon analizi Yolsuzluk ile gelir esitsizligi arasinda
Dobson istatistiksel olarak anlamli bir iligki
(2012) bulunmustur.
Kar and Saha 1995-2008 Panel veri analizi Yolsuzlugun gelir esitsizligi iizerinde
(2012) Asya Ulkeleri pozitif bir etkisi vardir.
Ullah and Ahmad | 1984-2012 Genellegtirilmig Yolsuzlugun gelir esitsizligi iizerinde
(2016) Secili Ulkeler Momentler Yontemi pozitif bir etkisi vardir,
Wong 1996-2009 Prais—Winsten yontemi | Asya ilkeleri icin yolsuzluk ile gelir
(2017) Asya Ulkeleri esitsizligi arasinda istatistiksel olarak
Latin Amerika Ulkeleri anlamli bir iliski bulunamamugtir. Latin
Amerika iilkeleri icin ise istatistiksel
olarak anlamli bir iligki bulunmustur.
Bayar vd. 2005-2016 Dimutrescu-Hurlin panel | Yoksulluktan yolsuzluga ve gelir dagi-
(2017) Avrupa Birligi Ulkeleri | nedensellik analizi limi egitsizliginden yoksulluga dogru

tek yonlii nedensellik belirlenmistir.

Karluk ve Unal. Secili Ulkeler Korelasyon analizi Gelir esitsizligi ile yolsuzluk arasinda

(2017) negatif bir iliski bulunmustur.

Pedauga vd. 1996-2012 Panel veri analizi Yolsuzluk ile gelir esitsizligi arasinda

(2017) Latin Amerika Ulkeleri pozitif bir iligki bulunmustur.

Dwiputri vd. Asya Ulkeleri Tobit, iki agamali Yolsuzluk ve gelir esitsizligi arasinda

(2018) Regresyon analizi birbirini arttinci yonde karsilikl bir etki
50z konusudur.

Sulemana and 1996-2016 Regresyon analizi Yolsuzluktan gelir esitsizligine dogru

Kpienbaareh Afrika Ulkeleri Granger nedensellik tek yonlii nedensellik iligkisi bulun-

(2018) analizi mustur.
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Kiini 1984-2014 Johansen-Juselius eshii- | Yolsuzluk ile gelir esitsizligi arasinda

(2018) Tiirkiye tiinlesme testi- uzun donemli bir iliski tespit edilmistir.
Hacker ve Hatemi-) Yolsuzluk ile gelir esitsizligi arasinda
nedensellik testi nedensellik iligkisi bulunamamistir.

Policardo and 1995-2015 Dimutrescu-Hurlin panel | Gelir esitsizliginden yolsuzluga dogru

Carrera Segili Ulkeler nedensellik analizi tek yonlii nedensellik iliskisi bulun-

(2018) mustur.

CestepeveTatar | 1999-2014 Hausman testi Yolsuzlugun artmasl, gelir esitsizligini

(2018) Secili Ulkeler arttirmaktadir.

Seanz-Castroand | 2008-2017 Pedroni panel eshiitiin- | Yolsuzluk ile gelir eitsizligi arasinda

Garcia-Gonzalez | Kolombiya lesme testi pozitif bir iligki bulunmustur.

(2019) 24 Bolge

Basna 1995-2014 Regresyon analizi Gelir egitsizliginin yolsuzluk Gizerinde

(2019) Avrupa Ulkeleri anlamli bir etkisi olmadigini gdster-

mistir.

Khan 1996-2017 Genellegtirilmig Yolsuzluk ile gelir esitsizligi arasinda

(2021) Secili Ulkeler Momentler Yontemi pozitif bir iliski bulunmustur.
Regresyon analizi

Akyol veTekman | 1995-2019 Panel veri analizi Yolsuzluk ve gelir esitsizliginin

(2021) Segili Ulkeler ekonomik kalkinmay1 olumsuz etkile-

mektedir.

Veri Seti

Calismada Giiney Amerika iilkeleri (Arjantin, Kolombiya, Uruguay,
Bolivya, Brezilya, Paraguay, Ekvator, $ili, Peru, Venezuela) i¢in yolsuzluk ile
gelir esitsizligi arasindaki iliski incelenmistir. Son iki yila ait verilere ulasila-

madigindan dolayi1 analizler i¢in 2000-2019 donemine ait yillik veriler kul-

lanilmistir. Degiskenlerin logaritmik doniistimleri yapilmistir. Analizlerde

kullanilan degiskenlere ait bilgiler asagidaki Tablo "da belirtilmistir.

Tablo 2. Calismada Kullanilan Degiskenler

Degiskenler Kisaltma Donem Kaynak
Gelir Esitsizligi GINI 2000- 2019 World Inequality Database
(Gini Katsayisi) (https://wid.world)
Yolsuzluk Endeksi (ORR 2000- 2019 Transparency International
(https://www.transparency.org)
Ekonometrik Yontem
CADF Birim Kok Testi

Pesaran (2007) tarafindan birimlere ait ortalamalar ile ADF istatistikle-
rinin genellestirilmesi ile gelistirilen testte, cross-sectionally ADF (CADF)

istatistigi ile her bir birim icin duraganlik sinamasi yapilirken, cross-sectio-
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nally augmented IPS (CIPS) testi ile panelin biitiinii i¢in duraganlik stnamasi

yapilir. Yatay kesit ve gozlem sayisina bakilmaksizin hem T<N hem de T>N

oldugu durumlarda kullanilabilir. /, zaman, L yatay kesit birimi olmak iizere
it (1) numarali denklemdeki gibi olusturulur.

Vi = (1 _¢i):ui + ¢iyi,t—l +uit (1)

(1) numarali denklemdeki % kalintilar1 agagidaki sekilde elde edilir.

u, =7.f,+¢, ()

(2) numarali denklemde “/, ortak etkileri, Eir ise birimlere ait kalintila-
11 temsil etmektedir. (1) ve (2) numarali denklemler asagidaki sekilde ifade
edilir.

Ay, =a,+ By, 7 +€ ()

3) numaéal_l ilenklemde a, = (1- ¢i),tl,-, ﬁ, =—(1 —¢l) ve Ay, =y, — Yii-

seklindedir. 7'~ olmak iizere hipotezler asagidaki sekilde ifade edilir.
H,:B=0
H :p <0

H
etmektedir. (4) numarali denklem ile her bir birim i¢in CADF birim kok test

H,, serinin duragan olmadigin, {?1ise serinin duragan oldugunu ifade
istatistikleri hesaplanir.

Ay, =a,+ biyi,t—l + C]l\}‘-)_}t—l +d Ay, +e, (4)

CIPS(N,T)=N">"1(N,T) (5)

(5) numaral1 denkleffi, her bir birime ait test istatistik degerlerinin ortala-

masin1 ifade eden ve panelin biitiinii i¢in birim kok sinamasi yapan CIPS test
istatistigini gostermektedir.

Dumitrescu-Hurlin (2012) Panel Nedensellik Analizi

Dumitrescu ve Hurlin (2012) Yatay kesit bagimliligin1 dikkate alan bir
nedensellik testi gelistirmislerdir. Granger (1969) nedensellik testinin panel
verilerine uyarlanmis hali olan testin uygulanabilmesi igin serilerin diizey
degerlerinde duragan olmas: veya degiskenler I(1) derecesinde duragan ise
farklar1 alinarak aralarindaki iligkinin incelenmesi gerekmektedir. Zaman ve
kesit boyutunu dikkate almayan test, dengesiz ve heterojen panel verilerinde
de kullanilmaktadir. x ve y duragan degiskenler olmak tizere dogrusal mo-
delin gosterimi asagidaki bicimde gosterilir;

14



Sosyal Bilimlerde Giincel Meseleler

K K
k k
Yie =+ Z%'( )yi,sz + Zﬁz( )xi,sz +&,
k=1 k=1 (6)

(6) numarali modelde k, gecikme sayisini ifade etmektedir. Biitiin kesit
birimleri i¢in gecikme sayisinin ayni oldugu varsayilir. Otoregresif paramet-

(k)

reler y;"’ ile regresyon egim katsayilar ﬂik ‘nin gruplar arasinda farklilik
gOstermesine izin verilir. yi(k) ve ,Bi(k) parametreleri zaman boyutunda sabit
kabul edilir. Birimler arasinda nedensellik iliskisi olmadigin ifade eden sifir
hipotezi, en az bir birimde nedensellik oldugunu ifade eden alternatif hipo-
teze kars: test edilirken gerekli olan Wald test istatistigi asagidaki sekilde

gosterilir.
@)
w

(7) numarali denklemde "iT her bir birim ic¢in hesaplanan Wald is-
tatistigini temsil etmektedir. W;"}” ise Wald istatistiklerinin ortalamasim

gostermektedir.
: N :
Hne __ | Y Hnc 8
Zyr = K (WN,T K) ®)
©)

Zaman boyutunun kesit boyutundan biiyiik olmas: durumunda (T>N)
(8) numarali denklemi (Z ,C[”TC ), kesit boyutunun zaman boyutundan biiyiik
olmasi durumunda (T<N) (9) numarali denklemi (Z]f,lnc) Onermiglerdir.

Ampirik Bulgular

Caligmada kullanilan ekonometrik yontemlere ait bulgular asagida tab-
lolar halinde ifade edilmistir.

Tablo 3. Homojenlik Testi

Bagimh Degisken |Bagimsiz Degisken | ~ A p-degeri
A adj

(ORR GINI 6.212 6.710 0.000

GINI (ORR 4918 5312 0.000

Tablo 3'te yolsuzluk ve gelir esitsizligi degiskenleri ile kurulan esbiitiin-
lesme modellerinden elde edilen egim katsayilarinin homojenligi arastiril-
mustir. Pesaran ve Yamagata (2008) homojenlik testinden elde edilen sonug-
lara gore egim katsayilarinin homojen oldugunu iddia eden sifir hipotezi
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reddedilmektedir. Her bir modelde degiskenlere ait egim katsayilari tilkeden
tilkeye farkliliklar gostermektedir.

Tablo 4. Yatay Kesit Bagimlilg

Model Yontemler Sabitli Model Sabitli ve Trendli Model
Test istatistigi | p-degeri | Test istatistigi | p-degeri
GINI- CORR Breusch-Pagan LM | 339.32 0.000 185.72 0.000
D, 31.02 0.000 14.83 0.000
CORR- GINI Breusch-Pagan LM | 255.06 0.000 283.66 0.000
@, 22.14 0.000 25.16 0.000

Tablo 4'te (T>N) durumunda kullanilabilen Breusch — Pagan (1980) ve
Pesaran (2004) yatay kesit bagimlilik testleri kullanilmistir. Elde edilen so-
nuglara gore yatay kesit bagimlili§ini iddia eden H, hipotezi reddedilmis-
tir. Herhangi bir panel birimine gelen sok, diger birimleri de etkilemekte-
dir. Calismada yatay kesit bagimliligini dikkate alan ekonometrik yontemler
kullanilmustir.

Tablo 5. Birim Kok Testi Sonuglan

Test istatistigi Kritik Degerler
GINI -1.89 %1:-2.60
Fark (GINI) 353 %5: -2.34
(ORR -131 %10:-2.21
Fark (CORR) -2.51

Tablo 5’te elde edilen sonuglara gore hem gelir esitsizligi hem de yolsuz-
luk serisi diizey degerlerinde birim kokli ¢ikmistir. Birinci fark: alindiktan
sonra gelir esitsizligi serisinin %1 anlamlilik diizeyinde, yolsuzluk serisinin
ise %5 anlamlilik diizeyinde duraganlastig1 tespit edilmistir.

Tablo 6. Panel Nedensellik Test Sonuglar

H H H p-degeri
' Wyr Zyr

CORR GINI'nin Nedeni Degildir 4432 5353 0.000

GINI CORR'un Nedeni degildir 4.701 5.843 0.000

Tablo 6'ya gore yolsuzluktan gelir esitsizligine dogru ve gelir esitsizli-
ginden yolsuzluga dogru karsilikli nedensellik bulunmustur. Birgok arastir-
maci, gelir esitsizliginin ve yoksullugun cesitli mekanizmalar yoluyla birbir-
lerine katkida bulunmasi nedeniyle esitsizlik ve yolsuzluk arasinda ampirik
bir iliskinin oldugu konusunda hemfikirdir. Ayrica bilimsel ¢alismalardan
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elde edilen nicel sonuglar, yolsuzlugun daha yiiksek oldugu tilkelerde daha

yiiksek gelir esitsizliginin oldugunu gostermektedir.

Tablo 7. Ulkeler icin Nedensellik Testi Sonuclari

Sosyal Bilimlerde Giincel Meseleler

CORR — GINI GINI — CORR

Ulkeler Gecikme Wald p-degeri Wald p-degeri
Uzunlugu istatistigi istatistigi

Arjantin 1 7.299%%* 0.007 0.688 0.407
Bolivya 2 3.885 0.143 1.673 0.433
Brezilya 1 0.097 0.755 0.515 0.473
Ekvator 1 0.336 0.562 31.408%*** 0.000
Kolombiya 3 8.347%* 0.039 2.736 0.434
Paraguay 1 1.250 0.264 1.259 0.262
Peru 3 6.742* 0.081 7.283% 0.063
Sili 1 0.002 0.961 1.409 0.235
Uruguay 1 4.752%* 0.029 0.017 0.895
Venezuela 1 11.6117%%* 0.001 0.017 0.896

*, % ve ¥ %10, %5 ve %1 igin anlamlilik diizeyini gostermektedir.

Tablo 7’de tilkeler i¢cin nedensellik testi sonuglar1 verilmistir. Elde edilen
bulgulara gore Arjantin, Kolombiya, Peru, Uruguay ve Venezuela icin yol-
suzluktan gelir esitsizligine dogru nedensellik iliskisi bulunmustur. Ekvator
ve Peru igin gelir esitsizliginden yolsuzluga dogru dogru nedensellik iliskisi
bulunmustur. Diger {ilkeler i¢in herhangi bir nedensellik s6z konusu degil-
dir. Sadece Peru i¢in ¢ift yonlii nedensellik bulunmustur.

Sonug ve Degerlendirme

Gelir esitsizligi ve yolsuzluk, ekonomik boyutunun digsinda sosyal, kiil-
tiirel ve hukuksal boyutuyla da arastirilmasi gereken konulardir. Tarihin her
caginda toplumsal bir sorun olarak giindemini koruyan ve birbirlerini bes-
leyen birer olgu olarak dikkat geken esitsizlik ve gelir esitsizligi iliskisi farkl
bilim dallariin her zaman ilgisini ¢ekmistir. Ekonomik ve sosyal gosterge-
ler yoniinden iyi parametrelere sahip olmayan cografyalardan biri olmasi
nedeniyle calismada Giiney Amerika {iilkeleri (Arjantin, Uruguay, Bolivya,
Kolombiya, Ekvator, Peru, Paraguay, Sili, Brezilya, Venezuela) i¢in gelir esit-
sizligi ile yolsuzluk arasindaki iligki incelenmistir. Analizler i¢in 2000-2019
dénemine ait yillik veriler kullanilmistir. Oncelikle degiskenlere homojenlik
ve yatay kesit bagimlilig1 on testleri uygulanmistir. Elde edilen sonuglar, ca-
lismada yatay kesit bagimliligini ve heterojenligi dikkate alan yontemlerin
kullanilmasin gerekli kilmigtir. Degiskenlerin duraganlik stnamasindan elde
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edilen sonuglara gore gelir esitsizligi ve yolsuzluk serilerinin diizey deger-
lerinde birim koklii oldugu ve birinci farki alindiktan sonra duraganlastig:
tespit edilmistir. Nedensellik test sonuglarina gore gelir esitsizligi ile yolsuz-
luk arasinda ¢ift yonlii nedensellik tespit edilmistir. Birimler i¢in nedensellik
sonuglar1 incelendiginde Arjantin, Kolombiya, Peru, Uruguay ve Venezuela
icin yolsuzluktan gelir esitsizligine dogru, Ekvator ve Peru icin ise gelir esit-
sizliginden yolsuzluga dogru nedensellik iligkisi bulunmustur. Bulgular,
beklenildigi gibi gelir esitsizligi ve yolsuzlugun birbirini karsilikl1 olarak etki-
leyen iki olgu oldugu fikrini dogrulamaktadir. Sonug olarak, Giiney Amerika
tilkelerinde, sosyal devlet anlayisinin yerlestirilmesine yonelik politikalarin
gelistirilmesi, ekonomik biiylimenin nimetlerinden biitiin halkin adaletli bir
sekilde yararlanmasi ve bunun sonucu olarak gelir gruplar: arasindaki ugu-
rumlarin memnuniyetsizlik dogurmayacak sekilde azalmasina yol agacaktir.
Ayrica yolsuzlugun boyutuna ve kimler tarafindan yapildigina bakilmaksi-
zin uygulanacak yaptirimlarin, herkes igin esit ve adil yiiriitiilecegi bir hu-
kuk sisteminin gelistirilmesi, toplumun huzur ve refahini arttiric1 bir etkiye
neden olacaktir.
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EKONOMiK 9ZGURLUK ve VERGI GELIRLERI:
TURKIYE iCIN AMPIRIK BIR CALISMA

Cigdem CADIRCI

Girig

Bir iilkede ekonomik 6zgiirliik ortaminin varligy, firmalarin yatirim ka-
rarlarini alma ve uygulama asamalarinda avantaj saglarken vergi yiikiiniin
daha adil bir sekilde dagilmasina da olanak saglayacaktir. Ekonomik 6zgiir-
litkk ortaminin diisiik olmasi ise bireylerin vergi yiikiiniin yiiksek olmasi ile
sonuclanmaktadir (Egger ve Winner, 2004, s.284). Bununla birlikte bir tilkede
ekonomik 6zgiirliik diizeyinin yiiksek olmasy, yiiksek biiyiime, diisiik issiz-
lik, diisiik enflasyon gibi refah seviyesini arttiran gelismeleri de etkilemekte-
dir. Bu nedenle {iilkelerde ekonomik 0zgiirliik seviyesi 6nemli goriilmekte,
bir¢ok teorik ve ampirik calismanin ilgi odag1 olmaktadir.

Ulkelerin ekonomik &zgiirliik seviyelerinin degerlendirilmeleri; belir-
li endeksler ile 6l¢giim yapilmasi ve bu endekslerde {tilkelerin puanlanmasi
neticesinde miimkiin olmaktadir. Ulkelerin endekslerinin 6lciim kriterlerine
gore degerlendirilmesi diger iilkelerle kiyaslanmasina olanak verdiginden
dolay1 6nem tagimaktadr.

Vergi gelirleri tizerinde olgiilebilen ve olgiilemeyen bircok faktoriin et-
kisi oldugu kabul edilmektedir. Bir {ilkede vergi gelirlerinin ekonomik gelis-
menin bir unsuru olmasi, ayni zaman da ekonomik 6zgiirliiklerin ekonomik
gelisme tizerinde 6onemli rolii olmasi, bu iki kavramin arasinda bir iliskinin
olabilecegi anlamina gelmektedir (Bahtiyar ve Odabasg, 2020, s.138). Bu ne-
denle calismada Tiirkiye 6rnekleminde 2000-2022 yillar i¢in vergi gelirleri
ve ekonomik ozgiirliikler arasindaki iliskinin aragtirilmasi amacglanmagtir.
Calismanin birinci boliimiinde ekonomik 6zgiirlitk kavrami, ekonomik 6z-

" Ars. Gor. Dr., Harran Universitesi, IiBF, iktisat Boliimii, Sanliurfa, cigdemcadirci@harran.edu.tr,
ORCID ID: 0000-0003-1602-3103
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giirlik endeksleri ve Tiirkiye'nin ekonomik 6zgiirliik endeksine gore duru-
mu degerlendirilmektedir. Calismanin ikinci boliimiinde ulusal ve ulusla-
rarasi literatiirde yapilan calismalar incelenmektedir. Uciincii ve dordiincii
boliimde ise veri seti ve ekonometrik yontem aciklanarak, son béliimde am-
pirik bulgulara yer verilmektedir. Politika ve strateji onerileri ise sonug ve
degerlendirme kisminda verilmektedir.

Teorik Cercevede Ekonomik Ozgiirliik Kavrami ve Ekonomik Ozgiirliik Endeksleri

Ekonomik 6zgiirliik kavramy, iktisat literatiiriinde yeni bir kavram de-
gildir (Dogan, 2004, s. 17). Toplumda ekonomik iligkilerin stirekli ve dina-
mik olarak var oldugu diistintildiigiinde, 6zgiirlitk kavraminin tanimlanma-
s1, siirlar1 ve yol actig1 etkilerin 6n plana ¢iktigr goriilmektedir. Liberal ve
sosyalist ekonomik sistemlerin 6zgiirliige bakis acilarindaki farkliliklar, bu
kavramin ekonomi igerisinde olan yerini net olarak gostermektedir. Bu kav-
ramin tanimlanmasinda goriilen giigliikleri, genel smirlarmin ¢izilmesinde
yasanan zorluklar, cikar iligkilerinde mikro ve makro ekonomik etkilerinin
aciklanmasinda ortaya ¢ikan celiskiler, ekonomik 6zgiirlitk kavraminin agik-
lanmasini daha da zorlastiran unsurlar olmaktadir (Tasar, 2007, s.146).

Ekonomik ozgiirliik ii¢ temel unsurdan olusmaktadir. Bunlar; kisisel
tercihler, 6zel miilkiyet ve miibadele serbestlikleridir. Bu yoniiyle ekonomik
ozgiirliik, yasal olarak elde edilen miilklerin korunmasi ve bireylerin goniil-
lii olarak miibadele yapmalarinin serbest olmasi olarak ifade edilmektedir
(Akalin, 2001, s.91). Lawson (2011)’a gore ekonomik 6zgiirliik, bireylerin tii-
ketim, iiretim ve goniillii ticari faaliyet kararlarina herhangi bir miidahalenin
olmamasi hali olarak tanimlanmaktadir.

Bu tanima gore ekonomik ozgiirliiklerin, insan ile ilgili olmasinin yan1
sira iiretici ve tiiketicilerin degisiklik gosteren tercihlerinin ayarlanmasi ve
ekonomik biiyltimenin saglanmas: igin gereken bir durum oldugu anlasil-
maktadir. Bir {ilkede ekonomik Ozgiirliiklerin artmas: {iretim ve tiiketim
siirecinde bireylerin hareket serbestligini arttirmakla beraber bireylerin eko-
nomik kararlar alirken daha rahat hareket etmesini saglamaktadir (Altinisik
vd., 2011, s.154). Ayn1 zamanda iilkede makroekonomik istikrarin saglan-
masi icin ekonomik 6zgiirliigiin gerekli oldugu goriilmektedir. Ekonomik
ozgirliiglin varlig1 enflasyonun diisiik olmasi, iilke kogullarina uygun faiz
oranlarinin olusturulmasi, rekabet diizeyinde d6viz kurlarina sahip olunma-
s1 ve 6demeler bilangosu dengesinin saglanmasi gibi istikrarlh bir iktisadi ya-
p1y1 da beraberinde getirmektedir. Bu iktisadi yapi tasarruf hacmini ve uzun
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donemli sermaye birikimini ytiikselten, ulusal refah diizeyinin korunmasin
saglayan, gelecekle ilgili ongoriilerde bulunarak yatirimlar: arttiran ve kay-
nak dagiliminda etkinlik saglanmasimi miimkiin kilan 6zelliklere sahiptir.
Bu unsurlarin gerceklesmesi ise beraberinde biiyiime siirecini hizlandiran
etkisini gostermektedir (Akinci vd., 2014, s.83-84). Aslinda ekonomik 6zgiir-
litkklerin var olabilmesi i¢in hiikiimetlerin bir¢ok faaliyetten ¢ekilmesi 6ngo-
riilmektedir. Hiikiimetlerin ekonomik 6zgtirliik ortamini yaratabilmek icin
kisisel tercihler, ticaret, emek ve iiretim piyasalarina girisleri ve bu piyasalar-
da rekabet 6zgiirliigtini engelleyici faaliyetlerden sakinmasini gerektirmek-
tedir (Yenipazarli, 2009, s.10).

Ekonomik 6zgiirliiklerin derecesinin ol¢iilmesinde baz1 kurum ve ku-
ruluglar tarafindan endekslemeler yapilmaktadir. Bu endekslerden birin-
cisi Kanada’da bulunan Fraser Enstitiisii tarafindan hazirlanan (Economic
Freedom Index of The World) Diinya Ekonomik Ozgiirliik Endeksi’dir. Diger
bir endeks ise ABD’de bulunan Heritage Vakfi ve Wall Street Journal'un be-
raber hazirladigi (The Index of Economic Freedom) Ekonomik Ozgiirliik
Endeksi’dir (Acar, 2010, s.10).

Fraser Enstitiisti ve Michael A. Walker ile Milton Friedman 6nciiliigiin-
de bir dizi konferansla temeli olusturularak hazirlanan Diinya Ekonomik
Ozgiirliik Endeksi, ilk olarak 1996 yilinda yayimlanmustir. Kamu biiyiikliigi,
hukuksal yap1 ve miilkiyet haklar, istikrarli parasal girisim, uluslararas: ti-
caret 0zgiirliigii, is, kredi ve isgiicli piyasalari ile ilgili diizenlemeler seklinde
bes baslik altinda hesaplanmistir (Gwartney vd., 2013, s.3). Bu bes alt bashk
altinda 23 alt bilesen yer almaktadir. Bu alt bilesenlerin de bir¢ogunun alt
bilesenleri bulunmaktadir. Bilesen ve alt bilesenler 0-10 araliginda endeks-
lenmektedir. Bilesenlerin skoru alt bilesenlerinin ortalamasi alinarak hesap-
lanmaktadir. 0 yasaklamalarin en yiiksek seviyede, 10 ise 6zgiirliiklerin en
yiiksek seviyede oldugunu gostermektedir.

Heritage Vakfi tarafindan 1994 Yilindan bu yana yillik olarak yayimla-
nan Ekonomik Ozgiirliik Endeksi'nin hesaplamast ise 10 baglk altinda sekil-
lendirilmistir. Bunlar; ticaret politikasi, vergilendirme, hiikiimetin ekonomi-
ye miidahalesi, para politikasi, dis yatirimlar, bankacilik, ticret ve fiyat kont-
rolleri, miilkiyet haklar1 ve karaborsa faaliyetleridir (Sameti ve Shahchera,
2006, s.72). Ekonomik Ozgiirlitk Endeksine gore her kategoride en yiiksek
puan 100’diir. Bu endekste tilkelerin degerleri 0- 100 arasinda puanlanmak-
tadir. Endeks degerlerinin yiiksekligi 6zgiirliik seviyesinin yiiksek oldugunu
gostermektedir. Bir iilkenin Ekonomik Ozgiirlitk Endeks degeri 0-49,9 ara-
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sinda ise bastirilmig, 50-59,9 arasinda ise biiyiik dlgtide 6zgiir degil, 60-69,9
arasinda ise kismen 0zgiir, 70-79,9 arasinda ise biiyiik dlciide 6zgiir, 80-100
arasinda ise 0zgiir olarak degerlendirilmektedir.

Ekonomik 6zgiirliiklerin dl¢iilmesini saglayan ilgili endeksler incelendi-
ginde, ekonomik ozgiirliiklerin genel olarak devletin biiyiikligi, tilke eko-
nomisinin yapisi ve vergilendirme ile iligkisi oldugu goriilmektedir. Ornegin;
iilkede siyasi yozlasma siirecinde kamu harcamalarinin beklenmedik sekilde
artmasi ile iilke ekonomisinin yapisinin 6nemli sekilde bozulmas;, tiiketici-
lerin tercihlerinin 6nemini kaybetmesi ile sonuglanacaktir. Bir bagka ifade ile
kamu harcamalarinin artisi; piyasa kararlarinin oniine siyasi kararlarin gec-
mesine ve siyasi kararlarin daha etkin olmasina neden olacaktir. Bu durum
tilke kosullarinda ekonomik o6zgiirliiklerin azalmasimna neden olabilecektir
(Akalin, 2001, s.94).

Tablo 1'de Tiirkiye icin Fraser Enstitiisii tarafindan hesaplanan Diinya
Ekonomik Ozgiirliik Endeksi ve Heritage Foundation tarafindan hesaplanan
Ekonomik Ozgiirliik Endeksi degerleri verilmektedir.

Tablo 1. Tiirkiye Ozgiirliik Endeks Degerleri (2010-2022)

Yillar Diinya Ekonomik Ozgiirliik Endeksi | Ekonomik Ozgiirliik Endeksi
2010 6,9 63,8
2011 71 64,2
2012 7,1 62,5
2013 7.0 62,9
2014 6,9 64,9
2015 6,9 63,2
2016 6,9 62,1
2017 6,7 65,2
2018 6,6 65,4
2019 6,4 64,6
2020 6,4 64,4
2021 6,5 64,0
2022 5,6 56,9

Kaynak: Heritage Endeksi, https://www.heritage.org/index/ Fraser Institute, https://
www. fraserinstitute.org/economic-freedom/dataset?geozone=world &year=2020&-
page=dataset&min-year=2&max-year=0&filter=1&countries=TUR

Ekonomik o&zgiirliiklerin  degerlendirilmesinde Diinya Ekonomik
Ozgiirliik Endeksinin yogunlukla dikkate alindig1 ve iilke gelisimlerinin ve
kiyaslamalarinin ¢ogunlukla bu endeks iizerinden yapildig1 goriilmekte-
dir (Tasar, 2007, s.156). Tablo 1’de Tiirkiye'nin ekonomik 6zgiirlitk endeksi
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Diinya Ekonomik Ozgiirliik Endeks ve Ekonomik Ozgiirliik Endeks deger-
leri incelendiginde; 2010 yil1 sonrasinda ortalama olarak sirasiyla 6,5 ve 62
puanla endekslendigi goriilmektedir. Tiirkiye ekonomisinde bazi yillarda
meydana gelen makro ekonomik gelismelerin, 2020 yilinda meydana gelen
Covid 19 pandemisinin 6zgiirliik endeksi degerleri tizerinde olumsuz etki-
ler gosterdigi dikkat cekmektedir. Ekonomik o6zgiirliiklerin yiiksek oldugu
tilkelerde daha yiiksek biiylime oranlari, gelir seviyesinin ve refah seviye-
lerinin yiiksek oldugu kabul edildiginde Tiirkiye'nin ekonomik 6zgiirliikler
endeks degerlerinin istenilen seviyede olmamasi 6nemli politika ve strateji-
ler gelistirilmesinin gerektigini gostermektedir.

Ayni zamanda Tiirkiye'nin enerji ve yatirim mallar: ithal eden gelis-
mekte olan bir iilke oldugu kabul edildiginde sermaye birikiminin yetersiz
olmas, enerji ve sermaye malinda disa bagimli olmasinin iilkenin kalkinma-
s1 oniinde onemli bir engel olusturdugu goritilmektedir (Aztimur ve Kaya,
2022, s.1268). Ekonomik ozgiirliiklerin artmasi bu engellerin asilmasina da
katki saglayacaktir.

Literatiir Taramasi

Ulusal ve uluslararasi literatiirde maliye politikasinin temel bilegenlerin-
den olan vergi gelirlerinin ekonomik 6zgiirliik ile iligskisini inceleyen ¢alisma-
lar mevcuttur. Bu ¢calismalar asagida 6zetlenmistir.

Egger ve Winner (2004) gelismis ve az gelismis 46 {ilke icin 1980-1997
donemine ait verilerle yaptiklar: calismalarinda ekonomik 6zgiirliik ve vergi
gelirleri iligkisini aragtirmislardir. EKK analizini kullandiklar1 calismalarinda
ekonomik 6zgtirliigiin vergi gelirleri tizerinde pozitif etkisi oldugu bulgusu-
na ulasmislardir. Ekonomik 6zgiirliik diizeyindeki bir birim artis kurumlar
vergisi gelirlerinde 0,04 birimlik artisa yol acacagini belirtmislerdir.

Sameti ve Shahchera (2006) MENA tilkelerini 1980-2002 dénemi i¢in eko-
nomik Ozgiirliikler, ekonomik biiytime ve vergi gelirlerinin iliskisini aras-
tirdiklar1 ¢alismalarinda ekonomik 6zgiirliikler ve vergi gelirleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliskinin varligina dair bulgulara ulasamamus-
tirlar. Bu iliskinin tespit edilememesinin nedeni olarak da tilkelerdeki ekono-
mik ozgiirliiklerin diisiik olmasin1 gérmiislerdir.

Mahon (2014) OECD’ye iiye 33 iilkenin 1995-2008 yillar1 verilerini kul-
lanarak yaptig1 calismada, vergi gelirlerinin, ekonomik 6zgiirliiklerin alt bi-
lesenleri olan yolsuzluk ve hukuk diizeni degiskenleri ile pozitif bir iliskiye
sahip oldugunu tespit etmistir.
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Alabede (2018) 42 Sahra Alt1 Afrika iilkesi verileriyle 2005-2012 yillar1
icin FGLS teknigini kullanarak ekonomik 6zgiirliik bilesenleri ve vergi gelir-
leri arasindaki iliskiyi incelemistir. Calismanin ampirik bulgular1 miilkiyet
ozglrligili, yatinm 6zglirliigii, yolsuzluktan kurtulma, calisma ozgiirliigii,
finansal ozgiirliik, is ozglrliigl ve birlesik ekonomik 6zgiirliiglintin vergi
gelirlerini arttiran bir etkiye sahip oldugunu gostermistir. Alabede (2018)
ekonomik ozgiirliigiin yiiksek oldugu bir iilkede, ekonomik 6zgiirligi dii-
siik olan bir iilkeye gore vergi / GSYH oraninin daha yiiksek bir orana sahip
olacagini ifade etmistir.

Bahtiyar ve Odabas (2020) 32 OECD diilkesinin verileriyle 1996-2016 do-
nemi i¢in yaptiklari calismalarinda vergi gelirleri ile ekonomik 6zgtirliik ara-
sindaki iligskiyi arastirmislardir. Calismada Johansen- Fisher panel es biitiin-
lesme testleri ve uzun doénem tahmincileri FMOLS ve DOLS analiz yontemi
kullanilmigtir. Calismanin ampirik bulgularma gore ekonomik 6zgiirliikler
ve vergi gelirleri arasinda uzun dénemli bir iliski oldugu tespit edilmistir.
Ekonomik 6zgiirliigiin artmasiin yatirimcilarin ekonomiye giliveninin art-
masini etkileyen dnemli bir unsur oldugunu belirtmislerdir.

Kutbay (2020) 1995-2017 donemi icin -Tiirkiye, Brezilya, Cin, Hindistan,
Rusya, Endonezya ve Meksika tilkeleri icin yaptig1 calismada ekonomik 6z-
glirliik endeksinin alt bilesenlerinin vergi gelirleri ile iliskisini aragtirmistir.
Driscoll-Kraay (1998) tahmincisinden elde edilen bulgulara gore hukukun
ustiinliigii, piyasa agikligl ve diizenlemelerin verimliligi bilesenlerinin vergi
gelirlerini arttiran bunun yani sira hiikiimet biiyiikliigiiniin ise azaltan bir
etkiye sahip oldugunu ispatlamistir.

Keyifli (2021) yaptigr calismasinda 20 OECD iiye tilkesini 2000-2020 do-
nemi i¢in iki asamali genellestirilmis momentler metodu ile ekonomik 6zgiir-
liikk endeksi ve alt bilesenlerinin vergi gelirleri izerindeki etkisini arastirmis-
tir. Calismanin ampirik bulgularina gore, ekonomik 6zgiirliik ve endeksin alt
bilesenlerinden diizenleyici verimlilik ve piyasa acikliginin, vergi gelirlerini
istatistiksel olarak anlaml1 ve pozitif etkiledigini; hiikiimet biiyiikliigiinii ise
anlamli ve negatif etkiledigini tespit etmistir.

Literatiirde yapilan calismalar incelendiginde dogrudan ekonomik 6z-
glirliik ve vergi gelirlerini inceleyen az sayida ¢alisma oldugu dikkat gek-
mektedir. Bunun yani sira ekonomik ozgiirliiklerin alt indeksleri ve vergi
gelirlerinin ekonomik biiyiime ve baska degiskenler ile iliskisini inceleyen
bir¢ok calisma oldugu goriilmektedir. Tablo 1’de Ekonomik 6zgiirliik ve ver-
gi gelirlerini ekonomik biiytime ve diger degiskenlerle iliskisini inceleyen li-
teratiir Ozeti verilmektedir.
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Tablo 2. Literatiir Ozeti
Yazar(lar) | Donem | Ulke(ler) Degiskenler Yontem(ler) | Bulgular
Islam 1980- |94 Ulke | Ekonomik En Kiiciik Ekonomik ozgiirliiklerdeki artig yiiksek
(1996) 1992 Ozgiirliik Endeksi, | Kareler Yontemi | gelirli ilkelerde biiyiime oranini
Biiyiime ve Kisi azaltmaktadr. Orta ve diisiik gelir
Bagina Diigen Gelir seviyesindeki iilkelerde biiyiime
oranlar ekonomik dzgiirliiklerden
etkilenmemektedir.
Widmalm | 1965- |23 0ECD | Verqi Gelirlerive | Panel Veri Ekonomik bilyiime ile kigisel gelirin
(2001) 1990 | Ulkesi Ekonomik Biiyime | Analizi vergilendirilmesi arasindaki iliski
negatiftir.
Durkaya ~ [1980- |Tiirkiye Gayri Safi Milli Engle-Granger | Dolaysiz vergiler ve ekonomik biiyiime
ve Ceylan | 2004 Hasila, Toplam Eshiitiinlesme | arasinda cift yonlii nedensellik
(2006) Verqi Gelirleri, Testi iliskisi tespit edilmistir. Dolayli
Dolaysiz Verqi vergilerle ekonomik biiyiime arasinda
Gelirleri ve Dolayl nedensellik iliskisi bulunamamistir.
Vergi Gelirleri
Akinaivd. |1995 144 Ulke |Kisi Basina Pedroni ve Kao | Ekonomik 6zgiirliik, iktisadi
(2014) -2012 GSYiH, Ekonomik | Esbiitiinlesme | biiyiimenin nedenidir.
Ozgiirliikler, Ticari | ve Granger
Ozgiirliikler, Mali | Nedensellik
Ozgiirliiklerve | Analizi
Kamu Harcamalar
Oztiirk 1995- [320ECD | GSMH Biiyiime Panel VAR Tiim ekonomik 6zgiirliik indekslerinin
Cetenakve |2014 | Ulkesi Orani ve Yontemi ekonomik biiyime iizerinde etkili
Isik (2016) Ekonomik oldugu, diger taraftan ekonomik
Ozgiirliik Endeksi biiyiime ise sadece Mali Ozgiirliikler,
Parasal Ozgiirliikler ve Ticari
Ozgiirliiklerin Granger nedeni oldugu
bulgusuna ulasmislardir.
Sahin 1980- | Tiirkiye Yolsuzluk Algilama | Granger Ekonomik 6zgiirliik ile ekonomik
(2016) 2015 Endeksi, Ekonomik | Nedensellik biiyiimeye arasinda bir nedensellik
Ozgiirliik Endeksi, |Analizi iliskisi belirlenmistir. Ancak ekonomik
Niifus ve Yiiksek biiyiimeden demokrasi, yolsuzluk
Ogrenim Mezun ve ekonomik dzgiirliiklere dogru bir
Sayisi nedensellik iliskisi bulunamamistir.
Sandalcive | 1990- |320ECD | GSYiH Bilyiime Panel Veri Ekonomik bilyiime ile dolayli vergiler
Sandala 2014 | Ulkesi Oranlar, Dolayli | Analizi arasinda pozitif, toplam vergiler ile
(2017) Vergiler/GSYiH, dolaysiz vergiler arasinda ise negatif

Dolaysiz Vergiler/
GSYiH ve Toplam
Vergiler/GSYiH

bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir.
Dolayli vergilerde gdriilen artigin
ekonomik biyimeyi pozitif, toplam
vergiler ile dolaysiz vergilerdeki

artisi se ekonomik biiyiimeyi negatif
etkilemektedir.
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Demir 1980- | 110ECD | Reel GSYiH, Reel | Panel Veri Dolayl ve dolaysiz vergi gelirlerinde

veSever {2014 | Ulkesi Toplam Vergi Analizi artislar gelir izerinde olumsuz etkiye

(2017) Gelirleri, Reel sahiptir. Uzun donemde ise dolaysiz
Dolaysiz Vergiler vergilerde meydana gelen artis, gelir
ve Reel Dolayli diizeyini azaltmaktadir.
Vergi

Giiney 1970- |21EnAz | Ekonomik Genellegtirilmig | Ekonomik dzgiirligiin kisi bagina gelir

(2017) 2014 | Gelismis | Ozgiirliik ve Kisi | En Kiiciik iizerinde pozitif yonli ve istatistiksel

Ulke Basina Diisen Gelir | Kareler Yontemi | olarak anlamli bir etkisi oldugu
bulgusuna ulasmistir.
Akina 2006: | Tiirkiye Ekonomik Biiyiime | Maki Yapisal | Vergi gelirleri ile ekonomik biiyime
(2019) Q1- ve Kinlmal arasinda uzun donemli eghiitiinlesme
2018: Vergi Gelirleri/ Eshiitiinlesme | iliskisi bulunmustur.
Q3 GSYiH Testi

Yiicesan 2000- |15 Ekonomik Panel Veri Ekonomik bilyiimenin, devlet

ve Yagis 2017 | Yiikselen | Biiyiime, Analizi harcamalarinin ve ticaret

(2020) Piyasa Enflasyon, Yurtici 0zqirligtintin ekonomik dzgiirlik

Ekonomisi | Tasarruf, Devlet tizerinde istatistiki olarak anlamli ve

Harcamalari, pozitif etkiler yarattigi bulgusuna
Ticaret Ozgiirliigii ulagsmiglardir.
ve Ekonomik
Ozgiirliik Endeksi

Altuntas | 1980- |24 0ECD | GSYiH ve Vergi DOLSMG Panel | Vergi yapisi ekonomik biiyiimeyi

vd. (2021) {2018 | Ulkesi Gelirleri Eshiitiinlesme | olumlu yonde etkilemektedir.

Tahmincisi

Ogul 1995- | 100ECD | Kisi Basina Diisen | Kao Vergi gelirlerinde meydana gelen

(2022) 2019 | Ulkesi Gelirve Eshiitiinlesme | artislar ekonomik biiyiimeyi
Toplam Vergi Geliri | Analizi azaltmaktadir.

Kostekci [ 1995- |370ECD | Ekonomik Panel Ekonomik ozgiirliikten vergi gelirleri

(2022) 2019 | Ulkesi Ozgiirliigiin Eshiitiinlesme | iizerindeki etkisi pozitif ancak istatiksel
Dogrudan Yabanci | ve Dumitrescu | olarak anlamli bulunamamugtir.
Yatinmlar, Gayn | Hurlin Panel | Panel nedensellik testleri sonuglarina
Safi Yurtici Hasila | Nedensellik gore ise ekonomik dzgiirliikten vergi
(GSYiH) ve Vergi | Testleri gelirlerine dogru nedensellik iligkisi
Gelirleri tespit etmistir.

Literatiir incelendiginde vergi gelirleri ve ekonomik 6zgiirliiklerin eko-

nomik biiyiime ve bagka degiskenler ile iligkisini inceleyen ¢ok sayida calis-

manin yapildigi goriilmektedir. Bunun yani sira vergi gelirlerinin ekonomik

ozgiirliik ile iligkisini inceleyen calismalarin ulusal ve uluslararasi literatiirde

az oldugu dikkat ¢ekmektedir. Bu nedenle bu ¢alismanin gelismekte olan il-

keler arasinda olan Tiirkiye 6rnekleminde yapilmasi ve ekonomik 6zgiirliik

ile vergi geliri iligkisinin arastirildigi calismalarin az olmasi nedeniyle litera-

tiire katki saglayacag diistiniilmektedir.
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Veri Seti

Calismada kullanilan degiskenler hakkinda tanimlayici bilgiler Tablo
3’te gosterilmistir. Bagimsiz degisken olarak incelenen Ekonomik 6zgiirliik
verileri Fraser Enstitiisii tarafindan yillik olarak yayinlanan ekonomik 6zgiir-
lik endeks verileri kullanilmistir.

Tablo 3. Calismada Kullanilan Degiskenler

Degiskenler Degisken Tiirii Kisaltma |Ddnem Kaynak
Vergi Gelirleri/GSYiH Bagimli Degisken VGEL 2000-2022 Strateji ve Biitce
Baskanligi
Ekonomik Ozgiirliikler Bagimsiz Degisken E0z 2000-2022 | Fraser Enstitilsii
Ekonometrik Yontem

ARDL Sinir Testi Yaklasimi

Pesaran vd. (2001) gelistirdikleri ARDL Sinir Testi farkli derecelerde bii-
tiinlesik olan zaman serisi degiskenlerinin uzun dénemli iliskilerini incele-
meye olanak saglayan bir yontemdir.

ARDL sinir testi i¢in kisitsiz hata diizeltme modeli su sekilde ifade edilir.

AY, =a, + i a,AY,  + i a,AM,_, + i a,AE,_, +aY,_+asM,, +a,E | +u,
i=1 i=0 i=0 (1)

(1) Numarali modelde A, fark operatiiriinii, & , hata terimini ve m, n, p,
r ise degiskenler i¢in uygun gecikme uzunlugunu ifade etmektedir. Gecikme
uzunlugu tahmin edildikten sonra degiskenler arasinda uzun dénemli bir
iliskinin olup olmadig1 tahmin edilmelidir.

ARDL sinir testi i¢in hipotezler asagidaki sekilde ifade edilir.

H 0 O =0, =0, =0, = 0 (Esbiitiinlesme Yoktur)

H o EA,EAEAF 0 (Esbiitiinlesme Vardir)

H o Hipotezi egbiitiinlesmenin olmadigim1 H, Hipotezi ise egbiitiinlesme-
nin oldugunu ifade etmektedir. ARDL modeli uzun dénem katsayilar: icin
asagidaki sekilde belirtilir.

- - - @)
Y, = aqg+ Z a0, Z a, L, + Z a, B, 4+,
— i—0 i—0

(2) Numarali modelde Y bagimli degiskeni, iki bagimsiz degiskenli ku-
rulan modelde M ve E bagimsiz degiskeni ifade etmektedir.
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Kisa donem katsayilar1 igcin olusturulan ARDL hata diizeltme modeli
asagidaki sekilde ifade edilir.

AY, = a,+ i a,, AY, , + iahAMH + ia4iAEt_j+ a,EC, | +u,
i=1 =0 i=0
3)
(3) numarali modelde EC Tt_1 , hata diizeltme terimidir. EC Tt_1

Katsayismin negatif ve istatistiksel olarak anlamli olmas1 gerekmektedir.

Ampirik Bulgular

Degiskenlerin duraganlik sinamasi igin ADF ve Phillips-Perron birim
kok testleri kullanilmistir. Tablo 4’te birim kok testi sonuglari verilmistir.

Tablo 4. Birim Kok Testleri Sonuclari

ADF
Degiskenler | Modeller Diizey Degerleri Birinci Fark Degerleri
t-istatistigi p-degeri t-istatistigi p-degeri
VGEL Sabit 1.828162 0.3579 -7.221052 0.0000
Sabit ve Trend -2.630773 0.2714 -7.010235 0.0001
E0Z Sabit -1.463228 0.5328 -3.426484 0.0116
Sabit ve Trend 0.736880 0.9992 -4.905336 0.0045
Phillips-Perron
Degiskenler | Modeller Diizey Degerleri Birinci Fark Degerleri
t-istatistigi p-degeri t-istatistigi p-degeri
VGEL Sabit -1.625838 0.4532 -7.179968 0.0000
Sabit ve Trend -2.580631 0.2911 -7.005792 0.0001
E0Z Sabit -1.416441 0.5556 -3.541569 0.0169
Sabit ve Trend 4.907284 1.0000 -12.97357 0.0000

“ Akaike Info Criterion bilgi kriteri kullanilmisdir.

Tablo 4'te elde edilen sonuglara gore vergi gelirleri ve ekonomik 6zgiir-
likkler degiskenleri hem sabitli hem de sabitli ve trendli model igin diizey
degerlerinde birim koklii ¢ikmistir. Birinci farklar1 alindiktan sonra dura-
ganlagsmistir. Calismada degiskenlerin koentegrasyon (esbiitiinlesme) iliskisi
belirlenmesinde ARDL modeli uygulanmistir. I(1) diizeyinde duraganlasan
degiskenlerin ARDL sinir testi sonuglar1 Tablo 5'te verilmistir.
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Tablo 5. ARDL Sinir Testi Sonuglan

F-istatistigi 4.759208

Optimum Gecikme Uzunlugu (1, 4)

Anlamlilik seviyesi Kritik Degerler
Alt Sinir (10) st Siir (11)

%1 494 5.58

%5 3.62 4.16

%10 3.02 3.51

Tanisal Testler Test istatistikleri

Normallik testi (Jarque-Bera) 0.851498(0.653280)*

Breusch- Pagan- Godfrey 106597(0.1195)*

Heteroskedasite Testi

Breusch-Godfrey LM Testi 2.405104(0.3004)*

Ramsey Reset testi 0.229554(0.6412)*

*Test olasilik degerlerinin 0.05 ten biiyiik olmas: varsayimlarin saglan-
mis oldugunu gostermektedir.

Tablo 5’te elde edilen sonugclara gore F istatistik degeri anlamlilik sevi-
yelerine ait (%5, 7%10) iist siur kritik degerlerinden biiyiik oldugu igin H
hipotezi reddedilmistir. Bu sonuclar degiskenler arasinda esbiitiinlesmenin
oldugunu gostermektedir. VGEL ve EOZ degiskenlerinin arasinda uzun dé-
nemli bir iliski bulunmaktadr.

ARDL modeli icin yapilan tanisal testlerin sonuglarina gore hata terim-
lerinin normal dagilim gosterdigi, otokorelasyon ve degisen varyans prob-
leminin olmadig1 ve ramsey reset testi ile model kurma hatasmin olmadig:
gorilmiistiir.

Sekil 1"de Brown vd. (1975) Modele ait CUSUM ve CUSUMSQ grafikleri
incelendiginde katsayilarin kirmizi gizgiler ile belirlenen siirlarin iginde kal-
dig1, yapisal kirilmalarin olmadig1 ve tutarl oldugu goriilmektedir.

Sekil 1. CUSUM ve CUSUM SQ Grafikleri

12 T T T T T T T T T T T 04 T T T T T T T T T T T
1M1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 1M 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22

—— CUSUM ——— 5% Significance —— CUSUM of Squares -—-- 5% Significance
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Degiskenlere ait Akaike Bilgi Kriteri” ne gore uygun gecikme uzun-
luklarmin belirlendigi ve ARDL (1,4) modelinde karar kilindig1 Sekil 2'de
goriilmektedir.

Sekil 2. AICBilgi Kriteri ile Se¢im

Akaike Information Criteria

)
Y

Y
.

T ——
S ——
Y

S
f———————

ARDL|
ARDL|
ARDL|
ARDL|
ARDL|
ARDL|
ARDL|
ARDL|
ARDL|
ARDL|
ARDL|
ARDL|
ARDL|
ARDL|
ARDL|
ARDL|
ARDL|
ARDL|

*Akaike Bilgi Kriteri (AIC) model igerisinde terimlerin sayisini goz onii-
ne alarak modelin uyumunu 6lgen bilgi kriteridir.

Esbiitiinlesme iliskisinin varlig: tespit edildikten sonra uzun dénem kat-
sayilarina bakilmistir. ARDL (1,4) modeli segilen degiskenlerin uzun dénem
katsayilar1 ve tahmin sonuglar: Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Uzun Dénem ARDL (1,4) Modeli Tahmin Sonuc Verileri

Degisken Katsayi Standart Hata Tistatistigi Olasilik
E0Z 0.244014 0.479482 2.594495 0.0101**
( 8.213357 3.231876 2.541359 0.0159**
*, %%, % sirasiyla %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyini gostermektedir.

Tablo 6’da ARDL modeline ait uzun dénem katsayilar1 incelendiginde
ekonomik 6zgiirlitk endeksi verileri ve vergi gelirleri arasinda pozitif bir ilis-
ki oldugu goriilmektedir. Ekonomik 6zgiirliik endeks verileri ve vergi gelir-
leri katsayisi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Ekonomik 6zgiirliik
endeksinde 1 puanlik artis, vergi gelirlerinin GSYIH igindeki payin yaklasik
olarak %0.24 arttirmaktadir.

Tablo 7’te kisa donem katsayilar1 ve tahmin edilen sonuglar verilmistir.
Cointeq (-1) katsayismnin -1 ile 0 arasinda bir degere sahip olmasi ve istatiksel
olarak anlamli olmasi gerekmektedir. Bu katsaymin negatif deger almasi ise
hata diizeltici mekanizmanin galistigini gostermektedir. Cointeq (-1) katsay1-
s1nin-0.680610 olmas1 modelde kisa donemde meydana gelen sapmanin, bir
donem sonra yaklasik olarak %68’inin diizeldigi anlamina gelmektedir.
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Tablo 7. Kisa Donem ARDL (1,4) Modeli Tahmin Sonug Verileri

Degisken Katsayi Standart Hata Tistatistigi Olasilik
D(E0Z) 0.271860 0.445560 0.610154 0.55371%*
D(EOZ(-1)) 0.207434 0.650347 0.318954 0.7552%**
D(E0Z(-2)) 1.721398 0.553144 3.112024 0.0090*
D(EOZ (-3)) 1.131866 0.583340 1.940319 0.0763***
Cointeq(-1) -0.680610 0.187636 -3.627289 0.00035%**

*, %%, % sirasiyla %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyini gostermektedir.

Sonug ve Degerlendirme

Calismada Tiirkiye igin 2000-2022 doénemi i¢in ekonomik 6zgiirliik ile
vergi gelirleri arasindaki iliski incelenmistir. Ulusal ve uluslararas: literatiir
incelendiginde vergi gelirleri ve ekonomik 6zgiirliiklerin ekonomik biiyiime
ve bir¢ok degisken ile iligkisini inceleyen calismalarin ¢ok fazla sayida ol-
dugu goriilmiistiir. Bunun yani sira vergi gelirleri ve ekonomik 6zgiirliikler
arasindaki iligskiyi inceleyen ¢alismalarin ¢ok az sayida oldugu dikkat gek-
mistir. Bu nedenle ¢alismanin literatiire 6nemli bir katki saglayacag: diisii-
niilmektedir. Calismada Fraser Enstitii tarafindan yillik olarak hazirlanan
ekonomik 6zgiirliik endeks verileri ve Strateji ve Biitce Baskanligindan elde
edilen vergi gelirleri / GSYIH verileri kullanilmistir. Degiskenlere ait verile-
rin duraganliginin belirlenmesi i¢cin ADF ve Phillips-Perron birim kok testle-
ri uygulanmistir. Elde edilen sonuglara gore ekonomik 6zgiirliik endeksi ve
vergi gelirleri degiskenleri hem sabitli hem de sabitli ve trendli model igin
diizey degerlerinde birim kokli ¢ikmistir. Degiskenler birinci farklar: alin-
diktan sonra duraganlasmistir. Degiskenler arasindaki egbiitiinlesme iliskisi
ARDL Sinir Testi Yaklagimi ile arastirilmistir. Esbiitiinlesme testi sonuglari-
na gore degiskenler arasinda uzun dénemli ve pozitif bir iliski oldugu go-
riilmiistiir. Calismada elde edilen ampirik bulgular ekonomik 6zgtirliik en-
deksinde 1 puanlik artigin vergi gelirlerinin GSYIH igindeki paymi yaklasik
olarak %0.24 oraninda arttiracagini gostermektedir. Hata diizeltme katsayis:
degerlendirildiginde kisa donemde meydana gelen bir dengesizligin bir do-
nem sonra % 68’inin diizelebilecegi tespit edilmistir.

Caligmada elde edilen ampirik sonuglar, ekonomik 6zgiirliik seviyesin-
de meydana gelen bir artisin vergi gelirlerinde olumlu etkileri olacag: yoniin-
dedir. Calismanin ampirik sonuglar1 Egger ve Winner (2004), Mahon (2014),
Alabede (2018), Bahtiyar ve Odabas (2020) ¢alismalarinin bulgulari ile uyum-
ludur. Ulkelerde ekonomik dzgiirliik oraninin yiiksekligi, iilke ekonomisine
olan giiveni arttiran etkilere sahiptir. Ulkede olusan bu giiven ortami yatirim
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kararlarinin alinmasinda olumlu etkisini gostererek, vergi gelirlerinde artisa
yol acacaktir. Bu nedenle ekonomik 6zgtirliiklerin vergi gelirleri tizerinde go-
riilen etkisi onemli goriilmeli ve ekonomik 6zgiirliiklerin arttirilmasi amaciy-
la gerekli politika ve diizenlemelerin yapilmas: gerekliligi 6n plana ¢gikmak-
tadir. Gerekli politika ve diizenlemelerin uygulamaya ge¢mesi, vergi gelirle-
rinin artmasi ve devletin bireylere kamusal hizmet ve mal sunumunun etkin
ve verimli bir sekilde gerceklesmesi ile sonuglanacaktir. Etkin ve verimli mal
hizmet sunumu alan bireyler ile bu hizmeti gergeklestiren devlet arasinda
gliven ortaminin saglanmasi ile iilke ekonomisine ve mali politikalarin daha
etkinlesmesine 6nemli katkilar saglayacaktir. Sonug itibariyle Tiirkiye’de
ekonomik 6zgiirliiklerin arttirllmasinin vergi gelirleri ve bir¢ok unsuru ya-
kindan etkileyecegi ve 6nemli sonuglar doguracag: diistiniilmektedir.
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TURKIYE ICIN SANAYISIZLESME ve TICARI ACIKLIK ILISKiSi:
ARDL SINIR TESTI YAKLASIMI

Hatice AZTIMUR"

19707 yillarda kapitalizmin igine girdigi krizden cikis siirecinde {iret-
ken sermaye yatirimlari daha yiiksek kar hedefiyle yeni degerlenme alanla-
rina yonelmistir. 1980 sonrasi uygulanan neoliberal politikalar ise bu egilimi
gliclendirmistir. 19907lardan itibaren kiiresellesme siireciyle diinyada yeni
sanayi merkezleri olusurken sanayinin kalesi olarak bilinen ve kapitaliz-
min nevsiinema ettigi cografyalarda sanayisizlesme sorunu bir olgu olarak
ortaya c¢ikmistir. Bunun temel nedenlerinden birisi kiiresel diizeyde iireti-
min farkli iilkelere dagilmis olmasidir. Uretimin kiiresel diizeyde mekansal
kaymalarindan kaynaklanan bu durum, gelismis ve gelismekte olan pek ¢ok
tilkede sanayinin tilke ekonomisindeki paymin yeniden belirlenmesine ne-
den olmustur. Sanayinin, 6zellikle de imalat sanayinin, tilke ekonomisindeki
paymnin azalmasi ile ortaya ¢ikan bu durum sanayisizlesme olarak yorum-
lanmistir (Dogruel ve Dogruel, 2019, s.211). Ancak burada gelismekte olan
tilkeler i¢in farkli bir durum s6z konusudur. Ekonomik gelisme siirecinde
bliytimenin lokomotifi olarak goriilen sanayinin (Kaldor, 1966) gayri safi
yurtici hasila (GSYH) i¢indeki pay1 ile kisi bas1 gelir arasinda “ters u” iliskisi
oldugu ifade edilmektedir (Rodrik, 2016, s.2). Belli bir esik gelir diizeyine ka-
dar artan sanayi pay1 bu diizeyden sonra azalmaktadir. Sanayinin paymdaki
diisiis gelismekte olan tilkelerde kisi bas1 gelir daha diisiik bir diizeyde iken
gerceklesmekte ve bu durum erken sanayisizlesme olarak tanimlanmaktadir
(Rodrik, 2016).

Ekonomik agidan yapisal bir doniistimii isaret eden sanayisizlesme, gay-
ri safi yurtigi hasila iginde sanayinin paymin azalmasi anlamina gelmekte-
dir (Ayik ve Avci, 2020, s.3). Erken donem calismalardan olan Singh (1977,

“Dr. Ogr. Uyesi, Harran Universitesi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, iktisat Boliimii.
Osetian100@yahoo.com Orcid: 0000-0003-2039-5065
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s.114)’e gore, imalat sanayindeki tiretimin azalmasi ve buna bagl olarak ima-
lat sanayi istihdam paymin diismesi sanayisizlesme olarak ifade edilmistir.
Rowthorn ve Ramaswamy (1999, s.18)’e gore, sanayisizlesme, imalat sanayi
istihdaminin toplam istihdamdaki payinda siirekli bir diisiisti tarif etmek-
tedir. Ancak imalat sanayi istihdamindaki azalmanin verimlilik artisindan
kaynaklanabilecegi (Tregenna, 2011, s.19) ve katma degerdeki artigin istih-
damdaki azalmay1 desteklemeyebilecegi bir durum da s6z konusu olabilir.
Bu durumda sanayisizlesme imalat sanayi istihdam ve katma deger payin-
daki diisiis olarak ifade edilmelidir (Tregenna, 2009).

Gelismis ve gelismekte olan iilkelerde sanayisizlesme sorununu ortaya
cikaran kiiresellesme, 6te yandan diinya ticaretinin ivme kazanarak genisle-
mesine de neden olmustur. Ticari sermayenin diinya 6lgeginde hareket ka-
biliyetini genisleten 6nemli gelismelerden birisi Uruguay Roundda Diinya
Ticaret Orgiitii'niin kota ve tarifelerle ilgili aldig1 kararlardir. Burada alan
kararlar ile kiiresel ticaretin serbestlesmesi hedeflenmis ve ticaret oniindeki
engelleri ortadan kaldirma yoniinde iiye iilkeler bir takvime baglamistir.

Tiirkiye, 1980 yilinda ithal ikameci/planlamact modelden disa doniik/
ihracata dayali kalkinma modeline gecerek neoliberal politikalar1 uygula-
maya koymustur. Kiiresellesmenin etkilerinin goriilmeye baslandig1 1990 ve
sonrast Tiirkiye dis ticarette daha acik hale gelmis, AB ile Giimriik Birligi
anlagmasinin uygulanmaya baglandig1 1996 sonrasinda ise ticari agiklik ivme
kazanmistir. 2000li yillarda da ikili ve ¢ok tarafli anlasmalar gerceklestiren
Tiirkiye, ticaret hacmini daha da genigletmistir. Bununla birlikte Tiirkiye'de,
imalat sanayinin GSYH igindeki pay1 1998-1999'dan itibaren kisi bag1 reel
gelir 3.500-4000 ABD dolar1 diizeyine ulastiktan sonra diismeye baslamistir
(Bakir vd., 2017, 5.184). Grafik 1."de Tiirkiye'nin 1990-2018 donemine ait ima-
lat sanayinin GSYH payy, ticari agiklik diizeyi ve imalat sanayi isttihdam pay1
verileri paylasilmistir.
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Grafik1. Tiirkiye'de 1990-2018 Dénemi imalat Sanayi/GSYH, Ticari Agiklik ve imalat Sanayi istihdam Payi
(www.tuik.gov.tr, www.worldbank.org )

fmalat sanayinin GSYH icindeki payinin 19907larin sonundan itibaren
azalma egilimine girdigi goriilmektedir. Bu ¢alismada kiiresellesme siire-
ci ile ivme kazanan ticari aciklik ve sanayisizlesme iligkisi Tiirkiye igin test
edilmistir. Bu amagla 1990-2018 dénemine ait ticari aciklik verileri ile imalat
sanayi istihdaminin toplam sanayi istihdami icindeki pay1 olarak degerlen-
dirilen sanayisizlesme verileri ARDL sinur testi yontemi ile analiz edilmistir.
Sonraki boliimde sanayisizlesme ile ilgili ampirik ¢alismalar 6zetlenmistir.
Tkinci boliimde veri seti tanimlanmis ardindan ekonometrik yéntem ve am-
pirik bulgular degerlendirilmistir. Sonug ve degerlendirme bdliimiinde ise

analiz sonuglar1 ve degerlendirmelere yer verilmistir.

Literatiir incelemesi

Literatiirde sanayisizlesme ile ilgili yapilmis ¢calismalarin bir kismi1 ima-
lat sanayi isttihdam paymna yogunlasmislardir. Rowthorn ve Ramaswamy
(1999), Alderson (1999), Palma (2014) ve Van Neuss (2018) imalat sanayi istih-
damindaki azalmalar1 dikkate alan ve sanayisizlesmeyi istihdam payindaki
azalma olarak degerlendiren caligmalara ornektir. Diger bir grup arastirmaci
ise istihdam payinin tek basina sanayisizlesme tanisi i¢in yeterli olmayacagi-
n1 istihdam payina ek olarak imalat sanayi katma deger paymnin da dikkate
alinmasi gerektigine vurgu yapmuslardir. Tregenna (2009), Tregenna (2011),
Rodrik (2016) bu gruptaki arastirmalara 6rnek tegkil etmektedir.
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Rowthorn ve Ramaswamy (1999), 1963-1994 yilar1 arasinda 18 sanayiles-
mis {lilke imalat sanayi istihdam payinin en yiiksek diizeyine denk gelen kisi
basi geliri regresyon analizi uygulayarak hesaplamiglardir. Analiz sonucun-
da sanayilesmis tilkeler i¢in imalat sanayi istihdam paymin diismeye basla-
dig1 esik gelir diizeyi 9.000 dolar olarak tahmin edilmistir.

Rodrik (2016), 1950-2013 yillar1 arasinda gelismekte olan {ilkeler igin
imalat isttihdam payy, cari ve sabit fiyatlarla imalat sanayi katma deger pay1
degiskenlerini kullanarak regresyon analizi yapmistir. Aragtirma sonucun-
da gelismis tilkelerin 14.000 dolar gelir diizeyinde sanayisizlesme siirecine
girmelerine karsilik gelismekte olan {ilkelerin 700 dolar gibi diisiik bir gelir
seviyesinde sanayisizlesme siirecine bagladiklar: bulgulanmaistir.

Bakir vd. (2017) Tirkiye i¢in 1960-2013 doneminde imalat sanayi katma
degeri, kisi basi reel gelir, ticari agiklik ve finansal agiklik degiskenlerini kul-
lanarak regresyon analizi uygulamiglardir. Imalat sanayinin GSYH igindeki
payt ile kisi bagi reel gelir arasinda “ters u” iligkisinin oldugu, ticari acikligin
artmasinin imalat sanayi katma deger pay1 tlizerinde pozitif bir etkisi oldu-
gu, finansal agikligin ise imalat sanayi katma degerini azalttig1 ¢alismanin
bulgulari arasindadir. Van Neuss (2018) 1970-2006 donemi i¢in 15 OECD fil-
kesinde sanayisizlesme stirecini imalat sanayi istihdamu, kisi basi gelir, emek
verimliligi, imalat sanayi dis ticareti degiskenlerini kullanarak panel yontemi
ile incelemistir. Kiiresel degisimlerin bir tilkenin sektorel istihdam kaliplari-
n1 etkiledigi saptanmustir. Yine kiiresellesmenin gelismis tilkelerde sanayi-
sizlesme siirecine katkisinin daha uygun ticaret tercihleri ile yukar: yonde
yenilenebilecegi de arastirmanin sonuglar1 arasindadir. Khan vd. (2018) 1972-
2017 donemi igin Pakistan’in sanayisizlesme siirecini ARDL yontemiyle in-
celedikleri ¢alismalarinda imalat sanayi katma degeri ve ekonomik biiytime
arasindaki iliskiye yogunlasmislardir. Calisma sonucunda imalat sanayinde
yaratilan katma degerin ekonomik biiylime tizerinde pozitif ve istatistiki ola-
rak anlamli bir etkisi oldugunu tespit etmislerdir.

Veri Seti

Calismada Tiirkiye'nin 1990-2018 donemine ait ticari aciklik (TA) ve
imalat sanayi istihdam pay:1 (ISIP) verileri kullanilmistir. Alcala ve Ciccone
(2004, s.613)'nin dis ticaret hacminin GSYH igindeki pay1 tanimi kullanila-
rak olusturulan ticari aciklik verileri Diinya Bankasi'ndan elde edilmistir.
Sanayisizlesme verilerinde ise imalat sanayi isttihdaminin toplam istihdam
icindeki pay1 kullanilmistir. Veri seti i¢in tanumlayici bilgiler Tablo 1’de gos-
terilmistir.
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Tablo 1. Veri Seti Tanimlayia Bilgiler

Degiskenler Degisken Tiirii Kisaltma | Donem Kaynak
ihracat-+ithalat/GSYH Bagimli Degisken TA 1990-2018 | Diinya Bankasl
imalat Sanayi istihdami/ Bagimsiz Degisken isip 1990-2018 | TUIK

Toplam Istihdam

Ekonometrik Yontem
ARDL Sinir Testi Yaklasimi

Pesaran, Shin ve Smith (2001) tarafindan gelistirilen ARDL sinir testi se-
rilerin I(0) veya I(1) olup olmamasina bakilmaksizin degiskenler arasindaki
uzun donemli iligkileri ortaya koymaktadir. Sinir testi sonras1 degiskenler
arasinda egbiitiinlesme varsa hem uzun dénem (ARDL) hem de kisa donem
(VECM) modeli kullanilmaktadir.

AY, =a, + i a,AY,  + i a,, AM,_, + i a,AE, , +aY,_+asM,, +a,E, | +u,
i=1 i=0 i=0 (1)

(1) Numarali modelde A, fark operatoriin, & , hata terimini ve m, n, p,

r ise degiskenler icin uygun gecikme uzunlugunu ifade etmektedir. Gecikme

uzunlugu belirlendikten sonra degiskenler arasinda uzun donemli bir iliski-

nin olup olmadig: incelenir.
ARDL sinir testi i¢in hipotezler asagidaki sekilde ifade edilir.
Hy:o,=a,=a,=0a,=0 (Esbiittinlesme Yoktur)
H:aza,#a,#2a,#0 (Esbtitiinlesme Vardir)
H  Hipotezi esbiitiinlesmenin olmadigmi H, Hipotezi ise egbiitiinlesme-
nin oldugunu ifade etmektedir. ARDL modeli uzun dénem katsayilari icin
asagidaki sekilde belirtilir.

Y, =a,+ i a, Y, + i a, M, + i_aBEEH+ u, (
=1 i—0 i—0 2)
(2) Numarali modelde Y bagimli degiskeni, iki bagimsiz degiskenli ku-
rulan modelde M ve E bagimsiz degiskeni ifade etmektedir.

Kisa donem katsayilar1 icin olusturulan ARDL hata diizeltme modeli
asagidaki sekilde ifade edilir.

AY, =a,+ i a,, AY,  + i a,, AM |+ i_nﬁAEHJr a, EC,_ | +u,
=l i=0 i=0 (3)
(3) numarali modelde E CTz—l , hata diizeltme terimidir. E C];_l
Katsayismin negatif ve istatistiksel olarak anlamli olmasi gerekmektedir.
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Ampirik Bulgular

Degiskenlerin birim kok testleri ADF ve Phillips-Perron testleri kullani-
larak gerceklestirilmistir. Tablo 2’de birim kok test sonuglar: yer almaktadir.

Tablo 2. ADF ve Phillips-Perron Birim Kok Testi Sonuglar

ADF
Degiskenler | Modeller Diizey Degerleri Birinci Fark Degerleri
t-istatistigi p-degeri t-istatistigi p-degeri
isip Sabit -2.129830 0.2352 -6.527527 0.0000
Sabit ve Trend -1.695419 0.7264 -7.078313 0.0000
TA Sabit -1.751341 0.3957 -3.467515 0.0192
Sabit ve Trend -4.332790 0.0119 -3.184262 0.1131
Phillips-Perron
Degiskenler | Modeller Diizey Degerleri Birinci Fark Degerleri
t-istatistigi p-degeri t-istatistigi p-degeri
iSiP Sabit -2.111268 0.2419 -6.527527 0.0000
Sabit ve Trend -1.520065 0.7981 -7.204839 0.0000
TA Sabit -1.314662 0.6084 -6.797536 0.0000
Sabit ve Trend -2.911464 0,1741 -6.624471 0.0000

Akaike Info Criterion bilgi kriteri kullanilmistir.

Tablo 2'deki birim test sonuglara gore TA ve ISIP degiskenleri hem
ADF hem de Phillips-Perron testine gore diizeyde birim koklii ¢ikmus, birinci
farklar1 alindiginda duraganlasmislardir. Degiskenler arasinda esbiitiinles-
me iliskisinin varligit ARDL smir testi ile incelenmistir.

Tablo 3. ARDL (1,4) Modeli igin Sinir Testti Sonuclari

F-istatistigi 5.0313152

Optimum Gecikme Uzunlugu (1, 4)

Anlamlilik seviyesi Kritik Degerler
Alt Simir 1(0) Ust Simir (1)

%1 494 5.58

%5 3.62 4.16

% 10 3.02 3.51

Tanisal Testler Test istatistikleri

Normallik testi (Jarque-Bera) 0.777635(0.502997)*

Breusch- Pagan- Godfrey Heteroskedasite Testi 4.442941(0,6170)*

Breusch-Godfrey LM Testi 0.608347(0.7377)*

Ramsey Reset testi 0.014970

*Prob degerlerinin 0.05 ten biiyiik olmasi1 varsayimlarin saglanmis oldu-
gunu gostermektedir.
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Tablo 3 incelendiginde hesaplanan F-istatistik degerinin %5 diizeyinde
iist sinir degerinden biiyiik oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla seriler arasin-
da esbiitiinlesme iligkisinin varligina karar verilmistir. Dolayisiyla TA ve isiP
arasinda uzun donemli bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. ARDL modeli
icin yapilan tanisal testlerin sonuglarina gore hata terimlerinin normal dag:-
lim gosterdigi, otokorelasyon ve degisen varyans probleminin olmadig: ve
Ramsey Reset testi ile model kurma hatasinin olmadig1 gortilmiistiir.

Tablo 4'te ARDL (1,4) Modeline gore uzun donem katsayilar: verilmistir.
Tablodaki sonuglara gore imalat sanayi istihdam payindaki %1'lik artis ticari
acikligr %1.02 oraninda arttirmaktadir. Bu sonug, ekonomide yeniden sana-
yilesme politikalarmin hayata gecirilmesi konusunda fikir vermesi agisindan
onemlidir. Tiirkiye'nin kalkinma rotasmni ihracat odakli olusturmus olmasi
sanayi yatirimlarini rekabet giiclinii arttiracak yiiksek katma degerli alanlar-
da yogunlastirmasini gerektirmektedir.

Tablo 4. ARDL Uzun Dénem Katsayilari
Standart Hata Tistatistigi
1.284698 0.799689

Olasilik
0.4343*

Degisken Katsayi
isip 1.027359

*[statistiki olarak anlaml degildir.

Tablo 5da hata diizeltme modeli verilmistir. Hata diizeltme katsayis1
negatif ve istatistiksel olarak anlamli ¢ikmistir. Modelde ortaya ¢ikabilecek
sapmanin bir donem sonra %65 oraninda diizeltilecegi Tablo 5 ‘da ki test so-
nuglarinda gortilmektedir.

Tablo 5. ARDL Hata Diizeltme Modeli

Degisken Katsay Standart Hata Tistatistigi Olasilik
D(isiP) 1.825052 1.283970 1421414 0.1723%**
D(iSiP(-1)) -1.520099 1.300866 -1.168529 0.2578%**
D(iSiP(-2)) -4.740181 1.328240 -3.568769 0.0022*
D(iSIP (-3)) -2.300555 1.439797 -1.597833 0.1275%**
Cointeq(-1) -0.653307 0.180341 -3.622623 0.0019%

E S S

, ¥*, *** sirastyla %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyini gostermektedir.

Grafik 2’de CUSUM ve CUSUMSQ verilmektedir. Grafik ‘de katsayilarin
kirmiz1 gizgiler arasinda kalmasi modelin tutarli ve yapisal kirilmalarin ol-
madigini ifade etmektedir.
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Grafik 2. CUSUM ve CUSUMSAQ Test Sonuglari

Sonug ve Degerlendirme

Kiiresellesmenin gelismekte olan iilkeler icin iki 6nemli sonucu arasin-
da olan ticari aciklik ve sanayisizlesme olgular1 bu ¢alismada Tiirkiye igin
degerlendirilmistir. 1990'llarin sonlarindan itibaren imalat sanayindeki da-
ralma egilimi ve ticaret hacmindeki artis arasindaki iliskinin ele alindig: ¢a-
lismada ARDL sinir testi kullanilmustir. Ticari agiklik verileri diinya bankasi-
nin veri havuzundan ¢ekilerek hesaplanmis, imalat sanayi istihdam pay1 ise
TUIK ten saglanmistir. Degiskenlerin duraganliklar1 ADF ve Philllips-Perron
testleri kullanilarak stnanmagtir. Her iki testte de diizey degerinde birim kok-
lii gikan degiskenlerin birinci farklar1 alindiginda duraganlastiklar1 gozlen-
mistir. ARDL uzun dénem bulgular1 degiskenler arasinda %5 diizeyinde es-
biitiinlesme iligkisi oldugunu gostermektedir. Uzun donem katsayilara gore
imalat sanayi istihdam payimndaki %1” lik artis ticari agiklig1 %1.02 oraninda
arttirmaktadir. Bu sonug, ekonomide yeniden sanayilesme politikalarinin ha-
yata gegirilmesi konusunda fikir vermesi agisindan onemlidir. Tiirkiye'nin
kalkinma rotasini ihracat odakli olusturmus olmas: sanayi yatirimlarini re-
kabet giiciinii arttiracak yiiksek katma degerli alanlarda yogunlastirmasin
gerektirmektedir.

Tiirkiye'nin yeterli bir sanayi deneyimine sahip olmadan sanayisizlesme
(erken) siirecine girmis olmasi tizerinde 6neme durulmasi gereken bir ko-
nudur. Disa doniik/ihracata dayal1 biiyiime hedefinin ortaya konuldugu bir
zeminde yiiksek katma degerli tirtinlerin {iretimini saglayacak imalat sanayi
yatirimlari iilkenin erken sanayisizlesmeden yeniden sanayilesme siirecine
cevrilmesine olanak saglayacaktir.
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KURESEL TICARET KURALLARINDAN KAYNAKLI
UYUSMAZLIKLARIN COZUMUNDE TEMYiZ SORUNU

Mustafa GOKER”

Giris

Sanayi devriminin yol a¢tig1 gelismelerle birlikte, devletler arasi iliskiler,
konu itibariyle gesitlenmis ve yakin gevrenin Gtesine gegmis; artan rekabet
ve ¢atismanin yaninda kiiresel diizeyde is birligi gerektiren ortak meseleler
de ortaya cikmistir (Cagiran, 2019, s.1). Boylece, uluslararas: hukukun alani
da genislemis; uzay, deniz iistli ve deniz dibi, insan haklari, ¢evre, finans,
ticaret vb. gibi ¢agdas hayatin ilgi alanlar1 uluslararas: diizenlemeye konu
olmustur (Shaw, 2018, s. 31). Bahsi gecen hususlar ikili, bélgesel veya kiire-
sel diizeyde ele alinabilir. Tki biiyiik savasla birlikte, devletler arast sistemin
ikili ve ad hoc iligkiler kurmaya dayali tekniklerinin yetersizligi anlagilmig
(Cagiran, 2019, s. 1) ve bunun bir yansimas olarak, Ikinci Diinya Savagi'ndan
sonra kiiresel diizenlemelerin sayisinda artis olmustur. Bahsi gecen konular
arasindan ticaret, kiiresel diizeyde, once Giimriik Tarifeleri ve Ticaret Genel
Antlagmasi (GATT) (1948-1994) sonrasinda ise Diinya Ticaret Orgiitii (DTO)
(1995 ve sonrasi) tarafindan diizenlenmistir. Ancak, kiiresel kurallar ticaretin
bolgesel diizeyde de ele alinmasina belirli kosullar altinda izin vermektedir
(GATT Madde XXIV). Bu galismanin baglamini kiiresel diizeydeki kurallar
olusturmaktadir.

Uluslararas1 hukuk kurallarimin uygulanmasina dair ilgili taraflar ara-
sinda ¢ikan uyusmazliklarin bariscil ¢oziimii gegen ytiizyilin baslarindan beri
uluslararasi iligkilerin en 6nemli meselelerinden birisi olmustur. Bu kuralla-
rin uyusmazliklara uygulanmasi ve kapsaminin acikliga kavusturulmasinda
uluslararasi yarg: organlari birinci dereceden rol oynamiglardir. Genel ulus-
lararas1 hukuk (Birlesmis Milletler (BM) Sarti, Madde 2.3), anlasmazliklarin

" Dr., Ticaret Bakanligi, Ticaret Uzmani, Ankara, mustafaZ7goker@yahoo.com ORCID: 0000-0002—
7853-5887. (Calismadaki goriisler yazarin sahsina ait olup, herhangi bir kurumu baglamamaktadir.)
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bariggil yollarla ¢oziimiinii emretmis, ancak tek ve merkezi bir uluslarara-
s1 yargl organi dngdrmemistir. Ozel uzmanlik alanlarina dair uluslararast
antlasmalardan kaynaklanan uyusmazliklarin hangi yollarla ¢oziilecegi ge-
nellikle ilgili antlasmanin kendisi tarafindan diizenlenmistir. Uluslararasi
Deniz Hukuku Mahkemesi (ITLOS), Avrupa Adalet Divani1 (CJEU), DTO
Anlasmazliklarin Halli Mekanizmas: biinyesindeki paneller ve Temyiz
Organi (TO) gibi yarg1 organlar' bu sekilde hayata gegirilmistir. Baz1 antlas-
malar ise, daimi anlasmazlik ¢6ziim organlari ve énceden belirlenmis usuller
yerine, ad hoc hakemlik yoluyla anlasmazliklarin ¢oziimiinii tercih etmistir.

Uluslararas ticareti kiiresel diizeyde ele alan hem GATT hem de DTO
doneminde? ticarete iliskin kurallarin yorum ve uygulanmasindan kaynakla-
nan devletler arasindaki uyusmazliklarin ¢o6ziimii amaciyla bir anlasmazlik
¢Ooziim mekanizmasi var olmustur. GATT déneminin ¢6ziim mekanizmasi
DTO donemine dnemli degisiklikler gecirerek tasmmistir. Bu degisiklikler-
den belki en 6nemlisi, uluslararasi yargilamada sik rastlanmayan bir temyiz
mekanizmasinin ihdas edilmis olmasidir. Panellerle birlikte fakat onlardan
daha fazla olarak DTO ¢6ziim sisteminin legalistik ayagini temsil eden tem-
yiz mekanizmasiyla ilgili son yillarda 6nemli gelismeler cereyan etmis, gorev
siiresi dolan tiyelerin yerine yenilerinin atanamamasi nedeniyle mekanizma
“tatil” olmustur. Diger taraftan, kararlar1 biiyiik ekonomik c¢ikarlar: etkile-
yen ancak pek de popiiler giindemde yer bulmayan bu mekanizmanin, uyus-
mazliklari takip eden kisitli sayida uzman disinda kamuoyunda yeteri kadar
bilinmedigi gozlenmektedir. Gerek bu eksikligi gidermek gerekse de sorun
alanlarina dair giincel gelismeler ve ¢oziim Onerilerini tartismak adina, ¢alis-
manin kapsamin1 DTO temyiz mekanizmasinin incelenmesi olusturmaktadir.

GATT’tan DT0"ye Uyusmazlik C6ziim Mekanizmasinin Geligimi

Diinya ticareti uzun zaman ikili antlasmalar veya koloni iligkileri tize-
rinden yiiriitilmustiir. 19. Yiizyilin ikinci yaris1 ve 20. Yiizyilin ilk yarisinda
devletlerin hammadde ve pazar kapma konusundaki sert rekabeti uluslara-
ras1 ticarette korumaci politikalara ve iki biiyiik diinya savasina yol agmuistir.
Uluslararasi ticaret konusu liberal bir anlayisla ve kiiresel diizeyde ilk ola-

! Uluslararast mahkemeler veya yarg1 organlar ulusal diizeydeki mahkemeler gibi diisiiniilmemeli,
bunlarin kurulus, yetki sinirlar1 ve isleyis mantiginin oldukga farki oldugu unutulmamalidir. Hatta
bazilarinda bir mahkeme veya yargi organi ifadesi bile gecmezken, yaptiklari is, bir hukuk kuralina
uyulup uyulmadigini incelemektir. Uyusmazliklarin miizakere/sulh yoluyla ¢6ziimiinden ayri
olarak bir tiglincii tarafin hukuki incelemesinin yapilmas: nedeniyle, bu ¢alismada bahse konu islevi
olan organlar i¢cin uluslararas1 mahkeme veya yargi organi kavramlar tercih edilmektedir.

2GATT 1947, GATT 1994 adiyla ve bazi adaptasyon metinleriyle birlikte DTO sistemine entegre edilmis
bir antlasma olmakla birlikte, “GATT donemi” tabiriyle 1948-1994 aras1 dénem kastedilmektedir.
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rak Ikinci Diinya Savasi sonrasinda ele alinmistir. BM Diizeni tasarlanirken,
ticari konularin ilk olarak Uluslararasi Ticaret Orgiitii (ITO) catist altinda
diizenlenmesi ongoriilmiistiir. ITO’nun kurulus hazirliklar yiiriitiiliirken,
ivedilikle mal ticaretinde liberallesmeyi saglamak amaciyla ¢ok tarafli bir
antlasmanin (GATT) hazirliklar1 da es zamanl olarak yiiriitiilmiistiir. Ancak
ITO Sart1, yeni diizenin lider tilkesi ABD'nin i¢ kamuoyunda mubhalefetle
karsilasmistir. ABD Kongresi, ITO Sarti'nin bazi yerlerini ABD ekonomi-
sinin ¢ikarlar1 ac¢isindan ¢ok liberal oldugu, baz: yerlerini ise yeteri kadar
liberal olmadig1 gerekcesiyle elestirmistir (Berthelot, 2019, s. 14). ITO Sart1
birkag kez ABD Kongresi'ne onay i¢in sunulmus ancak sonug alinamamuistir.
Nihayetinde, Baskan Truman 1951’de artik Sart’t Kongre onayima sunmama-
ya karar vermistir. Bundan sonra hi¢bir devlet, diinyanin énde gelen eko-
nomisi olan ABD’nin iiye olmadig: bir orgiitii kurmakla ilgilenmediginden
ITO olii dogmus (Van Den Bossche, 2005, s. 80-81) ve boylece devletler GATT
ile yetinmek durumunda kalmistir. GATT, esasen ITO hayata gecirilinceye
kadar gegici olarak diistiniilmiis idi.> Ancak zamanla gelisen kurumsal ya-
pistyla de facto bir uluslararasi 6rgiit haline gelmistir.* GATT, sadece mal ti-
caretine dair hak ve ytikiimliiliikler yaratan hiikiimler igeren ¢ok tarafli bir
antlasma olarak kalmamus, akid taraflar® i¢in yeni kurallar olusturulmasinda
bir miizakere platformu islevi de gormdiistiir. Belirli araliklarla gerceklestiri-
len miizakere turlar1 vasitasiyla® tarifelerde 6nemli indirimler saglanmaistir.

Bu giinkii DTO kurallar1 kaynakli uyusmazliklarin ¢6ziimii mekanizma-
st sifirdan olusturulmamus, 40 yildan fazla bir GATT dénemi tecriibesinin
tizerine inga edilmistir.” GATT doneminin anlasmazlik ¢6ziim mekanizmasi
oldukca esnek ve miizakereye dayali bir sistem olup, GATT metinlerinde an-

* Gegici Uygulama Protokol’ti 30 Ekim 1947 tarihinde Cenevre’de imzalanmistir (https://www.wto.
org/english/res_e/booksp_e/gatt_ai_e/prov_appl_gen_agree_e.pdf Erisim tarihi: 30.09.2022).

* GATT'1n 1960 yilinda “Temsilciler Konseyi (Council of Representatives)”nin olusturulmasi ile 6rgtit
statiisiinii elde ettigi 6ne siiriilmektedir. Bu konudaki degisik yaklasimlar igin bkz. Hainsworth, 1997,
dipnot 183.

° Resmi metinlerde ve giinliik pratikte GATT taraf1 iilkeler igin akid taraflar (contracting parties)
kavrami kullanilirken DTO tarafi iilkeler igin iiye devletler (member states) kavrami kullaniimaktadir.
Calisma boyunca, genel olarak GATT {iyesi tilkeleri cins isim olarak anlatmak igin kiiciik harflerle
baslayacak sekilde “dkid taraflar”; bir organ olarak GATT f{iyelerini anlatmak igin ise, biiyiik
harflerle baslayacak sekilde “Akid Taraflar” ifadeleri kullarulacaktir. GATT Konseyi yerine Akid
Taraflar kavraminin tercihi orijinal metinlere bagl kalma kaygisinin gerektirdigi bir zorunluluktur
ancak orijinal metinlerde GATT Konseyi ifadesinin tercih edildigi durumlarda biz de aynisin
tercih edecegiz. Esasen 6ziinde bu ikisi birbirine es olup, GATT Konseyi, Akid Taraflar'm kurumsal
goriintimiidiir.

¢ Cenevre (1947), Annecy (1949), Torquay (1951), Cenevre (1956), Dillon (1960-61), Kennedy (1964-67),
Tokyo (1973-79) ve Uruguay (1986-94) miizakere turlar1.

7 DTO uyusmazlik ¢6ziim mekanizmasimin hukuki temelini olusturan ve DTO Antlagmasi Ek-2'de yer
alan Anlasmazliklarin Halline Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Mutabakat (AHM)'1n Madde
3.1 hiikiimleri, GATT dénemi birikimi ile DTO anlagmazlik ¢éziim sistemi arasindaki devamlilig1 ve
baglantiy: teyit etmektedir.
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lasmazliklarin halli i¢in herhangi yargisal bir usul 6ngoriilmemis idi.* Madde
XXII, GATT'n igleyisini etkileyen herhangi bir konu hakkinda taraflar ara-
sinda danismalar yapilmasini éngdrmiistiir. Buna gore, GATT taraflarindan
birisi GATT'1n isleyisine dair bir konuyu giindeme getirdiginde, diger ta-
raflar buna olumlu tutum (sympathetic consideration) iginde yaklasacaktir
(Madde XXII:1). Ayrica, danismalarla ¢oziimi{i miimkiin olmayan bir konu
hakkinda, bir akid tarafin talebi iizerine, Akid Taraflar herhangi bir akid ta-
raf veya taraflarla danismalarda bulunabilecektir (Madde XXII:2). Boylece,
ikili danismalardan olumlu bir sonuc¢ alinamamas: durumlar: icin Akid
Taraflar'in siirece dahil edilmesi 6ngoriilmiistiir.

GATT'in uyusmazlik ¢oziimiine dair diizenlemeleri arasinda panel sii-
recine ve hatta temel usul konularina dair herhangi bir ifadeye rastlanma-
makta olup, panel uygulamasi Akid Taraflar’a uyusmazlhigin ¢oziimiinde
yardimer olmak iizere sonradan de facto gelismis bir aragtir. Ilk zamanlarda,
miizakereler yoluyla ¢oziilemeyen uyusmazliklar, konunun giindeme geldi-
gi toplantinin bagskani1 (GATT Konseyi Oturum Baskani) tarafindan karara
baglanmakta veya konuyu incelemesi igin bir calisma grubuna yonlendiril-
mekteydi. Onceleri, galisma gruplari, uyusmazlik taraflarinin temsilcileri de
dahil ilgili tiim GATT taraflarinin temsilcilerinden olugsmakta ve uyusmazlik
taraflar1 arasinda bir uzlasiya varmaya yonelik miizakerelere odaklanmak-
taydy; konsensiis ile karar alinan bu ¢alisma gruplari, bir uzlasiya varilama-
dig1 durumlarda ise, herhangi bir karar veya tavsiye sunmak yerine sadece
durumu raporlamaktaydi. Sonraki zaman diliminde uyusmazlik taraflarmin
dahil olmadigi, kendi karar veya tavsiyelerini GATT Konseyi'ne raporla-
yan, 3 veya 5 kisiden olusan bir panele evrilen bu ¢alisma gruplar1 gercek
bir tiglincii taraf yargisi gibi faaliyet gostermeye baslamislardir (Hainsworth,
1997, s. 102-103). Ancak nihai karar alma, panel raporunun tavsiyeleri dog-
rultusunda siyasi siirece birakilmis idi ve panel raporlar1 GATT Konseyi ta-
rafindan pozitif konsenstis’ kuralina gore ret veya kabul ediliyordu.

GATT doéneminde, 1958 (GATT Dokiimani, BISD 75/24), 1966 (GATT
Dokiimani, BISD 145/18), 1979 (GATT Dokiimani, BISD 265/210), 1982 (GATT
Dokiimani, BISD 295/13) ve 1984 (GATT Dokiimani, BISD 315/9) yillarinda
cesitli kodifikasyon, giincelleme ve degisiklikler yapilmistir. Bunlarin bir kis-

8 ITO Sart1, oldukca detayli bir anlasmazliklarin halli mekanizmasi éngérmesine karsin, ITO'nun
yakin bir zamanda yiiriirliige girecegi beklentisiyle GATT'1n ¢6ziim mekanizmasi asgari diizeyde
tutulmustu. Bosluklar ilerleyen zaman zarfindaki uygulamalar ve degisik ilave metinlerle
doldurulacaktir.

? Bir karar alinirken herhangi bir akid taraftan itiraz gelmemesi (WTO Dispute Settlement System
Training Module: Chapter 2).
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my, siirecin daha fazla kural odakli olmasini saglamaya ve bazi somut sorun
alanlarini (¢oziim siirecini az gelismis iilkelerin etkin sekilde kullanamamasi
gibi) ele almaya yonelik diizenlemeler idi. Ancak o yillarda hentiz bir tem-
yiz mekanizmasi giindeme gelmemistir. 1979 yili, anlagsmazlik ¢6ztimii baki-
mindan farkli yone dogru iki gelismeye tanik olmustur. Bir taraftan, Tokyo
Miizakereleri sonucunda imzalanan ¢oklu nitelikteki yeni antlasmalarin ba-
zilarmin (Ornegin Anti-damping Kodu) kendi spesifik anlasmazlik ¢oziim
prosediirleri bulunmaktaydi. Bu usuller, sadece imzac1 devletlerle ve sadece
antlasmanin kapsamina giren spesifik konularla sinirli olmak {izere uygulan-
maktaydi. Bu durum bir biitiin olarak anlasmazlik ¢oziimiine iligskin parcali
bir yap1' ortaya ¢ikardigr gibi hem GATT 1947 hem de ilgili Tokyo kodu
kapsamina giren konulardaki uyusmazliklar i¢in bir forum (yetki) rekabetine
(forum shopping) neden olabilecek nitelikteydi. Diger taraftan, anlasmazlik ¢6-
ziim sisteminin iyilestirilmesine yonelik olarak, 28 Kasim 1979 tarihinde Akid
Taraflar’ca kabul edilen ayrintili ve yeni bir mutabakat (GATT Dokiiman,
BISD 265/210), uyusmazlik ¢oziimiine dair gelismis olan teamiillerin (Ek-A)
buradaki iyilestirmelerle birlikte gelecekte uygulanmaya devam edecegini
taahhiit altina almis, ayrica, uyusmazlik taraflarma iyi niyet gorevi talebinde
bulunabilme imkan1 tanimistir. Siire limitleri; tiglincii taraflarin panel siireci-
ne katilimi, gizlilik kurallari; panellerin islevleri (Akid Taraflara anlasmazlik
¢oztimiinde “yardimci olmak”), objektif degerlendirme yapma yiiktimliiliik-
leri ve sulh ile ¢oziime yeterli imkan tanima gibi daha sonra DTO dénemine
tasiacak olan 6nemli baz1 gelismeler bu mutabakatta yer almistir. 1979 mu-
tabakati tiim akid taraflara uygulanan GATT anlagsmazlik ¢6ziim usullerinin
ilk kodifikasyonu idi (Hainsworth, 1997, s. 107).

Bunlara karsin, GATT ¢6ziim sisteminin énemli zayif yonleri bulunmak-
taydi. Bunlardan birisi, panel ihdasinin ve raporlarinin GATT Konseyi'nde
pozitif konsensiis kuralina gore karara baglanmasiydi. Bu toplantilara, uyus-
mazlik taraflarinin da katilmasini engelleyen bir diizenleme yoktu. Bu du-
rumda, aleyhine sikayet getirilen bir akid tarafin, panel olusturulmasi, panel
raporlarinin kabulii ve panel raporlaria uygunlugun saglanmadigi durum-
larda kendisine kars1 misilleme uygulanmasi iznine dair kararlari, bagka bir

10 Sadece imzacisi olan GATT taraflarini baglayan “¢oklu (plurilateral)” nitelikteki Tokyo kodlarmin
gerek uluslararasi ticaret sisteminin geneline gerekse de uyusmazlik ¢oziim siireclerine dair
meydana getirdigi bu parcali yap1 (GATT a la carte) iginde, GATT 1947 ile Tokyo kodlar1 arasindaki
hukuki iligki de net olarak tanimlanmis degildir. Buna gore, GATT 1947 ve 9 adet Tokyo kodu her biri
kendine 6zgii {iyelik yapisi, yiiriitme organlar1 ve anlasmazlik ¢oziim sistemi ile uluslararas: hukuka
gore ayr1 antlasmalar olarak gorimmektedir. Bu durum GATT Akid Taraflari igin birbirinden farkli
yasal yiikiimliiliikler ag1 meydana getirmis olup, US — Canadian Pork davasinda oldugu gibi, yasal
ytikiimliiliiklerin kaynagi bakimindan ¢arpik yargilama siireclerine neden olabilmistir (Hainsworth,
1997, s. 118-119).
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ifadeyle, tiim panel siirecini bloke etmesi miimkiin bulunmaktaydi. 1950’ler
ve 60’lar boyunca, GATT 1n hazirlik miizakerelerinde ortak mesai yapmis ve
benzeri iktisadi diisiinceleri paylasan devletler arasinda konsensiis kurali
sikint1 kaynagi olmamasina karsin, 1980’lerde veto giliciiniin giderek artan
oranda kullanilmasi, GATT'in anlasmazlik ¢o6ziim sistemini zayiflatmistir
(WTO Dispute Settlement System Training Module: Chapter 2). Zamanla
cesitlenen ticaret engelleri, yeni bir tiir anlayis, cetin rekabet kosullar1 ve ge-
lisme yolundaki tilkelerin farkli beklentileriyle, uyusmazlik ¢oziimiine dair
karar stirecleri tikanmaya baslamistir. Uruguay Miizakereleri devam eder-
ken, siyasal hassasiyet tasiyan hususlar, bazi akid taraflarin devam eden
uyusmazliklar ile miizakere konular1 arasinda bir pazarlik arayisi, vb. gibi
nedenlerle durum kétiilesmistir. Bu durum, zorlu sorunlarin ¢oziimiine yo-
nelik olarak GATT anlagsmazlik ¢6ziim sistemine kars1 bir giiven kaybina yol
a¢mis ve akid taraflarin uyusmazliklar i¢in mekanizma yerine tek tarafli 6n-
lemlere daha fazla basvurmaya yonelmesi ile sonuglanmistir (WTO Dispute
Settlement System Training Module: Chapter 2). Bunun bir neticesi olarak,
1980 sonlar1 ve 1990 baslarinda, 6zellikle Tokyo kodlar1 kapsaminda, panel
raporlarmin giderek artan oranda GATT Konseyi'nde kabul edilmeden kal-
dig1 (unadopted panel reports), kabul edilen panel raporlarinin hukuki sta-
tiisli, yorumlanmasi ve uygulanmasina dair belirsizliklerin ise sorunlara ne-
den oldugu goriilmiis, bu da sistemin kredibilitesinde asinmaya yol agmistir
(Hainsworth, 1997, s. 120-121).

GATT sisteminin en 6nemli eksikliklerinden birisi de uygulama meka-
nizmalarindaki zayifliklar idi. Panel raporlarinin sonuglarinin hayata gegiril-
mesini teminen etkili yaptirnrm mekanizmalar1 mevcut degildi. Ger¢i Madde
XXIII:2, bu durumlarda sikayetci devletge tavizlerin ve/veya GATT tan kay-
naklanan diger yiikiimliiliiklerin askiya almabilmesi imkanina yer vermek-
teydi ancak bu GATT Konseyi'nin iznine bagliyd: ve bu izin de yine pozitif
konsensiis esasina gore islemekteydi. 1979 Mutabakat: ekinde yer alan ve o
gline kadar ki GATT pratigini aciklayan dokiimanda, bir misilleme olarak
tavizlerin ve yiikiimliiliiklerin askiya alinmasinin o giine kadar ¢ok nadir
olarak diisiiniildiigii ve sadece bir defa uygulandig: belirtilmektedir (GATT
Dokiimani, BISD 265/210, s. 11-12).

Bu gibi nedenlerle, anlasmazlik ¢0ziim sisteminin iyilestirilmesi
Uruguay Miizakereleri'nin en énemli giindem maddelerinden birisi olmus-
tur. Miizakereleri baslatan, GATTin 20 Eyliil 1986 tarihli Punta Del Este
Bakanlar Deklarasyonu (GATT Newsletter Focus, 1986), anlasmazliklarin
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halline dair usul ve esaslarin iyilestirilmesine yonelik ifadeler de igermek-
teydi. Miizakerelerin basinda, uyusmazlik ¢6ziim mekanizmasmin siyasal
alandan uzaklastirilip daha “hukuki” ve “teknik” bir nitelige kavusturul-
mas1 konusunda ne acik bir niyet ne de buna yonelik bir uzlas: dile geti-
rilmistir. 1988 sonuna gelindiginde, “Yari-donem G6zden Gegirme Bakanlar
Toplantis1” neticesinde, GATT sisteminin ve uyusmazhk ¢6ziim mekaniz-
masinin isleyisine dair bazi ilerlemeler kaydedilmis idi. “Erken hasat” ola-
rak adlandirilan bir yaklagimla, miizakerelerin bazi erken donem sonugla-
rin1 uygulama konusunda irade ortaya konulmus (WTO Dispute Settlement
System Training Module: Chapter 2), bu kapsamda 12 Nisan 1989'da
GATTin Anlagsmazliklarin Halli Sisteminde Tyilestirmeler Yapilmasina Dair
Karar (GATT Dokiimani, BISD365/61) kabul edilmistir. Karar, Uruguay
Miizakereleri sonuglandirilincaya kadar deneme amacli olarak gegici surette
uygulanacakt1 ve daha sonra AHM’de yer alacak olan panele basvuru hakki
ve panel siireci i¢in zaman limitleri gibi bir¢ok kurali icermekteydi. Ancak,
panel raporlarinin kabul usulleri gibi 6nemli konularda hentiz bir uzlasma
saglanamamis, ayrica, bu asamada bir temyiz mekanizmasi da heniiz 6ngo-
riilmemis idi (WTO Dispute Settlement System Training Module: Chapter 2).

Uruguay Miizakereleri'nin sonlarina dogru panellerin kurulmasi ve
panel raporlarinin kabuliine dair karar alma usulleri, panel raporlarinda-
ki karar ve tavsiyelerin uygulama ve takip mekanizmalari, tavizlerin aski-
ya alinmasi ve tazminat gibi konularin yani sira temyiz mekanizmasimin
kurulmasi da miizakere giindemine girmistir. Basta temyiz mekanizmasi
olmak {izere, biitiin bu hususlar sistemin siyasal karakterini azaltirken hu-
kuki karakterini giiglendirici niteliktedir. 20 Aralik 1991 tarihinde Ticaret
Miizakereleri Komitesi tarafindan hazirlanan “Uruguay Cok Tarafl1 Ticaret
Miizakerelerinin Sonuglarini Igeren Nihai Senet Taslag1” (GATT Dokiimani,
MTN.TNC/W/FA) iilkelere dagitilmistir. Bu taslakta (Section S) “GATT'in
XXII ve XXIII. Maddeleri Kapsaminda Anlagsmazliklarin Halline Dair Usul
ve Esaslar” (GATT Dokiimani, MTN.TNC/W/FA, s. 5.1-23) da yer almus olup,
bu taslak; diger bir¢ok hususun yani sira'! siirekli bir temyiz organi kurulma-
sin1 da igermekteydi. Nihai Senet Taslag1 ekinde (Section T) Tokyo kodlar1
neticesinde ortaya ¢ikan anlasmazliklarin ¢oziimiine dair pargali yapiy: ele
almak {izere de bir taslaga (Entegre Bir Anlagsmazliklarin Halli Sisteminin
Unsurlar) yer verilmisti (GATT Dokiimani, MTN.TNC/W/FA, s. T.1-6).

' Darusmalar; iyi niyet gorevi (good offices), uzlastirma (conciliation) ve arabuluculuk (mediation)
gibi ¢oztim yollary; panellerin kurulmasi ve olusumu, panel gorev belgeleri; panellerin islevleri,
panel usulleri; panel raporlarinin kabulii, karar ve tavsiyelerin uygulanmasi ve gozetimi; tazminat
ve tavizlerin askiya almmasi, bazi hususlarda karar almak i¢in negatif konsenstis kurali; hakemlik
gibi hususlar.
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1989 ve 1991 degisiklikleri, yeni mekanizmanin ana ¢atisini olusturmus-
tur. Daha sonra Uruguay Miizakereleri sonuna kadar yapilan bazi eklemeler-
le (panel raporlarmin ara incelemesi, temyiz incelemesi, vb. gibi) mekanizma
bu giinkii halini almistir. Mekanizma, hem diplomatik/siyasal unsurlari (sulh
yoluyla ¢oziimler igin ikili gortismeler; panel 6ncesi danigsmalar; iyi niyet
gorevi, uzlastirma veya arabuluculuk; her ne kadar negatif konsensiis'* ile
otomatiklik saglanmis olsa da panel kurulmasi ile panel/temyiz raporlarimin
siyasal nitelikli bir organ olan Anlagsmazliklarin Halli Organi (AHO) kararina
bagli olmas1) hem de hukuki unsurlari (panel/temyiz usulleri ve baglayici ha-
kemlik) bir arada barindiran karma bir yapida oldugundan uluslararasi hu-
kuk cevrelerince “yari-yargisal” olarak nitelendirilmistir. Ornegin; bir yazar,
panelleri, kurulus asamasinda “hakemlik” ile “yargisal” ¢oziim arasinda bir
yerde konumlandirmakta, ancak bir kere kurulduktan sonra artik “yargisal”
karakterli olarak nitelendirmektedir (Pauwelyn, 2001, s. 553). GATT donemi-
ne gore kural odakliligin artmis olmasina ve otomatik karar stiregleri saye-
sinde tiye devletlerin 6zerkliginin sinirlanmis olmasina ragmen, Mekanizma,
tiye devletlerden tiimiiyle bagimsiz ve onlarin iradelerinin iistiinde yer alan
bir diinya ticaret mahkemesi gibi goriilemez.

DT0 Uyusmazlik (6ziim Mekanizmasinda Temyiz Kurumunun Yeri

Giiniimiiz DTO ¢ok tarafli ticaret sisteminin uyusmazlik ¢6ziim me-
kanizmasi, GATT donemindeki, ¢ogunlukla benzeri diisiincede, gelismis
tilkelerin olusturdugu dar bir ¢evrede bir cesit arabuluculuga dayali yak-
lasimdan, daha genis bir iilke kompozisyonunun aktif rol oynadig1 daha
kural odakli bir siirece dogru peyderpey geliserek meydana gelmistir (Van
Grasstek, 2013, s. 230). DTO uyusmazlik ¢6ztim mekanizmasi; sik kullani-
lan, gelismis ve sonugclar1 kural odakli olan bir mekanizmadir (Qureshi ve

2 DTO Antlasmast Madde IX:1, GATT doéneminin konsensiis ile karar alma uygulamasmin DTO'de
siirdiiriilecegini hiikiim altina almis ve dipnot 1'de konsensiisii sdyle tanimlamustir: “Ilgili DTO organi
kararlari, toplantida hazir bulunan higbir iiyenin resmi olarak itiraz etmemesi durumunda alinmis
olur.” Ayni tanima AHM Madde 2.4'te (dipnot 1) de yer verilmistir. Buna literatiirde pozitif konsensiis
denilmistir. Bu yonteme gore, 6rnegin bir uyusmazlikta savunma tarafinin itirazi panel kurulmasini
veya panel raporunun kabuliinii bloke edebilir. Ancak AHM'nin cesitli yerlerinde (Madde 6.1'de
AHO tarafindan panel kurulmasi; Madde 16.4'te panel raporunun AHO’da kabulii; Madde 17.14'te
temyiz raporunun AHO'da kabulii; Madde 22.6'da davay1 kazanan sikayetci tarafa AHO tarafindan
misilleme yetkisi verilmesi) farkli bir konsenstis kurali getirilmis olup, buna gére AHO’da “konsensiis
ile aksi yonde” karar verilmedikge karar alinmis sayilmaktadir. Buna da literatiirde negatif veya ters
konsensiis denilmistir. Buna gore, 6rnegin bir panel kurulmasi karari, panel veya temyiz raporunun
kabulii karar1 veya davay1 kazanan sikayetci tarafa misilleme yetkisi verme karar1 AHOda sikayetci
taraf da dahil toplantida hazir bulunan tiim iiyeler tarafindan reddedilmedikge kabul edilmis saylir.
Bu durumda en azindan davay1 kazanan tarafin karar alinmasi yoniindeki oyu yeterli olmaktadir. Bu
yontem bahsi gegen hususlarda otomatik isleyen bir karar mekanizmasi temin etmistir.
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Ziegler, 2011, s. 34). Bu mekanizmanin en 6nemli parcalarindan birisi olan
ve onun hukuki karakter kazanmasinda en 6nemli katkiy1 saglayan unsur
temyiz kurumudur. Temyiz isi i¢in DT’ de daimi ve tam zamanli iiyelerden
olusan TO olusturulmustur.

Mekanizmada TO'nun yerini anlayabilmek i¢in uyusmazlik ¢oziim sii-
recinde yer alan diger organlara da kisaca deginmekte yarar goriilmektedir

Uyusmazlik oziim Siirecinde Gorev Alan Diger Organlar

DTO uyusmazlik ¢6ziim mekanizmasinda, kararlar1 dogrudan baglayici
olan bagimsiz uluslararas1 mahkeme benzeri bir yap1 ongoriilmiis degildir.
Mekanizmada i¢ hukuktaki anlaminda bir mahkeme de yoktur sadece mah-
keme gibi calisan organlar vardir (Gallagher, 2002, s. 16). Panel/temyiz rapor-
lar1, uyusmazlik ¢oziimiine dair isler igcin AHO adiyla toplanan ve devletlerin
diplomatik misyon seflerinden olusan DTO Genel Konseyi'nde negatif kon-
sensiis ile kabul edilmektedir. Bu bakimdan mekanizmanin hiyerarsik olarak
en tepesinde AHO bulunmaktadir. Bu anlamda, islev olarak GATT Konseyi
ve Tokyo kodlar1 komitelerine denk gelmektedir. Boylece, DTO éncesinde
farkli organlarca yiiriitiilen anlasmazlhik ¢6ziim siirecinin yonetimi AHO ile
tek elde toplanmistir. AHO, esasen DTO Genel Konseyi'nin anlasmazlik ¢6-
ziimiine dair isler i¢in toplandiginda aldig: isimdir. Ancak kendi Oturum
Baskani ve usul kurallar1 ayr1 olan bir yapidir. Sorumluluk alani, danisma-
lardan karar ve tavsiyelerin uygulamasimnin denetimine ve gozetimine kadar
anlagsmazlik ¢oziim siirecinin tiim safhalarini kapsamaktadir. Bu cercevede,
panel kurulmasi, panel ve temyiz raporlarmnin kabulii,”* raporlardaki karar
ve tavsiyelerinin uygulanmasinin gozetimi, misilleme izninin verilmesi gibi
bir¢ok kilit konu AHO'nun kararina baghdir (Bkz. AHM Madde 2). Madde
2.4'te, AHO'nun genel karar alma usulii olarak pozitif konsensiise isaret edil-
mektedir ancak anlagsmazlik ¢6ziim siirecinin kritik dnemde baz1 asamalari
i¢in (panel kurulmasi — Madde 6.1; panel raporunun kabulii — Madde 16.4;
temyiz raporunun kabulii — Madde 17.14; sikayetci tarafa misilleme yetkisi
verilmesi — Madde 22.6) kabul edilmis olan negatif konsensiis yontemi sa-
yesinde, bu hususlarda savunma tarafinin veto giicii ortadan kaldirilmis ve
siirecte otomatik isleyis temin edilmistir. Bu da, anlagsmazlik ¢6ziim stirecinin

13 Panel veya temyiz raporlari, bagska mahkemelerin kararlar gibi dogrudan uygulama giiciine sahip
olmayip, AHO tarafindan kabul edilince hukuki sonu¢ dogurur. Bunun tek istisnasi Siibvansiyonlar
ve Telafi Edici Onlemler Antlasmasi olup, Antlasma’nin 47. Maddesine gore, bir nlemin panel
siirecinde “yasaklanmis” siibvansiyonlar kategorisine girdigi tespit edilmisse, panelin, siibvansiyonun
uygulamadan kaldirmasina dair tavsiyesinin gecikmeden uygulamaya konulmasi gerekmektedir. Bu
durumda, AHO'nun karar1 beklenmeden uygulama baslayacaktir.

54



Sosyal Bilimlerde Giincel Meseleler

GATT donemine gore daha hukuki ve kural odakl: bir nitelik kazanmasinm
saglayan baslica unsurlardan birisi olmustur.

AHCQ’ya kararlarina yardimci olmak iizere bazi teknik ve hukuki nitelik-
li organlar 6ngoriilmiistiir. Bunlardan ilki, ¢oziim siirecinin yargisal ayagimnin
ilk derece mahkemesi gibi gorev yapan ve ad hoc olarak segilen 3 veya istisnai
hallerde 5 uzmandan olusan panellerdir. Panellerin islevi, AHOya, AHM ve
ekli antlagsmalar kapsamindaki sorumluluklarini ifa etmede yardimci olmak-
tir (AHM Madde 11). Bu kapsamda, paneller; 6niine gelen konunun, olgular
ve ilgili antlasmalarin uygulanabilirligi ve hiikiimlerine uygunlugu da dahil
olmak iizere, objektif bir degerlendirmesini yapmak ve AHO'ya ilgili antlas-
malarda ongoriilen karar ve tavsiyeleri olusturmada yardimca olacak diger
bulgulari saglamakla yiikiimliidiir. Buna gore, panel raporlar1 ancak AHO'da
kabul edilince hukuki olarak baglayicilik kazanmakta olup, panellerin islevi,
yapacag1 yargisal inceleme vasitasiyla, AHO ya anlagsmazliklarin ¢dziimiine
dair karar ve tavsiyelerini olusturmada yardimci olmaktir. Paneller, taraflar-
la danisarak aksini kararlagtirmadig: stirece, AHM Ek-3’te yer alan Calisma
Usullerine bagh olarak faaliyet gosterirler (Madde 12.1).

DTO ¢oziim siirecinde gorev yapan paneller disinda organlar da bu-
lunmaktadir. Bunlardan birisi hakemlik kurumudur. Hakemlik yolu, GATT
1947’de diizenlenmis bir usul olmay1p, 1989 degisiklikleri ile uyusmazlik ¢6-
ziim sistemine girmistir. Hakemlik kurumu AHM'de iki farkli islevle diizen-
lenmistir: Birinci olarak, hakemlik, Madde 25 kapsaminda, taraflar arasinda
agikca tanimlanmus alternatif ve hizli bir ad hoc ¢6ziim yolu olarak 6éngoriil-
miistiir. Bu yontem i¢cin AHM, herhangi bir usul kurali belirlememis olup,
hakemlik yolunun kabulii ve uygulanacak usullerin belirlenmesi taraflarin
mutabakatima birakilmistir (Madde 25.2). Hakemlik raporlarmm AHO ile il-
gili konsey ve komitelere bildirimi gerekmektedir. Hakemlik kararlar1 bag-
layici ve nihai olup, temyiz yolu dngoriilmemistir. Tkinci olarak, hakemlik,
yine ad hoc temelde, Madde 21 ve 22’de panel sonrasi bazi uygulama sorun-
larmi neticelendirmek tizere dngoriilmiis bir usuldiir. Bahse konu maddeler,
izlenecek usul konusunda ayrintili diizenlemeler icermemekte olup, bu konu
taraflarin mutabakatina birakilmistir. Uygulama konularma dair hakemlik
iki alt gruba ayrilabilir: (a) Makul siire hakemligi: Madde 21.3(c)’de, AHO ka-
rar ve tavsiyelerinin uygulanmasina yonelik “makul siire”ye dair taraflarin
anlagamamasi veya AHOya sunulmus bir 6neri bulunmamasi durumunda,
AHO Kkarar ve tavsiyelerinin kabulii tarihinden itibaren en ge¢ 90 giin igin-
de makul siirenin belirlenmesi amaciyla hakemlik yolu dngoriilmiistiir. (b)
Misilleme hakemligi: Madde 22.6’da ise, davay1 kazanan sikayetci tarafa misil-
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leme hakkinin dogdugu hallerde, baz1 hususlarin sonuca baglanmasi igin ha-
kemlik yolu 6ngoriilmiistiir. Madde 22.6 kapsaminda, ilgili bir iiye devletin,
(i) misilleme olarak 6nerilen askiya alma diizeyine karsr itirazi ile (ii) sikayet-
¢i tarafin misilleme izni talebinin ele alinmasinda uyulmasi gereken usul ve
esaslarin (Madde 22.3(b) ve (c)) takip edilmedigine dair iddialar1 hakemlik
tarafindan ele alinacaktir. Misilleme hakemliginin kararlar1 i¢in de bir temyiz
yolu 6ngoriilmemistir."*

Bunlarin disinda; iyi niyet gorevi, uzlastirma veya arabuluculuk talep
edildigi hallerde DTO Genel Direktorii de sulh yoluyla ¢6ziim ydntemlerinde
rol oynamaktadir. Sulh yontemleri AHO onayina tabi olmayip, sonucundan
AHO ve iiye devletlerin bilgilendirilmesi yeterlidir. DTO Sekretaryasinin ise,
hukuki ve idari konularda gerek panel/temyiz siireglerinde gerekse de al-
ternatif ¢oziim siireglerinde destek saglama gorevi bulunmaktadir. Ayrica,
paneller kendi olusturacagr uzman gruplarmin veya disaridan uzmanlarin
bilgisine bagvurma hakkina sahip bulunmaktadir.

Temyiz Organi

DTO uyusmazlik ¢éziim sistemi, uluslararast alanda cok yaygin olma-
yan bir temyiz mekanizmasi dngormiistiir (Madde 17)."* TO, AHO'ya karar-
larinda yardimci olmak {izere, uluslararasi ticaret ve hukuk alaninda uzman-
lasmis 7 kisiden olusan ve panel kararlarinin temyiz mercii olarak ¢alisan,
ad hoc nitelikli panellerin ve hakemligin tersine daimi nitelikte bir organdir.
Esasen, panel gibi TO'nun da gorevi, AHOya karar ve tavsiyelerini olustur-
mada hukuki miisavirlik olarak nitelendirilebilir.

Temyiz, uyusmazlik ¢oztimiine Uruguay Miizakereleri ile getirilen en
onemli yeniliklerden olup, sistemin legalistik 6zelligine biiyiik katk: sagla-
mustir. Boylece, GATT doneminde Akid Taraflar’m “siyasal” olarak yaptigi
panel raporlarinin gézden gegirilmesi isini DTO déneminde TO, “hukuk-
sal” olarak yapmaya baglamistir. Uye devletlerin, panel asamasina kiyasla,

“Diger taraftan, hakemlik yolu, DTO Ek-1A antlasmalarindan Siibvansiyonlar ve Telafi Edici Onlemler
Antlagsmas1 Madde 8.5'te, “dava edilemez” siibvansiyonlarin tespitine dair Siibvansiyonlar ve Telafi
Edici Onlemler Komitesi kararlarinin temyiz mercii gibi bir isleve sahip olarak da éngériilmiistiir. Bu
tiir hakemlik yoluna da AHM'nin hakemlikle ilgili usullerinin uygulanmasi hiikiim altina alinmistir.
15 MERCOSUR (Giiney (Amerika) Ortak Pazari Antlagmasi) ve ASEAN (Giineydogu Asya Ulkeleri
Birligi) biinyesinde de temyiz kurumu bulunmaktadir. Ancak DTO temyiz mekanizmasi diizeyinde
kurumsal bir 6rnege rastlanmamaktadir. Ornegin MERCOSUR biinyesindeki temyiz isi ad hoc bir
hakemlik seklinde yapilmaktadir. Buna karsin, ASEAN, Haziran 2012'de kabul ettigi Giiclendirilmis
Anlagmazliklarin Halli Mekanizmasi Igin Protokol ile, gerek temyiz gerekse de diger asamalar icin
DTO sistemine oldukga benzer bir mekanizma kabul etmistir. Bu kapsamda, ASEAN biinyesinde
de daimi bir temyiz organi hayata gecirilmistir (Bkz. https://asean.org/asean-protocol-on-enhanced-
dispute-settlement-mechanism/ Erisim tarihi: 26.10.2022).
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temyizin isleyisinde, 6zellikle davayi ele alacak heyetin belirlenmesi, zaman
limitleri ve taraflarin sunumlarinin kapsami gibi usul konularinda ¢ogu za-
man s0z hakki bulunmamaktadir. Temyiz mekanizmasi, panel raporlarin-
da olabilecek hukuki ve yorumsal hatalara kars1 bir sigorta islevi gormekte,
bu sekilde, ¢6ziim siirecinin giivenilirligine ve mesruluguna 6nemli katk:
saglamaktadir.

TO'nun 7 daimi tiyesi, hukuk ve uluslararas: ticaret konularinda tanin-
mis otorite sahibi kisiler arasindan, 4 yilligina, iiye devletlerce pozitif kon-
senstis kuralina gore'® secilirler ve bir kez daha 4 yilligina tekrar gorevlendi-
rilebilirler."” Se¢imlerinde, tiye devletler arasinda genis bir temsil gesitliligine
dikkat edilmelidir. Temyiz davalari, 7 kisi arasindan rotasyonla gorevlen-
dirilen 3 kisilik bir heyet seklinde ele alinir. TO tiyeleri, hiikiimetlerden ba-
gimsiz olarak faaliyet gosterirler; DTO biinyesindeki giincel gelismeleri takip
etmek ancak davalarla ilgili ¢ikar ¢atismasina yol agacak tartisma ve gortis
agiklama islerine miidahil olmamakla ytikiimli kiinmislardir. TO’ya kendi
calisma usullerini hazirlama yetkisi verilmistir."® Maas, seyahat ve harcirah
dahil biitiin giderleri DTO biitgesinden karsilanir. TO'nun kendi sekretarya-
st bulunmaktadir, ayrica, DTO Sekretaryasi'ndan her tiirlii idari ve hukuki
destek saglanir. Madde 16.4 ve 17.4 hiikiimlerine gore temyize gitme hakkina
sadece esas dava taraflar1 sahip olup, {iciincii taraf katilimcilarin boyle bir
hakki yoktur. Ancak ticiincii taraflar, yine ti¢iincii taraf statiisiiyle, panelde
oldugu gibi temyiz siirecine de katilim saglayabilir. Keza, panel raporlari sa-
dece bir kez temyiz edilebilir ve temyiz raporu nihaidir.

Temyiz isi, sadece panel raporundaki hukuk konular1 ve hukuki yorum-
larla sinirli olup, temyiz asamasinda ilave maddi olgu (kanit) sunulamaz."
Bu baglamda, olgularin tesisi bakimindan panel asamasi 6nem tasimaktadir.
TO'nun resen de ilave maddi olgu toplamas1 veya panel raporunda olmayan
bir hukuki analize girmesi miimkiin olmay1p, analiz o noktada kesilmelidir
(Canada — Periodicals, s. 22). Bunun istisnasi, panelin “objektif degerlendir-
me” ylikiimliliigiinde (AHM Madde 11) basarisiz veya hatali olduguna dair

1 AHM Madde 2.4, AHO'nun genel karar alma ydntemi olarak pozitif konsenstisii belirlemistir.

7 AHM Madde 17.2ye istinaden, kura ile belirlenen {i¢ iiye (J. Lacarte-Muro, C.D. Ehlermann ve
F. Feliciano) DTO Antlagmast yiiriirliige girdikten hemen sonra gorevlendirilmis ve gorev siireleri
2 yil ile sinirlanmustir. Daha sonra, 1997 yilinda bu {iyelerin 4 yilligma tekrar gorevlendirilmeleri
konusunda iiye devletler arasinda mutabakat saglanmistir (Bkz. DTO Dokiimani, WT/DSB/M/35, s. 7).
18 AHO Bagkani ve DTO Genel Direktorii ile danisarak hazirlanan ve biitiin degisiklikleri igeren
Temyize Dair Calisma Usulleri igin bkz. DTO Dokiimani, WT/AB/WP/6.

19 Panel raporunda; maddi bulgular, ilgili hiikiimlerin uygulanabilirligi ve bulgu ve tavsiyelerin
arkasindaki gerekgelere yer verilmelidir. Sayet, panel raporu tamamlanmadan taraflar arasinda sulh
yoluyla ¢oztime ulasilmissa, panel raporu davanin kisa bir 6zeti ve ulasilan ¢oziimiin raporlanmasi
ile sinurlt tutulmalidir (Madde 12.7).
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bir iddiada bulunulmasi olup, bunun haricinde, TO, panelin maddi olgular1
nasil degerlendirdigine bakamaz, olgular1 yeniden degerlendiremez ve yeni
olgular toplayamaz.

Bunun yar sira, davalarin ¢oziimsiiz kalmamasi adina, belirli kosullar-
da TO'nun yeni olgu toplamamakla birlikte, kendi ilave bulgularina daya-
narak panelin tamamlamadig1 veya yapmadig1 hukuki analizleri yapmaya
basladig1 gozlenmektedir.’ TO'nun yetkisi, temyiz siireci sonunda, panel
raporundaki bulgu ve sonuglari teyit etmek (uphold), tadil etmek (modify)*
veya bozmak (reverse)® ile sinirlidir (Madde 17.13). Buradan da, temyiz in-
celemesinin sinirlarinin ve kapsaminin panel raporundaki bulgularla smnirh
oldugu sonucu ¢ikmaktadir. Buna karsin, yeterli maddi olgunun var oldugu
ancak panelin eksik biraktig1 hukuki analizleri TO'nun tamamlama pratigi,
bu sinirlamalari uyusmazliklarin ¢6ziimsiiz kalmamas: adina uygulamada
asmasi anlamina gelmektedir. Oysa TO’ya AHM'de acikca tevdi edilen go-
rev, panel raporundaki hukuk konulari ile sinirli olup, panel raporunda ele
alinmayan hukuk konularmin genisletilmesi ve buna benzer diger tutum-
lar, ileriki satirlarda ele alacag: iizere, biiyiik sorunlara ve elestirilere yol
acmistir.

Temyiz Siireci

Panel asamasinda oldugu gibi temyiz asamasi da belirli usul ve stire
limitlerine baglanmistir. Temyiz siirecinin detayi, Temyize Dair Calisma
Usulleri'nde (DTC) Dokiimani, WT/AB/WP/6) diizenlenmistir. Bu dokiiman,
temyiz taraflar1 ve tic¢lincii taraflarin sunumlarina dair zaman limitleri ve ige-
rik gerekleri gibi hususlarda kurallar icermektedir. Temyize Dair Calisma
Usulleri'ndeki zaman limitleri, AHM’de temyiz siireci i¢in taninan zaman

2 EC — Poultry davasinda, panelin objektif degerlendirme yapmada yetersiz kaldigina dair bir iddia
TO tarafindan ciddi bir iddia olarak degerlendirilmis ve sistemin giivenilirligini sarsacak bir konu
oldugu belirtilmistir (EC — Poultry, s.133).

2 Ornegin, Canada — Periodicals davasinda TO, panelin GATT Madde III:2’deki “benzer iiriinler”
kapsamindaki bulgularini tadil etmis ve kendi incelemesini yapmistir (Canada — Periodicals, s.
23-24). Bazen de, panelin ele almadig1 hukuk konularinda TO tarafindan yeni analizler eklendigi
goriilmektedir. US — Shrimp davasinda TO, AHM Madde 3.7'deki pozitif ¢6ziim saglama amacina
istinaden hukuki analizi tamamlama sorumlulugu oldugunu ifade etmistir (US — Shrimp, s. 124).

2 Uyusmazliklailgili yeterli maddi olgunun var oldugu ancak panelin hukuki analizlerinin yanls veya
eksik oldugu durumlarda, TO bunlar diizeltir ve/veya tamamlar. Burada TO'nun kendini panelin
yerine koymasi s6z konusudur. Panel raporu, TO tarafindan tadil edilmis ve/veya tamamlanmis
sekliyle AHO'ya sunulur.

# Burada, panelin hukuki bulgularmin tiimden reddi s6z konusudur. Bu tiir durumlar, genelde
panelin yetersiz maddi olgu tizerine hukuki yorum gelistirdigi hallerde s6z konusu olur. Maddi olgu
toplama isi panelin uhdesinde olup, TO, temyiz asamasinda ilave maddi olgu toplayamayacagmdan,
bu durumda, tadil etmekten farkli olarak higbir analize girmeden konuyu boslukta birakir.
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limiti ile uyumlu olacak sekilde belirlenmistir. Nihai panel raporunun iiye
devletlere dagitimindan itibaren 60 giin icinde, davanin asil taraflarindan bi-
risi, panel raporundaki hukuk ve yorum konularmi temyize gotiirme hakki-
na sahiptir. Panel sonucunun bir biitiin halinde temyiz edilmesi sart degildir.
Hatta uygulamada, paneli kazanmis olan bir devletin, panel raporunun be-
lirli bir boliimii veya panelin yontem ve yaklasimi nedeniyle temyize gittigi
ornekler goriilmiistiir.*

Temyiz icin ilgili tarafin AHO’ya bildirim yapmasi yeterli olup, ilave
bir izin veya onay siireci gerekmemektedir. Temyiz niyetine dair bildirim
yapildiktan sonra temyiz raporunun dagitimi yine 60 giin iginde tamamlan-
malidir. Temiz {iyeleri, bu siirenin uzatilmasina ihtiya¢ duyarsa, gecikme-
nin nedenleri ve siirecin tahmini tamamlanma siiresini de igerir bir bildirimi
AHO'’ya yapmalidir. Bu siire en fazla 30 giin uzatilabilir, bagka bir ifadeyle,
temyiz stireci her haliikarda 90 giinii gegmemelidir (Madde 17.5).

Temyiz asamasindaki sunumlar, panel asamasindaki sunumlardan fark-
lilik arz etmekte olup, ¢alisma sekli mahkeme usullerine daha fazla benze-
mektedir. Ornegin, panellerde, taraflar biitiin argiimanlarim ve goriislerini
yazili sekilde sunarken, temyiz asamasinda spontane tartismalar olmaktadir.
Ancak taraflarin birbirine soru sorma imkani bulunmayip, sorular temyiz
tiyeleri tarafindan sorulmaktadir (Hainsworth, 1997, s. 297). Temyize Dair
Calisma Usulleri'ne gore, TO, temyizin herhangi bir asamasinda taraflardan
ilave yazili sunumlar talep edebilir (DTO Dokiimani, WT/AB/WP/6, Kural
28.1). Panel gibi, temyiz siireci de ilgili taraflarin katilimi ile kapali yiirtitiiliir
ve gizlilige tabidir (AHM Madde 17.10 ve 18.2). TO, konuyu bir heyet olarak
degerlendirir, bagka bir ifadeyle, {iyelerin goriisleri anonim olarak rapora
yansir (Madde 17.11). Temyiz raporu, dava taraflar1 olmaksizin, ancak dava
siirecinde saglanan bilgiler ve yapilan agiklamalarin 1s1§1inda yazilir (Madde
17.10).

Temyiz raporunda, panelin hukuki bulgular1 ve vardig1 sonuglar teyit
edilebilir, tadil edilebilir veya bozulabilir. TO’nun panel raporlarin1 bozarak
tekrar ele alinmak tizere panele iade etmesine dair bir usul ongoriilmemis
olup, panel raporu, degismis haliyle AHO’ya iletilir. Bu sekilde, panel rapor-
lar1, temyiz raporunun sonuglari ile birlikte hukuki sonu¢ dogurur.

2 Ornegin, US — Underwear, US — Wool Shirts and Blouses, Japan — Alcoholic Beverages II ve EC — Bananas
III davalarinda, davay1 kazanan taraflarin belirli hususlar1 veya panelin hukuk konularma iliskin
tutumunu temyize gotiirdiikleri goriilmektedir. Bu durumunun bir sonucu olarak, bir devletin ayn1
temyiz siirecinde hem temyiz eden hem de savunma yapan oldugu 6rneklere de rastlanmaktadir
(Ornegin; Japan — Alcoholic Bevrages 11 davasinda sikayetci taraf ABD'nin diistiigii durum gibi).
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Raporlarin Kabulii ve Uygulanmasi

Panel/temyiz raporlarinin taraflar bakimindan baglayicilik kazanabilme-
si icin AHO’da negatif konsensiis kuralina gore kabul edilmesi gereklidir.
Panel raporlarinin dagitimindan itibaren iiye devletlerin inceleme yapabil-
mesi igin 20 giin stire verilir (Madde 16.1). Bu siire zarfinda da taraflarin hala
sulh yoluyla ¢dziime varma imkani siirmektedir. Itirazi olan iiyeler, panel
raporunun ele alinacagi AHO toplantisindan en az 10 giin 6nce itirazlari-
n1 yazili olarak iletmelidir (Madde 16.2). Raporun dagitimindan itibaren en
ge¢ 60 giin icinde, sayet taraflarca temyize gidilmemisse, rapor kabul edilir
(Madde 16.4). Temyiz raporlar1 ise, AHO tarafindan iiyelere dagitimindan
itibaren en ge¢ 30 giin icinde (aksi yonde konsensiis olusmadikga), bir sarta
baglh olmaksizin yine negatif konsensiis yontemi ile kabul edilir.

Cozilim siirecinin nihai amact hukuka uygun olmayan bir tedbirin huku-
ka uygun olacak sekilde tadil edilmesi veya tiimden uygulamadan cekilme-
sidir. Bu baglamda sikayet konusu tedbir, tiimiiyle veya kismen ilgili DTO
kuralina uygun veya aykiri bulunur. S6z konusu tedbirin DTO hukukuna
aykiri olduguna karar verilmisse, savunma tarafimn tedbiri ilgili DTO kura-
Iina uygun hale getirmesi tavsiye edilir. Panel raporlari, tavsiyelerin uygu-
lanmasina yonelik yollar da onerebilir (Madde 19.1). Panellerin ve TO'nun
¢ozlim stirecindeki bulgular1 ve tavsiyeleri (dolayistyla AHO nun karar ve
tavsiyeleri) ekli antlasmalarda belirlenmis hak ve yiikiimliiliiklerde artis
veya azalisa yol acamaz (Madde 3.2 ve 19.2).

AHM Madde 20’de, AHO kararlari i¢in azami limitleri gosteren bir za-
man gercevesi belirlenmistir. Uyusmazlik taraflar1 aksi yonde kararlastirma-
dik¢a, AHO'nun panel kurulmasi kararindan panel/temyiz raporunu kabul
kararina kadar gecgen siire, kural olarak, temyize gidilmemisse 9 ayi, tem-
yize gidilmisse 12 ay1 gecemeyecektir. Madde 12.8, panellerin incelemesini
tamamlamasi i¢in normal kosullarda, panelistlerin secilmesi ve panel gorev
belgesinin kabulii tarihinden baslamak iizere 6 aylik (kolay bozulabilir gi-
dalar vb. acil durumlar1 iceren uyusmazliklarda 3 ay) bir siire tanimaktadir.
Ancak, Madde 12.9, bu siirede tamamlanamayan raporlar icin AHO'ya yazili
bilgi ve gerekce sunulmasi sartiyla bu siirenin uzatilmasi imkan1 tanimis an-
cak toplamda raporun tamamlanma tarihinin 9 ay1 gecemeyecegini belirt-
mistir. Bu durumda 3 aylik bir azami ilave siire taninmis olmaktadir. Keza,
temyiz asamasi icin, bir tarafin davay1 temyize gotiirme kararini bildirimin-
den itibaren normalde 60 giin olarak belirlenen siire, bu siire zarfinda rapo-
run tamamlanamamasi durumunda, yine TO tarafindan AHO’ya yapilacak
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gerekgeli bir bildirim ile siireyi uzatma imkani getirilmistir ancak toplamda
temyiz siiresi azami 90 giin olabilecektir (Madde 17.5). Boylece, toplamda pa-
nel agsamasi i¢in azami 9 ay, temyiz asamasi i¢in de azami 3 ay olmak iizere,
temyize gidilen davalarda raporlarin AHO'ya sunulmasi igin toplamda 12 ay
siire taninmis olmaktadir. Diger taraftan, ara asamalardaki bazi belirsizlikler
AHM hiikiimlerine gore kesin bir siire limiti hesaplamay1 giiclestirmekte-
dir. Ornegin, panel talebinin goriisiilmesi ve karara baglanmasi AHO nun
toplant1 takvimine baghdir. Keza, panel raporu AHO’ya sunulduktan son-
ra AHO'nun en geg 60 giin i¢inde panel raporunu karara baglamas: diizen-
lenmistir ancak temyiz basvurusu igin bir siire diizenlemesi yapilmamaistir.
Kaldi ki, Madde 16.1, AHO'nun kendisine sunulan panel raporunu, iiye dev-
letlere yeterli bir inceleme imkani birakmak i¢in 20 giin ge¢meden goriisme-
sini yasaklamaktadir.”

AHM Madde 19.1, hukuka aykir1 bulunan tedbirin AHO karar ve tav-
siyelerine gecikmeden (promptly) uygun hale getirilmesini gerektirmek-
tedir. AHM, uygulama asamasi icin belirli mekanizmalar ve siire limitleri
getirerek, siirecin gozetimini de {istlenmistir. Oncelikle, AHO tarafindan
panel raporunun kabuliinden itibaren 30 giin i¢inde, savunma tarafi, karar
ve tavsiyeleri uygulamakla ilgili planlarina dair AHO’ya bilgi vermelidir.
“Gecikmeden” uygulamanin miimkiin olmadig1 durumlarda, uygulama igin
“makul stire” belirlenmesi gerekmektedir. GATT doneminin tersine, AHM,
bu stirenin nasil belirlenecegine dair acik kurallar getirmistir (Madde 21.3).
Makul siirenin tespitine dair bir zaman limiti de belirlenmistir (Madde 21.4).
Panel ve TO kendi normal siirelerine (sirasiyla 6 ay ve 60 giin) uyarlarsa, pa-
nelin kurulus kararindan makul siirenin belirlenmesine kadar gecen siire 15
ay1 asmamalidir. Panel ve TO'nun normal siirelere ilave olarak kullandiklar1
siireler (sirastyla, 3 ay ve 1 ay) buna ilave edilir. Buna gore, taraflar aksi yon-
de mutabik kalmadiklar: takdirde, makul siirenin tespiti igin toplam stire 18
ay1 gecmemelidir.

Karar ve tavsiyelerin uygulanmasi konusunda ortaya ¢ikabilecek anlas-

1z

mazliklar icin de “uygunluk paneli (veya Madde 21.5 paneli)” ad1 verilen
bir mekanizma 6ngoriilmiistiir. Madde 21.5’e gore, taraflar, orijinal panelin
AHO tarafindan onaylanan bulgu ve tavsiyelerine uygunlugun saglanip
saglanmadig1 konusunda anlagsmazliga diiserse konuyu panele sunabilir. Bu

anlagsmazIlig ele alacak panel, miimkiinse orijinal panel olmalidir. Panel, ra-

» Tipik bir anlasmazlik ¢6ziim siirecinin asamalarini ve zaman limitlerini gosteren bir sema igin bkz.
WTO Dispute Settlement System Training Module: Chapter 6.
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porunu azami 90 giin i¢cinde sunmali veya ilave zaman ihtiyact konusunda
AHO’yu bilgilendirmelidir. Bu panel siirecinin de yine 60 giinii asmamak
tizere temyiz edilmesi miimkiindiir.

Savunma tarafinin AHO karar ve tavsiyelerine makul siirede uymak-
ta basarisiz olmas:i halinde iki grup ara¢ ongoriilmistiir (Madde 22): (i)
Tazminat (ii) Tavizlerin ve diger DTO yiikiimliiliiklerinin askiya alinmasi.
Savunma tarafi, makul siirenin sonunda karar ve tavsiyelere uyum sagla-
makta basarisiz olmussa, sikayetci tarafin talebi {izerine sulh yoluyla bir
tazminat belirlenmesi i¢in miizakerelere girismekle yiikiimliidiir. Tazminat,
taraflarin uzlasmasina bagli olup, ekli antlagsmalara uygun olmalidir.

Makul siirenin sona ermesinden itibaren 20 giin icinde taraflar tazminat
konusunda bir uzlasmaya varamazsa, sikayetci taraf, ekli antlasmalardan
kaynaklanan tavizlerin veya oteki yiikiimliiliiklerin askiya alimabilmesi igin
AHCQ’ya izin bagvurusunda bulunabilir. AHO, misilleme yetkisi bagvurusu-
na makul siirenin bitimi itibariyle 30 giin icinde negatif konsensiis kuralina
gore karar verir. AHM, tavizlerin tipi ve diizeyine dair ayrintili diizenleme-
ler igermektedir. Buna gore, 6ncelikle misillemenin panelde ele alinan ekli
antlasmanin kapsadig: sektorden secilmesi gerekmektedir. Ancak bunun uy-
gulanamaz veya etkisiz oldugunun degerlendirildigi hallerde, diger sektor-
leri de kapsayacak sekilde ¢apraz misillemeye imkan taninmaktadir (Madde
22.3).% AHO, ilgili ekli antlasmanin yasakladig1 hususlarda askiya alma izni
veremez (Madde 22.5). AHO'dan yetki alinan askiya almanin diizeyi, sikayet
konusu tedbirin yol agmis oldugu zarara (menfaat ortadan kalkmasi veya
eksilmesi) denk olmalidir (Madde 22.4). Daha once de ifade edildigi iizere,
misillemenin diizeyine veya ¢apraz misillemeye dair usul ve esaslara uyul-
madigina dair savunma tarafinin itiraz ve iddialar1 hakemlik tarafindan ele
alinir (Madde 22.7). Gerek tazminat gerekse misilleme, ¢6ziim siirecinin asil
hedeflenen ciktis1 degildir. Siirecin asil hedefi, sikayet konusu tedbirin DTO
kurallarina uygun hale getirilmesi ve/veya olusan zararin bertaraf edilmesi-
dir. Tazminat ve askiya alma, AHO Kkarar ve tavsiyelerine uygunlugun sag-
lanmasi icin gegici ve gelecege doniik tedbirler olarak tasarlanmisgtir.

% Capraz misilleme, sikdyet konusu tedbirin diizenledigi sektérde misillemenin miimkiin olmadig:
veya etkisiz kaldig1 durumlarda, etkilenen tarafin, diger ekli antlasmalardan birisinin kapsamina
giren bagka bir sektorde esdeger bir misilleme uygulayabilmesidir. Hatta misilleme Ek-1A’daki mal
antlasmalarmnin da disina gikip Ek-1B ve Ek-1C’de yer alan Hizmetler Genel Antlasmasi (GATS) ve
Ticaretle Baglantili Fikri Miilkiyet Haklar1 (TRIPS) Antlasmas1 kapsamindaki taviz ve ytikiimliiliiklere
kadar uzanabilmektedir.
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Temyize Dair Sorun Alanlari ve Reform Onerileri

DTO uyusmazhk ¢dziim mekanizmasinin isleyisinde, bazi hukuksal
ve prosediirel eksiklik, bosluk ve aksakliklar muhakkak bulunmaktadir.
Bunlarin hepsinin iizerinde durmak bu ¢alismanin kapsamu itibariyle miim-
kiin degildir. Ayrintili olarak ele alacagimiz daha 6énemli bir husus bulun-
maktadir: Mekanizmanin legalistik ayagini temsil eden TO’ya yonelik eles-
tiriler ve buna baglh olarak ABD tarafindan yeni tiyelerin atanmasinin bloke
edilmesi sonucunda, 2019 sonu itibariyle TO’nun ¢alisamaz duruma gelmis
olmasi. Esasen, AHOnun yapisi ve yetkileri, sistemin niteligini, paneller ve
TO'nun karakterize ettigi “hukuki/yargisal” alandan “diplomatik/siyasal”
alana dogru kaydirmakla birlikte, uygulamada AHO'nun, son zamanlara
kadar panellerin ve TO'nun islevlerini asindiracak tutum ve davranislara
girmedigi gozlenmektedir. Buna karsin, ABD'nin son yillarda TO iiyeleri-
nin se¢imini veto ederek nihayetinde temyiz mekanizmasini fiilen isleyemez
hale getirmesi DTO'niin kurulusundan bu yana sisteme yapilan en agir siya-
si miidahale olarak nitelendirilebilir.”

Yukarida bahsedildigi iizere, DTO uyusmazlik ¢dziim mekanizmasi
iki asamal1 bir siire¢ 6ngormiistiir: panel ve temyiz asamalar1. Panellerin ve
TO'nun uyusmazlik ¢oziimiindeki gorevi, DTO antlagmalarinin kapsamina
giren hak ve yiiktimliiliikleri agikliga kavusturmak suretiyle, AHO’ya “yar-
dimcr olmak” seklinde belirlenmistir. Ancak, TO'nun bu sinirlar digina ¢ika-
rak yeni hak ve ytikiimliiliikler yaratacak bigcimde davrandig yoniinde basta
ABD olmak iizere gesitli cevrelerden uzun siiredir dile getirilen elestiriler bu-
lunmaktadir. En nihayetinde ABD, Trump Yonetimi'nin iktidara gelmesiyle,
gorev siiresi dolan eski TO tiyelerinin yerine yenilerinin atanmasini bloke
etmeye baslamistir. Bu tutumun sonucu olarak, iiye sayis1 Ekim 2018’de 3’e,
Aralik 2019’da ise 1’e diiserek TO ¢alisamaz hale gelmistir.?® Kalan son iiye
olan Cinli Prof. Hong Zhao’nun da gorev stiresinin 30 Kasim 2020 tarihinde
dolmasiyla, TO iiyelikleri tiimiiyle bosalmistir.* Ancak, panel mekanizmasi
faaliyetlerine ara vermeden ¢alismaya devam etmektedir.

# ABD'nin, TO {iyelerinin gorevlendirme siirecini tek basina nasil bloke ettigi anlamak icin AHM'de
diizenlenen karar alma usullerini hatirlatmakta yarar goriilmektedir. Negatif konsensiis yontemi
ongoriilen haller disinda, genel kural olarak AHO Xkararlari pozitif konsensiis kuralina gore
alinmaktadir (AHM Madde 2.4). TO {iyelerinin 4 yilligia atanmasini diizenleyen Madde 17.2'de
herhangi 6zel bir karar alma yontemi ongodriilmediginden, bu husus pozitif konsensiis kuralina
tabidir. Bu da herhangi bir DTO {iyesi devlete tek bagina veto imkani saglamaktadir.

% Daimi olarak 7 {iyesi bulunan TO’'nun, bir temyiz basvurusunu ele alabilmesi igin 3 iiye ile, bir
kurul olarak toplanmasi gerektigini hatirlayalim.

¥ TO'nun tiyelik yapis1 ve ge¢cmisten bugiine gorev yapan tiyelerine dair bilgiler i¢in bkz. https://
www.wto.org/english/tratop_e/dispu_e/ab_members_descrp_e.htm Erisim tarihi: 10.11.2022.
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ABD, 20 yildan fazla bir siiredir DTO uyusmazlik ¢o6ziim sisteminin,
ozellikle de TO'nun, ABD ve DTO iiyelerinin iizerinde anlastig1 kurallara
gore faaliyet gostermedigini dile getirmektedir. ABD Ticaret Temsilciligi
(United States Trade Representative: USTR), Subat 2020’de bu konudaki kay-
g1, elestiri ve degerlendirmeleri iceren bir rapor yayimlamistir (United States
Trade Representative, 2020). Rapor, temel olarak; TO'nun, AHM hiikiimle-
rine aykiri sekilde, yetkisi olmayan konulari ele almak ve DTO antlagma-
larmni, bu antlagmalari hazirlayan DTO iiyelerinin éngdrmedigi bir sekilde
yorumlamak suretiyle, tiyelerin ytikiimliiliiklerine eklemeler yapip haklarmi
asindirdigini; bunun da TO'nun, DTO kurallari ile belirlenmis olan yetki ve
gorev smirlarina aykirt oldugunu; bu sekilde kendi yetki alanini genisletir-
ken iiye devletlerin yetki alanini daralttiging; bu tutumun DTOyii bir tar-
tisma ve miizakere forumundan bir yargilama forumuna doniistiirdiigtint
one slirmektedir. Rapor’da, TO'nun uygulamalarindan kaynaklanan baslica
yakinma konulari su sekilde 6zetlenebilir:

(1) AHM Madde 17.5’te temyiz siireci igin 6ngoriilen azami 90 giinliik
siirenin sistematik olarak ihlal edilmesi ve boylece anlagsmazlik ¢6ziim siire-
cinin etkinliginin asindirilmasi (2) Madde 17.2'nin ihlal edilerek, gorev siiresi
dolmus olan TO {iyelerinin, baglamis olduklari temyiz raporlarini tamamla-
mak tizere gorevlerini siirdiirmeleri (3) Madde 17.6'nin ihlal edilerek, hukuk
konularimi ele almakla sinirli olan temyiz yetkisinin asilmasi ve bu baglam-
da, iiye devletlerin ulusal hukukunun anlamina iliskin bulgular da dahil ol-
mak iizere, panelin maddi bulgulariin incelenmesi (4) AHM Madde 3.7 ve
DTO Antlasmasi Madde IX:2 hiikiimlerinin ihlal edilerek, bir uyusmazhgin
¢ozlimii igin gerekli olmayan istisari goriisler verilmesi, bu sekilde uyusmaz-
lik ¢6zitimii ile siirh gorev alaninin disina ¢ikilarak hukuk normu olusturul-
masi (5) Tkna edici nedenler olmaksizin, temyiz raporlarinin sonraki paneller
i¢in baglayici ictihat olusturdugunun 1srarl sekilde iddia edilmesi (6) Madde
19.1 hiikiimlerinin ihlal edilerek, panel kurulduktan sonra ytirtirliikten kal-
kan tedbirlere dair tavsiyeler olusturulmasi (7) Bakanlar Konferansi, Genel
Konsey ve AHO da dahil DTO organlarimin yetkisine giren konularda yetki-
lerin agilmasi (8) DTO Antlasmasi Madde IX:2 kapsaminda kabul edilmemis
kararlarin baglayic1 yorum dokiimani olarak kabul edilmesi (9) Baz1 spesifik
konulardaki hatali yorumlarin énemli kaygilara yol agmast ve DTO'yii agin-
dirmasi (Siibvansiyonlar ve Telafi Edici Onlemler Antlasmasi kapsaminda
“kamu otoritesi” kavraminin yorumu; Ticarette Teknik Engeller Antlagmas:
ve GATT 1994 kapsaminda “ayrimci olmama” kuralinin yorumu; damping
marjinin belirlenmesinde “sifirlama” konusunun yorumu; siibvansiyonla-
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rin degerlendirilmesinde tilke dig1 kistaslara dair siki ve realist olmayan bir
test metodunun kullanilmasi; GATT 1994'tin XIX. Maddesinin ve Korunma
Onlemleri Antlasmasi’'nin, DTO tiyelerinin korunma 6nlemlerini kullanma
yetenegini asindiracak sekilde metin bazli olmayan yorumu; Siibvansiyonlar
ve Telafi Edici Onlemler Antlasmasi’nin, Cin gibi piyasa dis1 ekonomilerin
es zamanli damping ve ticaret bozucu siibvansiyonlarin1 DTO iiyelerinin ele
alma yeteneklerini sinirlayacak sekilde yanlis yorumlanmast).

ABD’nin kaygilar1 ve pozisyonu resmi olmayan ancak baska kanallar-
dan da benzeri sekilde dile getirilmistir. Ornegin; 10-11 Subat 2022 tarihleri
arasinda ag tizerinden gergeklestirilen “Uluslararasi Ticaret Antlasmalarinda
Anlasmazlik Coztimii Hakkinda Konferans: Muhtemel Yollar” adli etkinlikte
konugan ve Mart 2018 — Ocak 2021 yillar1 arasinda ABD'nin DTO Nezdinde
Daimi Temsilcisi olarak gorev yapmis olan Biiyiikel¢i Dennis Shea’nin
goriisleri ABD’nin resmi goriisiinii gayri-resmi olarak yansitmaktadir.
Biiyiikelci'nin bu konferansta TO meselesine dair dile getirdigi hususlarin
onemlileri soyledir (Stewart, 2022):

“TO’ya dair aktardigim kaygilar sadece Trump Yonetimi'nin veya
Cumbhuriyetci Parti'nin kaygilar1 olmayip, ABD siyasal yelpazesinde genis
bir kesim tarafindan paylasilmaktadir. Biden Yonetimi'nin de TO {iiyelerinin
secimindeki vetoyu kaldirmamis olmas1 ABD elestirilerinin koklii, genis ta-
banli ve tarafsiz oldugunu gostermistir. TO'nun, mevcut veya reforme edil-
mis haliyle, hicbir sekilde geri donebilecegi inancinda degilim, ABD’de ve
konsensiis ile calisan DTO’de bunu yapacak siyasal enerji yoktur. Bir reform
ihtiyaci varsa, sadece TO degil, panel siire limitlerinde giderek artan fiili uza-
malar da dahil her seyin masaya yatirilmasi gereklidir. Atilmas: gereken ilk
adim ‘miizakere (negotiation)” degil, ‘tartisma (discussion)’ olmalidir. “TO,
ticaret konusunda kiiresel ictihat hukuku olusturmakla gorevli bir uluslara-
rast mahkeme olarak mi tasarlanmigtir?” sorusu ABD'nin elestirilerinin mer-
kezindedir ve ABD'nin bu soruya cevabi net bir sekilde “hayir’dir. AHM'de,
ne TO bir mahkeme olarak ne de iiyeleri birer yargic olarak adlandirilmistir.
TO'nun islevi agik ve net olup, paneller tarafindan yapilan hukuk hatalari-
n1 diizeltmektir. AHM, TO'nun, panellerin gorevi olan maddi olgu toplama
isine (fact-finding) girmesini ve DTO antlasmalarinda belirlenmis hak ve yi-
kiimliiliiklerden artis veya azalisa yol agmasini acik sekilde yasaklamaistir.
DTO iiyeleri, anlasmazliklarin halli sistemini bir ictihat kiilliyat: veya yeni
kurallar yaratmak icin degil, uyusmazliklarin ¢dziimiine yardimci olmak
tizere olusturmustur. Baglayici yorumlar DTO iiyelerinin yetkisindedir.
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Temyiz stiresi normal olarak 60 giin, her haliikarda da 90 giin ile sinirli ola-
rak ongoriilmesine ragmen, TO, uyusmazlik taraflarina bile danismadan 90
glnliik stireyi ihlal etmektedir, ki baz1 temyiz siireglerinin 1 yi1ldan fazla siir-
diigii olmaktadir. TO’nun diizenli sekilde maddi olgu toplama isine girmesi
gereksiz bir karmagiklik ve zaman maliyeti getirmektedir. TO, raporlarmin
paneller i¢in uyulmas: zorunlu igtihatlar yarattiginda israrci olmaktadir.
Diizenli olarak, anlasmazliklarin ¢6ziimii igcin AHO’ya yardimc1 olmada ge-
reksiz istisari goriisler olusturmaktadir. Tek tarafli olarak, gorev siiresi dolan
tiyelere baglamis olduklar1 temyiz dosyalarini tamamlamalari igin gorevleri-
ne devam etmeye izin verme yetkisi oldugunu iddia etmektedir. Kararlarin
heyet olarak ve anonim sekilde alinmasi (collegiality), temyiz heyeti arasinda
“akran baskis1” yaratmakta; konsensiis yoniinde asir1 bir ¢caba 6n plana ¢ikar-
ken, bireysel goriis farkliliklar1 ve gesitlilik caydirilmaktadir. TO'nun bu se-
kilde giiciiniin genislemesi DTO'niin miizakere islevinin azalmasina neden
olmakta, ‘istenilen bir sonucu uyusmazlik yoluyla elde etmek varken neden
miizakere edelim?” anlayisina yol agmaktadir, bu nedenle son yillarda mii-
zakerelerdeki basarisizliklar sasirtici degildir. flerleme kaydetmeden once
uygun bir yap1 ve DTO uyusmazlik ¢oziim sisteminin rolii konusunda or-
tak bir anlayis gereklidir. Bunun i¢in baz1 sorularin cevaplanmasi gereklidir:
DTO’de anlasmazlik ¢oziimiiniin amact nedir? Anlasmazlik ¢oziimiiniin,
DTO'niin miizakere ve gdzetim islevlerini asindirmak degil desteklemek
oldugu konusunda mutabik miy1z? Karar vermede zaman unsuru onemli
midir, eger dyleyse, adalet ve kaliteden 6diin vermeden karar almay1 nasil
hizlandirabiliriz? DTO'de temyiz usuliine ihtiyacimiz var mi1? Varsa, neden?
Gegen 25 yillik tecriibenin 1s181inda, temyiz iiyelerinin panel iiyelerinden
daha fazla uzmanlik ve yetkinlik sahibi olduguna dair ortak bir gozlemimiz
var m1? Oteki alternatif temyiz yapilari neler olabilir? Mesela siirekli iiyelere
ihtiyacimiz var mi, bunun yerine panelist havuzumuzu genisletip bazilarimi
temyiz isi icin gorevlendiremez miyiz?. Bu sorularin 6tesinde, kural odakl
uluslararasi ticaret sistemini destekleyen temel kurallar konusunda ortak bir
anlayis olmalidir....ABD igin DTO'niin temel kurallari hukukun iistiinliigii-
ne dayanan agiklik, seffaflik, ayrimci olmama ve pazar odaklilik hususlarmni
icermelidir....Eger sistem etkin ve adil isleyecekse, ABD her zaman ticaret
ortaklar1 arasinda piyasa odakli politikalara baghliga inanmustir...Fakat Cin
gibi piyasa odakliligin DTO'niin temel degerlerinden olduguna inanmayan
tiyeler bulunmaktadir. Bu sekilde, piyasa ve piyasa ekonomisi olmayan dev-
letler DTO'de esit zemindedir. Oysaki Cin 2001’"de DTO’ye girerken daha
fazla liberallesecegine dair bir beklenti vardi. Maalesef bu beklenti gercekles-
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memistir. Bu devlet kontrollii piyasa dis1 ekonomik sistem DTO ile uyumlu
degildir. DTO'niin, mevcut kurallarla ve anlasmazlik ¢6ziim sistemiyle, bu
sitemin ticaret bozucu etkilerini yonetebilecegine inanmak hayaldir.”

Yukarida referans gosterilen her iki kaynak da benzeri hususlar1 6n pla-
na cikarmaktadir. Ozellikle, ABD'nin konuya, temyizle ilgili baz1 yetki ve
usul meselelerinin tesinde baktig1 anlasilmaktadir. ABD, temelde devletle-
rin egemen yetkilerinin asindirilmasina; kural odaklilik ve hukukun tistiinlii-
gii adina rekabet zemininin kendisi aleyhine gelismesine kars1 ¢tkmaktadir.
Bu bakimdan, konuyla dogrudan ilgili olmayan baz1 yapisal ve temel me-
seleleri de tartismaya a¢gmak istemektedir. Bununla, mevcut kiiresel ticaret
sisteminin kokten degisimine dair sinyaller vermektedir.

ABD, TO’ya kars elestirilerini fiili tedbirlere doniistiiriip temyiz tiyele-
rinin se¢imini bloke etmeye baslayinca reform onerileri de gtindeme gelmis-
tir. AB, Cin, Kanada, Hindistan, Norveg, Yeni Zelanda, Isvigre, Avustralya,
Kore, izlanda, Singapur ve Meksika, reform onerilerini igeren bir bildirimi 26
Kasim 2018 tarihinde DTO Genel Konseyi'ne sunmuslardir (DTO Dokiimani,
WT/GC/W/752). Bu oneriler, ABD'nin somut sikayetlerinin bir kismini* ele
almaktaydi. Ancak, Biiyiikelgi Shea’nin de yansittig1 iizere, ABD'nin tutu-
mu daha genis bir perspektife isaret etmekte olup; ABD, dile getirdigi somut
sorun alanlarinin reform diizenlemeleri ile ele alinmasina yonelik tedbirler
yerine, {iye devletler arasinda ortak bir anlayis gelistirilebilmesini teminen,
oncelikle TO’nun tiye devletlerce AHM ile konulan sinurlarin digina ¢ikma
konusunda kendisini bu derecede serbest hissetmesinin ve baz iiye devletle-
rin bu sapmalar1 kabullenmesinin nedenlerinin tartisilmasini talep etmekte-
dir. ABD ayrica, daha genel olarak, piyasa odakl bir felsefeye dayanan DTO
kurallarinin Cin gibi piyasa dis1 bir iilkenin DTO'ye girerken daha fazla li-
berallesme yoniinde verdigi taahhiitleri yerine getirmeden nasil ¢alisacagini
da sorgulamakta, TO'nun tutumunun DTO'niin bu asli ilkesini arka plana
attigini diistinmektedir.

Reform Onerileri ABD’nin tutumunu degistirmemistir. Bu durumda,
temyiz icin s6z konusu tikaniklik agilincaya kadar, AHM Madde 25’teki ha-
kemlik usuliine dayanan gegici bir temyiz mekanizmasi olusturulmasi niyeti,
AB ve ilave 16 DTO iiyesi tarafindan 24 Ocak 2020 tarihli Davos Bildirisi
ile agiklanmistir.®® Ayni {ilkeler, 27 Mart 2020 tarihli Bakanlar Bildirisinde

% Gorev stiresi dolan TO iiyelerinin, {istlenmis olduklar1 tamamlanmamis temyiz dosyalar1 gerekge
gosterilerek gorevlerinin siirdiiriilmesi; 90 giin limitinin asilmasi;; maddi olgu olarak ulusal
hukukun anlami; uyusmazlhigin ¢6ziimii i¢in gerekli olmayan bulgular; TO raporlarinin gelecekteki
uyusmazliklar igin panellere baglayici ictihat olarak dayatilmasi.

3 Bildiri igin bkz. https://trade.ec.europa.eu/doclib/docs/2020/january/tradoc_158596.pdf Erisim
tarihi: 11.11.2022.
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mekanizmanin adimi koymuslardir: Cok Tarafl1 Gegici Temyiz Diizenlemesi
(Multi-Party Interim Appeal Arrangement — MPIA).** 30 Nisan 2020 tari-
hinde ise, AB ve ilave 18 DTO iiyesi, mekanizmanin kurulusunu ve ¢alisma
usullerini igeren bir bildiriyi DTC)’ye iletmistir (DTC) Dokiimani, JOB/DSB/1/
Add.12). Literatiirde stop-gap olarak adlandirilan (Blenkinsop, 2020) meka-
nizmaya, bu satirlarin yazildigi Kasim 2022 itibariyle, 164 DTO {iyesinden,
aralarinda AB iilkeleri, Cin, Brezilya ve Kanada gibi énemli ekonomilerin
yer aldig1 52’si taraf olmus durumdadir.® 31 Agustos 2020 tarihi itibariyle,
mekanizmada gorev yapmak tizere 10 adet uzmandan olusan bir daimi ha-
kem havuzu olusturulmustur (DTO Dokiimani, JOB/DSB/1/Add.12/Suppl.5).

Bu satirlarin yazildig: Kasim 2022ye kadar, taraflar 12 davada, MPIA
mekanizmasin1 kullanma konusundaki mutabakat ve niyetlerini dnceden
AHO'’ya bildirmistir.** Ancak bunlardan sadece iki uyusmazlikta Madde
25'in hakemlik mekanizmasi temyiz amaciyla kullanilmistir. Bunlardan ilki
olan Turkey — Pharmaceutical Products (EU) davasinda, uyusmazlik taraflarim-
dan Tiirkiye MPIA mekanizmasina dahil olmadig1 halde, taraflar (Ttiirkiye
ve AB) AHM Madde 25 hakemlik usulii temelinde bir temyiz antlagmasi-
na varmislar ve 3 hakemden 2’si MPIA havuzundan gorevlendirilmistir.
Nihai panel raporu 11 Kasim 2021 tarihinde tamamlanmais ve panel, raporun
2022'nin Ocak ortalarinda dagitilacagina dair taraflar: bilgilendirmisken, AB
tarafi, 20 Aralik 2021 tarihindeki bagvurusu ile panelin AHM Madde 12.12
hiikiimlerine gore rapor siirecini 21 Ocak 2022 tarihine kadar askiya almasi-
n1® talep etmistir. Tiirkiye, ayni giin, bu talebe itiraz etmeyecegini iletmistir.
Daha sonra 21 Ocak, 10 Subat ve 24 Subat tarihlerinde askiya alma siiresinin
uzatilmasina dair ilave talepler gelmistir. Hakem raporu, 25 Temmuz 2022
tarihinde tamamlanmis ve Tiirkiye, 22 Agustos 2022 tarihli bildirimi ile, pa-
nel ve hakem raporlarindaki karar ve tavsiyeleri uygulama niyetini iletmistir
(DTO Dokiimani, WT/DS583/15). Bu siireci AB, MPIA’ye alternatif islevsel
temyiz siireglerinin varligini gostermesi nedeniyle memnuniyet verici olarak
degerlendirmistir.* Bir yorumcu da, Tiirkiye ile AB arasinda Madde 25 te-
melli bu basarili temyiz uygulamasinin MPIA ile 6ngoriilen stop-gap tedbiri

2 Bildiri igin bkz. https://trade.ec.europa.eu/doclib/docs/2020/march/tradoc_158684.pdf Erisim tarihi:
11.11.2022.

¥ https://wtoplurilaterals.info/plural_initiative/the-mpia/ Erisim tarihi: 11.11.2022. Buna karsin, ABD,
Japonya, Kore, Hindistan, Rusya Federasyonu gibi tilkeler mekanizmanin disinda kalmiglardir.

¥ Bkz. https://wtoplurilaterals.info/plural_initiative/the-mpia/ Erisim tarihi: 11.11.2022.

% Siire¢ devam ederken, sikayetci tarafin bagvurusu iizerine, panel, 12 ay1 gegmemek iizere siireci
askiya alabilir. Bu durumda, daha 6nce belirlenmis olan zaman ¢izelgeleri askiya alma kadar uzatilir.
12 aydan fazla siiren askiya almalarda panel diismiis sayilir (AHM Madde 12.12).

% https://www.wto.org/english/news_e/news22_e/dsb_29aug22_e.htm Erisim tarihi: 11.11.2022.
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yerine daimi temelde bir temyiz incelemesini miimkiin kilacak ticiincii bir
olasilig1 glindeme getirdigini ve bunun ABD’nin de acik bir destegini almis
gortindiiglinii bildirmektedir (Qin, 2022).

Madde25temelli temyiz yolunabasvurulan diger uyusmazlikise Colombia
— Frozen Fries davasi olup,” burada her iki taraf da (AB ve Kolombiya) MPIA
katilimcis1 oldugundan, dava, stop-gap mekanizmasina bagvurulan tek uyus-
mazlik olarak nitelendirilebilir.®® 15 Kasim 2019 tarihinde, AB, bazi iiriinle-
re Kolombiya tarafindan uygulanan anti-damping vergilerine iliskin olarak
anilan tlkeden danismalar talebinde bulunmus, danigsmalar asamasindan
¢oziim ¢tkmayinca 17 Subat 2020 tarihinde AHO’ya panel talebini iletmistir.
AHO, 29 Haziran 2020 tarihli toplantisinda panel talebini karara baglamis ve
panel kurulmustur. 13 Temmuz 2020 tarihinde ise, taraflar AHO’ya, AHM
Madde 25’in hakemlik yolunu bu uyusmazlikta kullanma konusunda anlas-
tiklarini iletmistir. Uzerinde anlastiklar1 usuller daha sonra, yukarida da de-
ginilen 20 Nisan 2021 tarihinde JOB/DSB/1/Add.12 simgeli DTO dokiimani
ile revize edilerek MPIA'nin usul ve esaslar1 haline getirilmistir. Bunu miite-
akip, 24 Agustos 2022 tarihinde panelistler belirlenmistir. Uzatma ile birlik-
te panelin nihai raporunun 19 Eyliil 2022 tarihinde {iye devletlere dagitim
ongoriilmiisken Kolombiya, daha ¢nce bildirilen usullere uygun hakemlik
yolunun kullanilmasini teminen, AHM Madde 12.12 hiikiimleri kapsaminda
panel siirecinin askiya alinmasina dair talebini panele iletmistir. Panel de,
ayn giin raporun dagitim siirecini durdurmustur. Kolombiya, 6 Ekim 2022
tarihinde, MPIA kapsaminda hakemlik usuliinii baslatma kararin1t AHO'ya
bildirmistir (DTO Dokiimani, WT/DS591/7). DTO Sekretaryasi’'min 12 Ekim
2022 tarihli notuyla, tamami 10 kisilik mevcut hakem havuzundan segilen
3 hakemin ismi agiklanmistir (DTO Dokiimani, WT/DS591/8). Bu uyusmaz-
likta MPIA temyiz siireci bu satirlarin yazildigi Kasim 2022 itibariyle heniiz
tamamlanmamistir.®

Sonug ve Degerlendirme

Diinya ticaret sistemindeki anlagmazliklarin haline dair kurallar yavas
fakat istikrarli bir gelisme gostermistir. Bu baglamda, DTO mekanizmasi
GATT doneminin tizerine kurulmustur ancak GATT ¢6ziim mekanizmasi-
nin eksik ve pargali yapisi gelistirilmistir. GATT déneminden DTO dénemi-

¥ Dava siirecine iliskin 6zet bilgiler igin bkz. https://www.wto.org/english/tratop_e/dispu_e/cases_e/
ds591_e.htm Erigim tarihi: 11.11.2022.

% Taraflarca uzlagmaya varilan usuller igin bkz. DTO Dokiimani, WT/DS591/3/Rev.1

% Dava ile ilgili gelismelerin takibi igin bkz. DTO anlagsmazliklarin halli sayfast https://www.wto.org/
english/tratop_e/dispu_e/cases_e/ds591_e.htm Erigim tarihi: 11.11.2022.
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ne, daha esnek ve miizakereye dayali bir sistemden kural odakl1 ve hukuki
bir sisteme dogru evrim olmustur. Boylece, kiiresel kurallardan kaynakla-
nan anlasmazliklarin ¢oziim sisteminde agirlik diplomatik/siyasal alandan
hukuki alana kaymustir. Bu karakter degisiminin en dnemli unsurlarindan
birisi Uruguay Miizakerelerinin bir {iriinii olarak DTO déneminde hayata
gecirilen temyiz mekanizmasidir. Bu mekanizma, panel raporlarindaki ola-
st hukuk hatalarina kars1 bir sigorta islevi gormesi amaciyla gelistirilmistir.
Bu baglamda, gorev alani, panel raporlarindaki hukuk konulari ile sinirh tu-
tulmustur. Gerek panelin gerekse de TO'nun gorevi uyusmazhk ¢oztimiin-
de AHO'ya karar ve tavsiyelerini olusturmada “yardimci olmak” seklinde
belirlenmistir.

Buna karsin, mekanizmanin temyiz ayagy, {iye devletlerin antlagmala-
ra yanstyan iradesine aykir1 sekilde kendisine ¢izilen simirin disina ¢ikarak,
ongoriilen esas islevinden saptig1 ve raporlariyla hak ve yiikiimliiliiklerde
degisiklige yol actig1 gerekgesiyle, 6zellikle ABD tarafindan hedef haline ge-
tirilmistir. TO'nun kendisini, raporlar1 sonraki paneller icin baglayici ictihat
niteliginde olan bagimsiz bir diinya ticaret mahkemesi gibi gordiigii ve bazi
DTO iiyelerinin de bu durumu kabullendigi konusundaki elestirilerin hakli-
lik pay1 vardir ancak AHM Madde 17'de, TO’nun kendisini 6zerk olarak gor-
mesine dayanak olacak hiikiimler de bulunmaktadir (TO iiyelerinin hiikii-
metlerden bagimsiz ¢alismasinin 6ngoriilmiis olmasy; TO’ya kendi ¢alisma
usullerini hazirlama yetkisi verilmis olmasi; tiyelerin uluslararasi ticaret ve
hukuk alaninda taninmis otorite kimseler arasinda segilmesi sart1; tiyelerin
acikladiklari bireysel goriislerin anonim olarak kalmasi ve temyiz raporlarin-
da kars1 goriis olarak yer almamasy;* vb.).

ABD’den gelen elestiriler son yillarda yerini aktif tutuma birakmis, bu
kapsamda ABD’nin, gorev siireci dolan temyiz iiyelerinin yerine yeni gorev-
lendirmeleri veto etmesiyle temyiz isi tamamen durmustur. ABD’nin tutu-
munun sadece temyiz siirecinin giinliik isleyisine yonelik hususlarla smirh
olmadig, diinya ticaret sisteminin temel ilkeleri ve piyasa odaklilig1 bagla-
minda daha genis bir perspektif icerdigi anlasilmaktadir. Bu durum, sistemin
reforme edilmesine yonelik onerileri sonugsuz birakmistir. Ayrica, dnceleri
DTO sistemine kars1 olan tutumun Trump Y6netimi’nin bir politikas oldugu
diistiniiliirken, ayni tutumun Biden Yonetimi zamaninda da stirdiiriilme-
si, ABD’de daha sistematik ve kokli bir kurumsal durusun varligini ortaya
cikarmustir.

4 Bu kural, uyum i¢in konulmus olup, TO'nun, uyumu daha genis bir perspektifte yorumlayarak,
kendi raporlarindaki hukuki analizleri sonraki paneller i¢in gz oniine alinmasi gereken igtihatlar
olarak gormesi buradan kaynaklanmaktadir.
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DTO iiyeleri, reform Onerilerinin yan sira alternatif yontem arayisina da
yonelmistir. Bu kapsamda, tiyelerin 3 farkli yol takip ettigi goriilmektedir: (i)
Panel raporlarini oldugu sekliyle kabul etmek ve temyiz arayisina girmemek
(ii) Nihai ¢6ztimiin askida kalmasini kabullenerek panel raporlarini haliha-
zirda fiilen ¢alisamaz durumda bulunan temyiz mekanizmasina gotiirmek
(iif) MPIA mekanizmas: veya baska tiirlii usul kurallari tizerinde anlasmak
suretiyle AHM Madde 25 kapsamindaki hakemlik yolunu temyiz amaciyla
kullanmak.

Her ne kadar MPIA mekanizmasi TO tekrar islevsel hale gelinceye kadar
gegici surette ongoriilmiis olsa da, ABD'nin tutumunun daha derin bir arka
planiin olmas: ve su ana kadar ki reform Onerilerinin sonugsuz kalmasi,
bu uygulamanin siirekli olabilecegi izlenimi vermektedir. Esasen, ABD de,
temyiz usuliiniin ikili diizeyde devletlerin iradesine birakilmasi konusunda
rahatsiz degildir. Ancak bu, kurumsal olarak 1995 6ncesi pargali yapiya do-
niis anlamina gelmektedir.
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REKABET KURUMU KARARLARI ile
TURKIYE'DE HAVAYOLU PiYASASININ REKABET ANALIZi

Ferhat AKYUZ"
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Girig

Piyasa/Pazar yogunlasmasi, belirli bir piyasanin bir veya daha fazla fir-
ma tarafindan kontrol edilebilmesi anlaminda kullanilmaktadir. Yogunlagsma
derecesi ya da endeksi ise belli bir pazardaki firmalarin sayisina ve pazara ait
ekonomik kaynak ve faaliyetler toplaminin firmalar arasindaki dagilimina
baghdir. Piyasadaki firma sayisi ile yogunlasma derecesi arasinda ters yonlii
bir iliski s6z konusudur (Yasar ve Kiraci, 2018). Piyasadaki firma sayisinin
artmasi piyasa/pazar yogunlasma oranimni azaltmaktadir. Bu durum piyasada
daha rekabetci bir yapimnin temellerini olusturmaktadir. Piyasa rekabet diize-
yi birkag yontemle Olciilmektedir. Piyasadaki yogunlasma diizeyini 6l¢gmenin
en bilinen yontemleri, piyasadaki en biiyiik firmalarin pazar paylarinin topla-
mindan olusan N-firma yogunlasma oran1' ve endiistrideki rekabet¢i olmayan
davraniglar belirlemede kullanilan H-H endeksi’dir (Saribag ve Tekiner, 2015).2

" Dr. Ogr. Uyesi, Samsun Universitesi, Sivil Havacilik Yiiksekokulu, Havacilik Yonetimi Béliimii,
akyuzferhat@yahoo.co.uk, Orcid:0000-0001-6825-294X

* Samsun Universitesi, Sivil Havacalik Yiiksekokulu, Havacilik Yoénetimi Boliimii, Orcid: 0000-0003-
2508-8793

* Samsun Universitesi, Sivil Havacilik Yiiksekokulu, Havacilik Yonetimi Boliim, Orcid: 0000-0001-
7976-8562

' N-Firma Yogunlagma Orani endeksi (CR; ) endiistride yer alan n sayidaki firmanin piyasa paylarimin
toplamini ifade eder. N firma yogunlasma endeksinde, dl¢iimde ele alman ilk n tane firmanin
neye gore belirlendigi ile ilgili genel bir 6l¢iit bulunmamaktadir (Saribas & Tekiner, 2015). Tiirkiye
Istatistik Kurumu sanayi ve hizmet sektorlerinde yogunlasma diizeyini R4 olarak hesaplamaktadir.
Yogunlasma diizeylerine gore; CRy < 0,3 ise diisitk derecede yogunlasma, 0,3= CR, < 0.5 ise orta
derecede yogunlasma, 0,5% CR, = 0.7 ise yiiksek derecedeyogunlasma, {84 2 0.7 ige ¢ok yiiksek
derecede yogunlasma olarak belirlenmektedir (Saridogan, 2021).

2 H-H endeksi ¢ok yaygin bir sekilde kullanilmasimin yani sira, hesaplanmasi ve yorumlanmasi da
kolay bir yogunlagsma 6l¢iistidiir (Saribas & Tekiner, 2015). H-H endeksi sektdrde bulunan firmalarin
paylarindaki sayisal ve oransal dagilist gostermek igin kullanilan bir yéntemdir. ilaveten endeks
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1978 yilinda ABD’de baslayan deregiilasyon (serbestlesme) siireci ile ha-
vayolu sektoriinde yeni bir durum baslamistir. Sektordeki devlet kontrolleri
azaltilmis ve havayolu pazarina girisin oniindeki yasal engellerin etkisi azal-
tilmistir. Bunun sonucunda havayolu piyasasinda siiregelen tekel/monopol
piyasast digindaki piyasa tiirleri de goriilmeye baslanmistir. Tiirkiye’de ha-
vacilik alaninda serbestlesme/deregiilasyon adimlar1 1983 yilinda atilmistir.
Ancak 2003 yilia kadar piyasaya giris diizenlemeleri, bu piyasada rekabeti
baslatacak kadar yeterli degildi. 2003 yilindan sonra piyasaya giris ontindeki
mevzuat engelleri azaltild1 ve piyasaya firma girisleri baglad1. S6z konusu pi-
yasada firmalar belirli araliklarla faaliyette bulunup sonra da iflas edip piya-
sadan cekildiler. Mevcut durumda iki firma Tiirkiye i¢ hat tarifeli havayolu
piyasasinda faaliyette bulunmaktadir.

Tiirkiye’de havacilik sektoriine hem rekabet endeksleri hem piyasa goz-
lemleri gercevesinde bakildiginda rekabetin islemedigi soylenebilir. 1983
yilindaki yasal diizenleme ile baslayan ve 2003'te piyasaya giris oniindeki
mevzuata iliskin diizenlemelere ragmen bu piyasada etkin rekabet s6z konu-
su olamamustir. Tiirkiye’de 1994 yil1 4054 sayili kanun ile rekabetin islerligi
i¢in yasal diizenleme yapildi. Amag, mal ve hizmet piyasalarindaki rekabeti
engelleyici, bozucu veya kisitlayici anlasma, karar ve uygulamalar1 ve pi-
yasaya hakim olan tesebbiislerin bu hakimiyetlerini kotiiye kullanmalarinm
onlemek, bunun icin gerekli diizenleme ve denetlemeleri yaparak rekabe-
tin korunmasini saglamakti (Resmi Gazete, 1994, No:22140). 1997 yilinda da
Kanun'un uygulanmasini gézetme amaciyla Rekabet Kurum’u kuruldu. Bu
kurum, rekabetin ihlal edilip edilmedigini tespit ve rekabetin islerligi icin ge-
rekli 6nlemleri almak ile sorumludur. 2003 yilinda havacilik sektoriine firma
girisleri ile rekabet kurumuna rekabet ihlaline iliskin bagvurular baslamist.

Bu calismada, Tiirkiye Havayolu sektoriindeki rekabet analizi, endeks-
ler yerine Rekabet Kurumunun aldig kararlar iizerinden niteliksel bir yon-
temle yapilacaktir. 2003 yilindan 2022 yilina kadar havacilik sektorii ile ilgili

piyasaya 0zgii yeni firma girisi ve qikis1 hakkinda hassastir. H-H endeksi, sektdr veya piyasada yer
alan tiim birimlerin piyasa paylarinin kareleri toplamu olarak hesaplanur ve su sekilde formiile edilir;

HH-1"2°";: Firma. Bu hesaplama bigimi, piyasa pay1 biiyiik olan firmalara kiigiik olanlara gére daha
fazla agirlik vermektedir (Rhoades, 1993). H-H endeksi 0 ila 10.000 arasinda degerler alirken tam
rekabetten tekelci yapiya dogru gider. Eger yiizdelik paylar, yiize boliinmiis degerler olarak alinirsa
en diisiik ve en yiiksek deger 0 ve 1 olur (Saribas & Tekiner, 2015). Bir piyasada en yiiksek H-H
endeks degeri 10.000'dir. Diinya ¢apindaki bir¢ok rekabet hukuku rejimi tarafindan genel kabul géren
ABD Federal Ticaret Komisyon'unca 1982 tarihli “Sirket Birlesmeleri Rehberi” ne gore piyasalar 3
kisimda incelenmekteydi. Buna gore; yogun olmayan piyasalar: HHI degeri 1000’denaz; az yogun
piyasalar: HHI degeri 1000-1800 aras1 ¢ok yogun piyasalar: HHI degeri 1800'den gok ele alinmaktayd1
(Pehlivanoglu & Tekge, 2013).
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yayinlanan kararlar dikkate alinacaktir. THY, Pegasus Havayollari, Devlet
Hava Meydanlar1 Isletmesi ve diger havacilik firmalari hakkindaki kararlar
analizde kullanilacaktir. Fakat yine de H-H, N- Firma ve CR4 gibi endeksler
ile yapilan ¢alismalar1 dikkate alarak bir literatiir taramasi yapilacaktir. Daha
sonra ise Tiirkiye de havayolu piyasasindaki rekabet durumu genel olarak in-
celenecektir. Son boliimde ise sektoriin rekabet analizi, Rekabet Kurumunun
sektor igin aldig1 kararlar tizerinden yapilacaktir.

Literatiir Taramasi

Tiirkiye’de biiyiik firmalar/holdinglerin {iriin piyasalarmin ¢ogunlugu-
na hakim olmasi nedeniyle rekabet eksikligi olagan bir durumdur. Rekabet
endeksleri kullanilarak biskiivi, ¢ikolatali ve sekerlemeli mamuller pazarr®,
bankacilik?, beyaz esya®, ila¢® gibi sektorler igin yapilan rekabet analizleri so-
nucunda oligopolistik veya monopolcii rekabet piyasa yapilarinin oldugu
goriilmektedir.

Tiirkiye’de havacilik sektoriine iligkin yapilan rekabet analizleri az sa-
yida olsa da sektoriin rekabetci yapist hakkinda temel 6ngorii sunmaktadir.
Saribag ve Tekiner (2015), piyasa yogunlasma oranlarini ve havayolu firmala-
rinin rekabet diizeyini bulabilmek i¢in N- firma endeksi ve H-H endeksinden
yararlanmislardir. N- Firma endeksi ve H-H endeksi kullanilarak analiz edi-
len havacilik sektoriinde, piyasa yogunlasma orani oldukga ytiiksek ¢ikmis-
tir. Piyasa yogunlagsma oraninin yiiksek ¢ikmasinin en temel sebebi; THY nin
havacilik sektoriindeki pazar payimnin yiiksek olmasidir. Tiirkiye’de havacilik
sektortinden, THY hari¢ tutuldugunda piyasadaki yogunlasma oranlarmin
distiigii gozlemlenmistir (Saribas ve Tekiner, 2015). Havacilik sektoriinde
yogunlagsma oranlarmin artmasi, birbirleriyle rekabet eden sirketlerin sayisi-
nin azalmasina ve mevcut sirketlerin anlasarak yikici fiyat rekabetini birak-
malarina veya yasada belirtilen diger rekabet ihlallerini yapmalarina sebep
olabilmektedir (Saribas ve Tekiner, 2015).

* Piyasaya siiriilen tirtinler, insan sagligin1 dogrudan ilgilendirmesinden dolay1 bakanliktan onaylarin
alinmasi ve {iretilen tirtinlerin {iretiminde kullanilan makinelerin disaridan tedarik edilmesi nedeniyle
isletmelerin ytiiksek sermaye ihtiyac: bulunmasi, sektérde monopolcii bir yapinin olusmasina zemin
hazirlamistir (Onder, 2016).

* Bankacilik sektoriiniin rekabet yogunlasmas: analizleri, geleneksel yaklasimlardan farkli olarak
ciro, mevduat, bilango aktifleri ve krediler ele almarak yapilmistir (Yayla, 2007). Serel ve Aksehirli
(2020) ise bankacilik sektoriiniin zayif oligopol piyasa yapisina sahip oldugu sonucuna ulagsmiglardir.
° Tiirk beyaz esya pazarinda yogunlasma orani oldukgca yiiksek, rekabet diizeyi diisiik ve piyasa
yapisinin oligopol piyasast oldugu saptanmustir (Tatli, 2018).

¢ Tiirk {lag Sektoriinde yogunlasma yiiksek ve oligopolistik bir piyasa yapist s6z konusudur (Kaynak,
2016).
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Yasar ve Gerede (2018), havacilik sektoriindeki piyasa yogunlasma
oranlarini bulmak icin yaygin olarak kullanilan N- Firma, H-H endeksi ve
ek olarak da entropi endeksi kullanmiglardir. Analizin sonucuna gore i¢ hat
havayolu tasimaciliginin pazar cifti” temelinde rekabetten uzak oldugu go-
riilmistiir (Yasar ve Gerede, 2018). 2003 yilinda havacilik sektoriinde orta-
ya ¢ikan serbestlesme hareketi ile havayolu isletmelerinin sayisi ve tasman
yolcu sayilar1 daha 6nceki yillara gore artis gostermistir. Sektore giris yapan
havayolu firma sayisinin artmasi ile Tiirkiye i¢ hat pazarinda rekabetin art-
tig1 gozlemlenmistir. Yasar ve Gerede (2018), firma sayis1 artmasina ragmen
havacilik sektoriiniin 2012-2014 yillar1 arasinda monopol ve monopole yakin
bir 6zellik gosterdigi sonucuna ulasilmislardir.

Tablo 1. Tiirkiye'de Havayolu Piyasasina lliskin Rekabet Calismalar

Calisma Ulke/ sektor |Yontem Bulgular
Yasar ve Gerede icHat Sehir | N-Firma, H-H, |ic hat sehir cifti pazarin cok biiyiik bir béliimii monopol
(2018) Ciftleri Entropi endeksi | ve/veya diiopol oldugu ve cok aza sayida sehir ciftinin ise

oligopol ve oligopole yakin ozellikler tasidig anlasiimistr.

Kiraai (2017) icHatHava | M-Firma, H-H |Piyasa, rekabetci yapidan uzaktr,
Tagimacaigi | endeksi

Saribas ve Tekiner | Sivil Havacilik | N- Firma, H-H | Arastirma sonucunda Havaalik Endiistrisinde yogunlasma
(2015) Sektorii endeksi oraninin oldukga yiiksek oldugu tespit edilmistir ve
rekabet diizeyi oligopol piyasalarina yakin bir diizeyde
seyretmektedir.

Tiirkiye’de Havayolu Piyasasinda Rekabetin Genel Goriiniimii

Tirkiye’de havayolu piyasasi, 1983 tarihli 2920 sayili kanun ile yeniden
diizenlenmistir. S6z konusu kanun ile 6zel sektor firmalarina havayolu pi-
yasasinda yer alabilmelerine imkan taninmistir. Piyasada THY nin yaninda
havayolu firmalar1 i¢ hat tarifeli ve charter ucus faaliyetine baslamislardi.
Ancak Korfez Savasi siiresince rezervasyon ve seferlerin iptal edilmesi nede-
niyle s6z konusu firmalarin faaliyetleri sekteye ugramistir. Kérfez Savasinin
etkisi haricinde firmalarin faaliyetlerini etkileyecek bir diger husus da Sivil
Havacilik Genel Miidiirliigiiniin1996 yilinda sektore iliskin aldig: kararlar
olmustu. 56z konusu kararlar ile sektordeki 6zel firmalara ciddi yaptirim-
lar uygulanmistir. Bu yaptirimlar ile, sektordeki 6zel firmalarin faaliyetleri
THY’ye endeksli hale getirilmis ve THY nin sektérdeki konumunu dolayl
olarak giiclendirmisti. Ciinkii firmalar bu kararlar yerine getirdiginde firma-
larin maliyetlerinin artmasi s6z konusuydu (Sagbas ve Celik, 2019). THY nin

7 {ki sehir arasindaki havayolu piyasasi (6rnegin Istanbul-Kayseri i¢ hat pazar).
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sektordeki konumunu giiglendiren bagka bir durum ise 1992’de Ulastirma
Bakanlig1'nin slot® dagitimin1 THY ye vermesiydi.’

1983 yilindaki serbestlesmeye karsin 1996’daki THY’yi kayiric1 yapti-
rimlar ile sektortin monopol yapist korunmustur. Fakat yine de olgegi kii-
ciik olan havayolu firmalari, kisa siirelerde de olsa sektorde faaliyette bu-
lunarak havayolu piyasasimin serbestlesmesine katkida bulunmustur. 2003
yilindaki mevzuat diizenlenmesi ile bagimsiz bir slot koordinasyon merke-
zi kurulmugtur. Bunun yaninda daha 6nce THY’ye verilen slot haklar: bu
koordinasyon merkezine devredilmistir. Sivil Havacilik Genel Miiduirligii
(SHGM) i¢ hat pazarma girisi kisitlayan 1996 yilinda almis oldugu karari,
2003 yilinda geri ¢cekmistir. Bu sayede, serbestlesmenin en 6nemli bileseni
olan pazara firma girislerinin niindeki engeller azaltilmistir (Gerede, 2011).
Serbestlesme etkisiyle yeni firmalar pazara girerken bu maceraya ilk atilan
firma Fly Havayollar1 olmustur. Fly Havayollar1 diger isletmeler igin oncii
olsa da 2007 yilinda iflas ederek pazardan g¢ekilmistir. Fly Havayollar1 sonra-
st Onur Havayollari, Atlas Jet, Pegasus Havayollari, Sunexpress, Anadolu Jet
ve Borajet Havayolu gibi firmalar sirasiyla pazara girmistir.
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Grafik 1. Hava Trafik Verilerine Gore H-H Endeksi (Sunexpres Dahil)

8 Bir Havaalaninda bir ucaga ayrilmis kalkis veya varis saati

? Ulastirma Bakanligi'nin 7.1.1992 tarih, B.11.00.02/66 sayili Talimati geregi 28.3.1993 tarihinden
itibaren baglatilmistir. Slot uygulamasi yerli ve yabanci havayolu sirketlerinin, yolcu ve/veya kargo
tagimacilig1 igin tarifeli, charter ve ilave uguslar ile planh teknik inislerini kapsamaktadir. Istanbul,
Antalya, Ankara, izmir, Dalaman ve 240 Bodrum havalimanlarinda baslatilan slot uygulamasina
ileriki donemlerde Kayseri Havalimani da dahil edilerek uygulama alani genisletilmistir (Rekabet
Kurumu, 2008, No: 08-28/322-106)
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Tiirkiye havacilik sektorii igin H-H endeksi kullanilarak yogunlasma
oranlarinin/rekabet diizeyi hakkinda yargilara varilabilir. H-H endeksinde,
DHMI'nin resmi sitesinde yayinlamis oldugu yil sonu faaliyet raporlarin-
da yer alan i¢ hat yolcu trafik paylar1 ve havayolu sirketlerinin sektdrdeki
paylari esas almarak hesaplamalar yapilmistir. Sektor icin iki ayr1 indeks he-
saplanmistir. THY nin Sunexpress’in %50 ortakligina sahip olmasi nedeniyle
sektordeki rekabet avantaji elde ettigini soyleyebiliriz. Grafik.1’de sektorde-
ki firmalar ayr1 ayr1 dikkate alinarak indeks hesaplanmistir. Grafik.2’de ise
Sunexpress’e ait veriler THY’ nin biinyesinde sayilarak indeks hesaplanmustir.

Sektor i¢in hesaplanan her iki grafikteki H-H endeks verilerine bakildi-
ginda; endeks degerinin 1800’den fazla olmasi nedeni ile sektoriin rekabet
diizeyi ¢ok diisiiktiir. Hatta sektoriin oligopolistik bir yapida oldugu soyle-
nebilir. Covid-19 pandemi sonrasi ise sektordeki firmalarin iflas veya faaliyet
durdurmasi nedeniyle THY ve Pegasus Havayollar1 gibi iki firma aktif olarak
faaliyette bulunmaktadir. 2020 yili H-H endeksine bakildiginda 4000 civa-
rinda oldugu ve sektoriin duopolistik yapida oldugu vurgulanabilir. Fakat
2011-2016 arasinda, sektore dahil olan firma sayilar1 artmis ve H-H endeks
degeri de 3000 civarindadir. Bu durumu dikkate alarak ilgili donemde gore-
li de olsa yogunlasmanin azaldig1 ve rekabetin arttig1 sdylenebilir. THY nin
Sunexpress’in %50 ortakligina sahip olmasi durumu dikkate alinarak yapi-
lan Grafik 1’deki hesaplamada ise rekabetin daha da azaldig goriilmektedir.
H-H endeks orani higbir yilda 4300'tin altina diismemistir. Bu, sektoriin mo-
nopole yakin yapida oldugunun gostergesidir.
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Sekil 1. THY'nin Ortaklik ve istirakleri

Tiirkiye’de havacilik sektoriiniin rekabet yapisini anlamak i¢in THY nin
havayolu piyasasinin bileseni olan diger alanlardaki baskin konumuna bak-
mak gerekir. THY sektordeki yer hizmetleri, ucak yakiti, bakim ve onarim
hizmetleri, hava kargo, ucak ici ikram, ugak ici tasarim, bilisim hizmetleri
gibi maliyet fonksiyonu artic1 unsurlarin her biri igin ortaklik veya sirketler
kurarak sektordeki konumunu giiclendirmistir. Bununla beraber Anadolujet
gibi bir marka ile iirtin farklilagtirmasi yaparak tekel benzeri bir davranis
bi¢imi sergilemistir. Sekil.1’de THY nin s6z konusu alanlardaki ortaklik pay-
lar1 verilmistir. Fakat THY nin sektordeki rakibi Pegasus Havayollar1 ise bu
anlamda ¢ok az girisimde bulunabilmistir.

Rekabet Kurumu Kararlari Uzerinden Rekabet Analizi

Rekabet Kurumu, sirketler arasinda rekabeti engelleyici anlasma, uyum-
lu eylem ve kararlarmin 4054 sayili kanuna istinaden rekabet ihlali yaratip
yaratmadigini inceleyip karara baglar. Bununla beraber sozii edilen durum-
larin bazi sartlarda muafiyetinin olabilecegine dair kararlar da vermektedir.
Kurum, ayn1 zamanda hakim durumun kétiiye kullanilmasi ile rekabeti ak-
satic1 birlesme veya devralmanin engellenmesine veya iznine dair kararlar
da almaktadir. Tlgili sirketler veya bunlarmn birliklerinin bagvurusu {izerine
kurum, elinde bulunan bilgiler gercevesinde bir anlasmanin, kararin, eyle-
min veya birlesme ve devralmanin s6z konusu kanuna aykiri olmadigini
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gosteren bir menfi tespit belgesi verebilir (Resmi Gazete, 1994, No:22140).
2001-2022 yillar1 arasinda havacilik sektoriinden rekabet ihlali, menfi tes-
pit-muafiyet ve birlesme-devralma hususlarinda rekabet kurumuna yapilan
basvurular bu boliimde incelenmistir. Metnin sonunda verilen Tablo 2, 3 ve
4’te bu kararlara iligskin bilgiler yer almaktadir. Bu kararlar ¢ergevesinde bu
boliim rekabet ihlali, birlesme- devralma ve menfi tespit ve muafiyet gibi ii¢
alt baslikta incelenecektir.

Rekabet ihlali

Havacilik sektoriinden Rekabet Kurumu'na rekabeti engelleme, bozma
ya da kisitlama amaci tasiyan faaliyetler i¢in bagvurular yapilmistir. Rekabet
ihlali gerekgesi ile kuruma 2022 yilina kadar 26 basvuruda bulunulmustur.
Basvurularda; THY ve ortakliklarimin %56 ile rekabet ihlali nedeniyle sikayet
edilme bazinda en ¢ok paya sahip oldugu goriilmektedir. DHMI de reka-
beti ihlal ettigi gerekgesiyle kuruma sikayet edilmistir. Bu sikayetlerin ge-
rekgesi, havalimanlarinda havacilik sirketlerine yer ve slot tahsisi konusun-
da DHMI'nin rekabet ihlali yarattigiydi. Bu bagvurularin kurum tarafindan
nasil sonuglandirildig1 da dikkat edilmesi gereken bir noktadir. DHMI'ye
yer ve slot tahsisi konusunda diizenleme tavsiyesi ve bir tane de para cezasi
disinda neredeyse biitiin ihlal bagvurular: reddedilmis ve sorusturma acil-
masina gerek olmadigr yoniinde karar verilmistir. THY ve ortakliklarinin/
istiraklerinin rekabet ihlali nedeniyle sikayet edilip de sorusturma acilan bir
bagvuru yoktur.

Kuruma cesitli nedenlerle rekabet ihlali bagvurularinda bulunulmustur.
Maliyetler, piyasalarin boliisiilmesi ve piyasaya sunulan mal ve hizmetlerin
fiyati ile miktarinin piyasa dis1 araglarla belirlenmesi gibi nedenler gogunluk-
tadir. Havacilik 6zelinde yapilan sikayetler ise ucak yakiti, Global Dagitim/
rezervasyon Sistemleri ve havalimanlarinda yer ve slot tahsisleri gibi baglik-
lardan olusmaktadir.
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Grafik 3. Rekabet Ihlali Nedeni Ile Grafik 4. Relabet Thalali
Sikavet Edilen Sirketlerin Paylart Bagvurularimn Sonucu %o
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Ucak Yakit

Ucak/jet yakit1 konusunda Rekabet Kurumuna gizlilik talebi ile Petrol
Ofisi Havacilik Operasyonlar1 A.S.nin (PO AIR), THY Opet ve Triple Star
Aviation ortakliginin rekabeti sinirlayici etkilerde bulundugu iddiasi ile bas-
vuruda bulunulmustur. Bagvuruda;

e PO AIR'in jet yakit1 tedariki pazarinda hakim durumda oldugu ve ara-
a sirketler arasinda ayrimca davranislarda bulunarak yiiksek fiyattan
sattigy,

e Jetyakititedariki pazarinda yer alan BP Petrolleri A.S. (BP), Shell&Turcas
Petrol A.S. (SHELL) ve THY OPET Havacilik Yakitlar1 A.$.’den (THY
OPET) [SOCAR Turkey Petrol Enerji Dagitim Sanayi ve Ticaret A.S.
(SOCAR) harig] piyasa fiyatlariyla yakit almasimin engellendigi,

e PO AIR’inTriple Star Aviation Ltd lehine ayrimailik yaptigs,

e Iddia edilen uygulamalardan BP, SHELL, TRIPLE STAR ve THY
OPET calisanlarmin da haberdar oldugu ve bunu gosteren e-postalarin
bulundugu,

gibi nedenlerle rekabeti ihlal ettikleri iddiasinda bulunulmustur (Rekabet
Kurumu, 2019, No: 18-41/652-318). Rekabet kurumu, sektore yeni firmalarin
girdigi bu durumun ise rekabete engel teskil edecek bir durum olusturma-
dig1 gerekgesi ile 4054 sayili Kanun'un 4. maddesi kapsaminda bir anlasma
veya uyumlu eylemden kaynaklandigina ya da ayni Kanun'un 6. maddesi
kapsaminda bir kotiiye kullanma tegkil ettigine dair herhangi bir bulgu veya
emareye ulasilmamasi nedenleriyle Petrol Ofisi Havacilik Operasyonlar1
A.S., THY Opet ve Triple Star hakkinda sorusturma agilmasina gerek olma-
dig1 kanaatine varmagtir.
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Ucgak/jet yakit1 konusunda bir diger sikayet ise Exxon Mobil’in hissedar1
olan Mobil Oil Tiirk A.S'in THY Opet’e devri konusunda yapilan sikayet-
tir. Sikayet, Mobil Oil Tiirk A.S.'nin Tiirkiye Havalimanlarinda Depolama ve
Ucaklara Yakit Tkmali icin Havacilik Operasyon Sézlesmesi'ne konu varlik-
lardaki %25 miilkiyet hakkinin THY-Opet Havacilik Yakitlar1 A.S. tarafindan
devralinmasi islemine izin verilmesi talebinin degerlendirilmesi hakkindadir
(Rekabet Kurumu, 2013, No: 14-24/482-213). Kurum, THY’nin bu hususta ta-
ahhiitler sunmasindan otiirti Mobil Oil Tiirk A.S"in haklarinin devredilmesi-
nin bir rekabet ihlali yaratmayacag1 kararina varmistir. Yukarida ele alman
her iki karar da THY-Opet’in ugak yakit1 konusundaki konumunu giiglen-
dirmistir. Bunun yaninda sekil 1’de de gortildiigii gibi THY nin Petrol Ofisi
ve Triple Star ortakliklar1 da s6z konusudur. THY nin ugak yakiti faaliyetleri,
olcegini genisleterek havacilik sektoriintin hakimi olmasin saglayan unsur-
lardan biri olmustur.

Global Dagitim/Rezervasyon Sistemleri

Tiirkiye’de bazi seyahat acenteleri, THY nin internet sitesi {izerinden
diisiik fiyatlarla bilet satis1 gerceklestirerek Tiirkiye’de bulunan diger kiigtik
havayolu sirketlerini ve kendilerini zor durumda birakti§1 iddiasiyla reka-
bet kurumuna bagvuruda bulunmuslardir. Bu iddialar sonucunda THY’nin
Rekabet Kurumuna gonderdigi yazida bilet satislarinda, ugus operasyonu
hizmet bedeli ve bilet diizenleme hizmet bedeli olmak iizere temel olarak
iki unsurdan olustugu belirtilmistir. Ugus operasyonu hizmet bedelinin bii-
tiin satis ofislerinde benzer fiyatlar uygulandigy; bilet diizenleme hizmet be-
delinin ise, seyahat edecek yolcuya verilen hizmete bagh olarak degisiklik
gosterebildigi belirtilmektedir. Internet iizerinden yapilan bilet satislarinin
havayolu sirketleri igin ciddi bir maliyet avantaji sagladigindan dolay1 farkli
kanallardan yapilan satiglara gore bilet fiyatlarinin daha diisiik oldugu ifade
edilmistir. Rekabet Kurumunun degerlendirmesi sonucu sikayetin rekabet
ihlali yaratmadigindan o6tiirii sorusturmaya gerek olmadigina oybirligi ile

karar verilmistir.

Yer Tahsisleri

Rekabet kurumuna yapilan bir diger sikayet konusu da havalimani yer
ve slot tahsisleriyle ilgilidir. Akpet Akaryakit Dagittim A.S ve SAS havaci-
lik bu konuda DHMI'yi rekabeti ihlal ettigi gerekgesiyle kuruma sikayet et-
mistir. Yapilan sikdyette DHMI'nin 31.12.2005 tarihinden &nce yapilan slot
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tahsisleri ve sonraki slot tahsisleri arasinda fiyatlarin farkli oldugu/yiiksek
oldugu ve bu durumun pazara sonradan giren sirketler i¢in dezavantaj olus-
turacagi ifade edilmistir. Yapilan sikayet incelediginde DHMI'nin pazardaki
hakim durumunu kétiiye kullanarak 4054 sayili kanunun 6. maddesini ihlal
ettigi ve DHMI yer ve slot tahsisleri konusunda yeniden diizenlenme yapma-
st kararina varilmistir.

Fiyatlama

THY bir alt markasi olan Anadolujet araciligi ile i¢ hatlarda uyguladig; fi-
yatlar nedeniyle rekabeti ihlal ettigi yoniinde Rekabet Kurumuna bireysel bir
basvuruda bulunulmustur. Yapilan bu fiyatlama politikasi, THY ile ugama-
yan yolcularin Anadolujet markasi ile ucus gergeklestirmesine ayni zamanda
ucus hatlarmin daha aktif bir sekilde kullanilabilmesine olanak tanimakta-
dir. Rekabet Kurumun aldig1 karar neticesi Anadolujet’in fiyatlarin diistik
olmadig: indirimli biletlerin az oldugu ve bunlarin acenteler tarafindan 6n-
ceden kapatildig: belirtilmistir. THY nin, aleyhine ayrimcilik yapmak sure-
tiyle hakim durumunu kotiiye kullandig1 iddiasimin ise 4054 sayili Kanun
kapsaminda ihlal niteliginde olmadigina ve sikayetin reddine oybirligi ile
karar verilmistir.

Pegasus Havayollari, THY nin rekabeti ihlal ettigi gerekcesiyle Rekabet
Kurumu'na sikayette bulunmustur. S6z konusu sikayette, THY nin Istanbul
merkezli yurt igi ve yurt dis1 hatlardaki tarifeli yolcu tasimacili§1 pazarinda
hakim durumda oldugu belirtilmistir. Ayrica THY bu giiciinii rakip firma-
larin yeni pazarlara girmesine engel olmak ve mevcut pazarlardaki faaliyet-
lerini zorlastirmak seklindeki dislayic1 eylemleri ile kotiiye kullandig: iddia
edilmistir (Rekabet Kurumu, 2012, no:11-65/1692-599). inceleme sonucunda
THY'nin rakip firma aleyhine dislayic1 eylemlerde bulunarak hakim duru-
munu kotiiye kullandigr iddias1 igin sorusturmaya gerek olmadig1 kanaatine
varilmistir.

THY ile Azerbaycan Havayollarmin (AZAL)Tiirkiye-Azerbaycan ara-
sindaki baz1 hatlarda piyasay1 kontrol ettikleri ve birlikte fiyat belirledikle-
ri, bu durumun rekabeti ihlal ettigi gerekcesiyle Rekabet Kurumunca resen
sorusturma baglatilmistir. Bahsi gecen rotalar, Istanbul-Bakii, Antalya-Bakii
ve Bodrum-Bakii hatlaridir. THY nin Bakii seferleri incelendiginde ayni ro-
tada ugan AZAL Havayollarindan daha yiiksek fiyatta miisterilerine fiyat
sundugu hatta AZAL Havayollarina nazaran miisterilerine daha fazla fiyat
secenegi sundugu da goriilmiistiir. Bu durumda herhangi bir sekilde bir fiyat
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birlikteligi yoktur. THY ile AZAL arasindaki goriismeler sonucunda arala-
rindaki Centilmenlik Anlasmasi1' geregi yeni rota agilmasi konusunda uzla-
sama saglanamamuistir. Her ne kadar AZAL Bodrum-Bakii ve Antalya-Bakii
seferlerin tarifeli olmasini istese de THY charter seferlerinde 1srarci olsa da
bir anlasmaya varilamamuistir. Bu goriislerin AZAL ile yapilma sebebinin he-
niiz serbestlesmemis Azeri havacilik sektoriiniin negatif dissalligindan kay-
naklandig soylenebilir. Bu gostergeler 1s13inda Rekabet Kurumu, sikayetin
reddine oybirligiyle karar vermistir. Ayrica AZAL"in rekabet kurallarina uy-
mas1 yoniinde goris bildirilmesi hususunda rekabet kurumunun gorevlen-
dirilmesine oybirligi ile karar verilmistir.

Menfi Tespit ve Muafiyet

Rekabet Kurumu 4054 sayili kanuna dayanarak mal veya hizmet piyasa-
sinda olusacak rekabet ihlallerine baz1 sartlar altinda muafiyet karar1 verebi-
lir. Muafiyet, belirli bir siire, sartlarin ve/veya belirli ytlikiimliiliiklerin yerine
getirilmesi kosuluyla verilmektedir. Bunun yaninda sirketlere, konsorsiyum-
lara ve birliklere her tiirlii faaliyetlerinin rekabete aykir1 olmadigini gosteren
bir menfi tespit belgesi de verilebilir. 56z konusu belge, sirketlerin, konsorsi-
yumlarin ve birliklerin rekabet kurumuna basvurusu sonucunda verilir.

Grafik 6. Menfi Tespit Ve Muafiyet

Grafik 5. Menfi Tespit Ve Muafiyet Bildirim Sormclar %

Bildiriminde Bulunan Sitketler %o
BTHY WBPegasusHavayollart ®Diger B Muafiyet taniumast  BMenfi Tespit Belgesi
B Red

Kuruma 2001 -2022 yillar1 arasinda sektorden menfi tespit ve rekabet ih-
lalinin muafiyeti igin 24 basvuru yapilmistir. THY %83 gibi oranla en ¢ok
menfi tespit ve muafiyet i¢in basvuruda bulunan sirket olmustur. Yapilan

1 THY'nin Bakii'den Istanbul diginda Tiirkiye'deki bagka bir giizergaha sefer diizenleme talebinde
bulunmamasi ve bunun karsiiginda THY’ye tarifeli Istanbul-Bakii seferlerinde slot bakimindan
zorluk ¢ikarilmamasi s6z konusu olan anlagmadir.
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basvurularin sadece %6’s1 reddedilmis diger bagsvurulara ya menfi tespit bel-
gesi verilmis ya da ihlal muafiyeti taninmistir.

Rekabet Kurumunun havacilik sektoriine iliskin verdigi menfi tespit ve
muafiyet kararlari iki sekilde incelenebilir. {1k olarak alinan kararlara havayol-
larmin miisteri havuzunu genisletme imkani agisindan bakilabilir. Bankacilik
sektorii ile yapilan sik ugan yolcu programi/sadakat programi anlasmalari
miisteri havuzunu genisletme avantaji saglamaktadir. Tkinci olarak ise sektor
isletmelerinin maliyet avantaji elde edip etmemesi acisindan degerlendirile-
bilir. Sektoriin en 6nemli maliyet kalemi olan yakit ve bakim maliyetleri i¢in
ortakliklar kurulmasinda muafiyet i¢in basvuruda bulunulmustur.

Talep

THY, 2005te Garanti Bankasi, 2020’de QNB Finansbank ve 2021’de de
Kuveyt Tiirk ile sik ucan yolcu programi/sadakat programi anlagsmasi igin
rekabet kurumuna menfi tespit ve muafiyet bagvurusunda bulunmustur. Sik
ucan yolcu programi/sadakat programi, miilkiyeti THY ye ait Shop&Miles
hizmet markasini tasiyan kredi kartlarimi kullanan miisterilerin puan kazana-
caklar: bir diizenlemedir. Yapilan bagvurular sonucunda QNB Finansbank,
Garanti Bankas1 ve Kuveyt Tiirk Katilim Bankast ile yapilan s6z konusu an-
lasmanin sektorde rekabeti ihlal etmedigi gerekcesiyle bireysel muafiyetine
karar verilmistir. THY nin 2020 yilinda sik ugan yolcu programin ii¢ banka
ile gerceklestirmesinin, miisteri havuzunu genigletme anlaminda btiytik bir
avantaj sagladigi soylenebilir. Ciinkii sozii edilen sadakat program kapsa-
minda yolcular, THY ve Star Alliance' {iyesi havayolu firmalariyla yaptiklar:
uguslardan ve harcamalardan mil kazanmakta ve bunlar1 ayn1 kanallardan
harcayabilmektedir (Rekabet Kurumu, 2020, no: 21-29/369-185).

Pegasus Havayollar1 da havacilik sektoriinde yolcuyu elinde tutmak
ve daha ¢ok miisteri portfoytine sahip olmak adima HSBC Bankasi ile sik
ugan yolcu programi/sadakat programi anlagsmasi i¢in rekabet kurumuna,
menfi tespit belgesi vermesi ve muafiyet tanimasi igin talepte bulunmustur.
Rekabet Kurumu Pegasus Havayollari’'nin muafiyetten yararlanabilecegine
oycoklugu ile karar vermistir.

Maliyetleri ¢sellestirme

Havayolu firmalari icin yakit, ikram ve bakim-onarim gibi giderler hava-
yolu yolcu ve yiik tasitmaciliginin en ytiksek maliyetleridir. Bu nedenle hava-

11 Star Alliance, 26 havayolu sirketinin iiye oldugu diinyanin en biiyiik kiiresel havayolu ittifakidir.
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yolu firmalar1 bu maliyetleri azaltmak amaciyla s6z konusu alanlarda ortak-
lik, is birlikleri ve istiraklerde bulunmaya ¢alismaktadirlar. Bu gibi durumla-
rin rekabet ihlali yaratmadigina dair rekabet kurumundan onay almalar1 ge-
rekmektedir. Ozellikle ugak yakiti havayolu sirketleri icin biiyiik bir maliyet
kalemidir. THY bu durumu lehine ¢cevirmek adina Rekabet Kurumuna THY
OPET Havacilik Yakitlar1 A.S$. ile ugak yakiti satis anlasmasi yapmak icin
menfi tespit ve muafiyet basvurusunda bulunmustur. Rekabet Kurumu da
THY OPET’in pazar payimnin %40"1n {izerinde oldugu havalimanlarinda ugak
yakiti satis1 igin bireysel muafiyet taninmasina karar vermistir.

THY, ugus esnasinda yolculara sundugu ikram maliyetlerini i¢sellestir-
mek i¢cin DO&CO ile ortak sirket kurmuslardir. Rekabet Kurumu’'na da men-
fi tespit ve muafiyet belgesini almak igin basvuruda bulunmustur. Yapilan
basvuru ele alindiginda rekabet ihlali teskil ettigi icin menfi tespit belgesi ve-
rilemeyecegi vurgulanmistir. Fakat DO&CO ile miinhasir alim sartinin kal-
dirilmasi durumunda yani ikram hizmetleri i¢in diger firmalardan da hizmet
alimi yapilmasi durumunda menfi tespit belgesi verilmesi kararlagtirilmistir
(Rekabet Kurumu, 2008, No: 08-52/784-313). Bir diger dnemli maliyet kalemi
bakim ve onarim maliyetleridir. THY, Goodrich firmasi ile bakim onarim fa-
aliyetleri igin is birligi yapmistir. Bunun i¢in de Rekabet Kurumu'na basvu-
ruda bulunmustur. Basvuru degerlendirildikten sonra menfi tespit belgesi
verilemeyecegi fakat 4054 sayil1 Kanun'un 8. maddesi geregince oybirligi ile
muafiyet belgesi verilmesi kararlastirilmistir.

Birlesme ve Devralma

Rekabet Kurumundan ortak girisimler, sirket birlesmeleri ve devrinin
rekabet ihlali yaratip yaratmadig1 konusunda izin alinmas: gerekmektedir.
Tiirkiye’de havacilik sektoriinde yakit, ikram hizmetleri, yer hizmetleri,
ugak ici tasarim ve bakim-onarim gibi alanlarda ortak girisimler gerceklesti-
rilmistir. Bununla beraber yine bu alanlarda sektorde devralma ve birlesme
de s6z konusu olmustur. Bu gibi faaliyetleri rekabet kurumu izne tabi tut-
mustur. Ozellikle ortak girisime iliskin %63 ile en ¢ok bagvuruyu THY yap-
mustir. Pegasus Havayollar ise devralmaya iliskin basvuruda bulunmustur.
Ortak girisim ve devralma sonuglarina bakildiginda basvurularin %94’tine
rekabet ihlali yaratmadig gerekgesi ile izin verildigi gortilmistiir. Havayolu
Sirketlerinin Rekabet Kurumuna birlesme ve devralma i¢in yaptiklar: bagvu-
rular1 dort sekilde inceleyebiliriz. Bunlar; Yakit, bakim, ikram ve havayolu
tasimaciligidir.
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Grafik 8. Ortak Girigim Ve Devralmaya

Grafik 7. Ortak Girigim V P
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Yakit

THY OPET, 2016 yilinda Sabiha Gokcen Havalimaninda bulunan akarya-
kit tesislerinin 5 y1l siire ile kendisine tahsisi ve 2011 yi1linda ise Mobil Oil Tiirk
AS’ye ait Ankara Esenboga, Kayseri, Dalaman ve Corlu havalimanlarinda
bulunan bazi varliklarin kendisine devredilmesi i¢in rekabet kurumuna bas-
vuruda bulunmustur. Rekabet Kurumu s6z konusu devir ve tahsis islemle-
rinin hakim durum yaratarak veya mevcut hakim durumu giiclendirerek re-
kabet ihlali yaratmayacagi kararini vermistir. Sabiha Gokcen Havalimaninda
bulunan Akaryakit tesislerinin isletme hakkinin 5 yil siire ile THY OPET’e
devredilmesine karar verilmistir. Fakat Mobil Oil Tiirk A. $"den THY OPET’e
devri s6z konusu olan varliklari daha 6nce Mobil Oil Tiirk A.S DHMi'nden
kiralamisti. Bu kira sdzlesmelerinin feshinden sonra THY OPET ve DHMI
arasinda sozlesme imzalanarak varliklarin devri gergeklestirilmistir.

Teknik

THY ve THY Teknik 2011 yilinda TUSAS-TAI ile ucak ici tasarim ala-
ninda ortaklik kurmak i¢in Rekabet Kurumuna basvuruda bulunmustur.
Bunun yaninda THY tarafindan kontrol edilen Ugak Koltuk Uretim Sanayi
ve Ticaret A.S. ile Assan Hanil Otomotiv Sanayi ve Ticaret A.S ortak girisim
i¢cin de basvuruda bulunmustur. Ortak girisim faaliyet alani, “ucak koltuk-
larinin dizayn, fabrika seviyesi imalat1 ve pazarlanmas1” olarak belirlenmis-
tir (Rekabet Kurumu, 2011, 11-60/1558-551). Yapilan bagvuru incelendiginde
olusacak olan birlesme ve devralma isleminin piyasada rekabeti 6nemli 6l¢ii-
de azaltmadig ve sektorde hakim durum olusturmamasindan dolay: isleme
izin verilmesine oybirligi ile karar verilmistir.
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THY, 2010 yilinda Goodrich, 2011 yilinda da Zorlu Teknik ile ugak ba-
kim ve onarim ortak girisimi i¢in Rekabet Kurumuna basvuruda bulunmus-
tur. Yapilan basvuru incelendiginde THY Teknik ve Zorlu Bakim isletmesi
arasinda yapilacak olan ortak girisimin 4054 sayili kanunun 7. Maddesi cer-
cevesinde piyasadaki rekabeti 6nemli derecede azaltmadig igin isleme izin
verilmesine oybirligi ile karar verilmistir. Goodrich-THY tarafindan yapilan
bagvuruda ise taraflarin pazar paylarmin ve cirolarinin toplaminin mevzuata
aykiri olmadigr ve bu nedenle izne gerek duyulmadigina oybirligi ile karar
verilmistir.

ikram

THY 2006 yilinda Do&Coile ortaklik girisimi icin Rekabet Kurumuna
basvuruda bulunmuslardir. Ortak girisimin faaliyet alani, ucak igindeki ik-
ram hizmetleri, havayolu sirketine ikram hizmetlerinin sunulmasi, ikramla-
rin u¢aga tasinmasi, yiyeceklerin hazirlanmas: ve depolanmas: gibi birgok
ek hizmetleri icermektedir. THY, ugak i¢i ikram hizmetlerinde maliyet avan-
taji kazanmak icin bu hizmetleri farkh isletmelerden degil tek bir isletme-
den almak amaciyla bu ortak girisimde bulunmustur. 4054 sayili kanunun
7. Maddesine gore rekabeti onemli derecede azaltacak birlesme ve devralma
islemi kanuna aykiridir. Fakat piyasada rekabeti sinirlamayacak bir birlesme
ve devralma islemi 4054 sayili Kanun'un 7. Maddesi geregince kabul edil-
mektedir. Yapilan basvuru bu konu kapsaminda degerlendirildiginde sirket-
ler arasinda ortak girisime izin verilmesine oybirligi ile karar verilmistir.

Sonug ve Degerlendirme

ABD’de 1970'1i yillarin sonlarinda baslayan havacilik sektoriindeki de-
regiilasyon siireci, Tiirkiye’de ise 1983 yilinda 2920 sayili kanun ile basla-
migtir. Fakat 1983 yilindan giintimiize sektore giris yapan firma sayilarina
bakildiginda bazi ara donemlerde firma sayis1 artsa da birkag firmanin 6te-
sine gegememistir. Ozellikle havayolu piyasasina bakildiginda hali hazirda
Pegasus Havayollar1 ve THY disinda sektorde faaliyette olan firma yoktur.
Sektorlerin/piyasalarin rekabet analizi, CR4, H-H gibi endeksler ile yapil-
maktadir. Tiirkiye’de havayolu piyasasi rekabet analizi i¢in az sayida da olsa
yapilmis ¢calismalar mevcuttur. S6z konusu calismalarda sektorde rekabetin
olmadig1 énemle vurgulanmistir. Bu ¢alismada da sektoriin 2011-2021 yallar
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arasinda rekabet durumu H-H endeksi hesaplamasi ile ortaya konulmaya
calisilmistir. Hesaplanan endekse bakildiginda rekabetgi bir sektorle kar-
s1 karsiya olmadigimiz asikardir. Bununla beraber sektoriin faaliyette olan
firma sayis1 ve bu firmalarin pazar paylar: gibi niceliksel verileri de ele ala-
rak rekabetci olmadig1 gozleme dayanarak da anlasilabilir. Bu ¢alismada
diger calismalardan farkl: olarak Tiirkiye’de havacilik sektoriinden Rekabet
Kurumuna yanstyan sikayetler ve talepler baz alinarak niteliksel bir rekabet
analizi yapilmaya c¢alisilmistir. Bunun igin 2001-2022 yillar1 arasinda sektor-
den kuruma yapilan rekabet ihlali, menfi tespit-muafiyet ve birlesme-devral-
ma basvurulari incelenmistir.

Rekabet Kurumu, yapilan basvurulari, bagh oldugu mevzuat cerceve-
sinde inceleyerek rekabeti aksatici bir faaliyet olup olmadigina karar verir.
Calismada sektorden kuruma yansiyan 28 adet rekabet ihlali, 25 adet men-
fi tespit-muafiyet ve 18 adet birlesme-devralma basvurusu incelenmistir.
THY'nin faaliyetleri, rekabet ihlali gerekgesi ile en yiiksek oranla sikayete
konu olmustur. Thlal bagvurularinin sonuglarma bakildiginda ise %88 oran-
la sorusturmaya gerek olmadig: karar1 verildigi goriilmektedir. Bunun ya-
ninda kuruma sektorden gelen menfi tespit-muafiyet bagvurularinin %80’i
THY’den gelmis ve %80'nine yakini i¢in de muafiyet karar verilmistir. Sirket
birlesmeleri veya devralmaya iliskin kararlar ele alindiginda ise %67 ile
THY’nin izin bagvurusunda bulundugu ve izinlerin alindig1 goriilmektedir.
THY tarihsel olarak sektorde hakim konumda bir firmadir. 2001-2022 yillar:
arasinda rekabet kurumu kararlari bir biitiin olarak ele alindiginda THY nin
hakim konumu bozulmamis aksine s6z konusu kararlar ile giliglendirildigi
de soylenebilir.

Ulastirma veya tagimacilik sektoriiniin 6nemli kolu olan hava tagimacili-
g1 sektoriinde faaliyette bulunan firmalarin maliyet fonksiyonlarindaki sabit
maliyet ¢ok ytiiksektir. Bunun yaninda degisken maliyetler de sunulan hiz-
met miktarmin artisina bagl olarak geometrik olarak artmaktadir. Bu neden-
le bu sektor, dogal tekel ya da tekele yakin oligopol piyasa tiirlerinin 6zelligi-
ni tasimaktadir. THY nin yaninda ya da karsisinda Pegasus Havayollar1 gibi
bir firmanin olmasi ancak biiytik bir sermaye grubu olan Sabanci Grubunun
dogrudan destegi ile miimkiin olmustur. 1983 yilindan giintimiize ¢ok sa-
yida kiiglik sermaye gruplar: tarafindan sektore giris yapilmis ancak hepsi
basarisiz olmustur. Sonug olarak mevcut durumda Tiirkiye’de havayolu pi-
yasasinin diiopolistik bir yapida oldugunu soyleyebiliriz.
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Tablo 2. Rekabet Kurumunun Havacilik Sektorii ile ilgili Verdigi Rekabet ihlali Kararlan

Karan Karar | Taraflar Uriin/Pazar Karar Sonucu | Oy Birligi
Tarihi No Sikayet Eden- Edilen /0y
Coklugu
1.07.2022 | 22-01/4- | Gizlilik talebi- THY OPET Jet Yakit/Jet Yakiti Tedarik | Sikayetin Reddi | Oy Birligi
1 Pazari
15.02.2019 | 18- Gizlilik talebi- Petrol Ofisi, THY | Jet Yakit/Jet Yakiti Tedarik | Sikayetin Reddi | Oy Birligi
41/652- | Opet, Triple Star Avation LTD | Pazari
318
27.10.2016 AT Avrupa Turizm-THY Biletleme pazan Sikayetin Reddi | Oybirligi
24.12.2015 | 15- DHMi-Total Havacilik Havalimanlarinda yer ve | Sikayetin Reddi | Oy Coklugu
36/559- slot tahsisi
182
27.10.2015 | 15- Gizlilik talebi ~AZALve THY | Dis hatlar ve kod Sikdyetin Reddi | OyCoklugu
34/512- paylagimi
160
9.10.2015 | 15- Pegasus-THY Havayolu ile tarifeli yolcu | Sikayetin Reddi | Oy Birligi
29/427- tagimaciligr hizmetleri
123
2942015 |14- Pegasus- THY Bilet fiyatlan Sikayetin Reddi | Oy Birligi
54/932-
420
14.05.2014 | 14- Odrap insaat -DHMI Havalimanlarinda yerve | Sikayetin Reddi | Oy Birligi
1/212- slot tahsisi
86
30.12.2013 | 13- Bireysel bagvuru- Borajet Bilet fiyatlan Sikayetin Reddi | Oy Birligi
55/768-
327
28.01.2013 | 12- SAS Havacilik-DHMI Havalimanlarinda yer ve | Sikayetin Reddi | Oy Coklugu
21/561- slot tahsisi
159
26.12.2012 | 12- Gizlilik talebi-THY Bilet fiyatlan Sikayetin Reddi | Oy Birligi
48/1421- | veSunexpress
481
511.2012 |12- Gizlilik talebi- Condor ve Sunexpress | Sikayetin Reddi | Oy Birligi
22/578- | CondorFlugdienstSunexpress | bilet satislarina yonelik
m acentecilik hizmetleri
pazari
8.10.2012 | 11- Pegasus-THY Bilet fiyatlan Sorusturmaya | Oy Birligi
65/1692- Gerek Yok
599
10.09.2012 | 11- CondorFlugdienst -Sunexpress | Tarifeli ve charter dig idari Para Cezasi | Oy Birlig
54/1431- hat ‘seatonly’yolcu
507 tagimaciligr hizmetleri

pazar
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27.08.2012 | 12- Bireysel basvuru- Pegasus Bilet Fiyatlan Sikayetin Reddi | Oy Birligi
33/940-
295

13.01.2012 | 11- Re'sen — Tarifeli ve tarifesiz yolcu | Sorusturmaya | Oy Birligi
47/1163- | THY,AzerbeycanHavayollari | tasimaciligi pazari Gerek Yok
409

13.9.2011 | 11- Bireysel- THY, PegasusAtlasjet, | Bilet Fiyatlar Sorusturmaya | Oy Birligi
40/846- | Onurair Gerek Yok
267

8.01.2011 |14 THY Opet -Mobil Oil Tiirk Yakit/ Havacilik Yakit isleme izin 0y Coklugu
24/482- Pazan Verilmesine
213

3.01.2011 | 10- Onur Air-Yes Oto Kiralama Motorlu arag kiralama | Sikayetin Reddi | Oy Birligi
69/1464- pazari
562

22.07.2010 | 10- Re'sen- THY, Suudi Havayollari | Havayolu ile yolcu Sikayetin Reddi | Oy Birligi
31/466- tasimaciligr hizmetleri
172 pazan

15.06.2010 | 10- Bireysel bagvuru- Pegasus Gizli koltuk satig Sikayetin Reddi | Oy Birligi
36/578- anlagmasi
208

8.03.2010 | 09- 75 Turizm Seyhat Acentesi THY | Yolculaninkarayolu ile Sikayetin Reddi | Oy Birligi
60/1469- tasinmasina yonelik
387 yolcu tagimaciligi pazari

27.04.2009 | 09- Susis Travel- Benzer internet iizerinde yapilan | Sikayetin Reddi | Oy Birligi
07/126- | uygulamalarda bulunan bilet satisi/Havayolu
37 havayolu firmalari ve THY tagimaciligr acentelik

hizmetleri pazar

17.09.2008 | 08- ATO-THY Havayolu ile tarifeli yolcu | Sikayetin Reddi | Oy Birligi
47/668- tagimaciligi pazan
262

2.10.2007 | 07- DHMi Yer kiralama ve tarife Yeninden Oy Coklugu
63/793- Degerlendirme
290 Gerekmedigine

25.09.2007 | 07- Akpet Akaryakit-DHMI Havalimanlarinda yer ve | DHMi'nin Oy Birligi
62/737- slot tahsisi Yeniden
265 Diizenlenme

Yapmasina

19.09.2007 | 07- SAS Havacalik-DHMi Havalimanlarinda yer ve | DHMi'nin Oy Birligi
56/668- slot tahsisi Yeniden
231 Diizenlenme

Yapmasina

29.11.2006 | 06- Bireysel bagvuru- THY, SHGM | Havayolu ile i¢ hat yolcu | Sikayetin Reddi | Oy Birligi
63/863- tasimaciligi pazan
253
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Tablo 3. Rekabet Kurumunun Havacilik Sektérii ile ilgili Verdigi Birlesme ve Devralma Kararlar

Karar Karar No | Taraflar Uriin/Pazar Karar Sonucu | Oy Birligi/
Tarihi 0y Coklugu
2142020 [19- IGA Havaliman iGA Havalimani Akaryakit isleme izin Oy Birligi
46/786- | Akaryakit Hizmetleri | Hizmetleri A.S. hisselerinin Verilmistir
343 A.S, THY, Zirve devir alinmasi
Holding
25.11.2019 | 19- DO&CO-THY ikram Hizmetleri Red Oy Birligi
33/486-
209
28.03.2016 | 16- THY Opet Havacilik | Jet Yakit Dagitim Pazan Red Oy Birligi
02/32-11 | Yakitlan
26.04.2014 | 14- HEAS-THY Opet Jet Yakit Dagitim Pazari isleme izin Oy Birligi
08/155- Verilmistir
66
16.2.2012 | 11- THY- Assan Hanil hava araclarinin koltuk isleme izin Oy Birligi
60/1558- | Otomotiv dizayni, iiretimi, yedek parca | Verilmistir
551 tiretimi, modifikasyonu,
tamir/bakimini, pazarlanma
ve satis
10.01.2012 | 11- Mobil Oil Tiirk A.S- | Jet Yakit Dagitim Pazari isleme izin Oy Birligi
57/1465- | THY Opet Havacilik Verilmistir
522 Yakitlan
12.07.2011 | 11- TUSAS-THY-THY Ucak igi Dizayn isleme izin Oy Birligi
23/430- | Teknik Verilmistir
130
20.05.2011 | 11- THY Teknik-Zorlu Ucak Parcasi Yapimi, Ucak isleme izin Oy Birligi
16/295- | Enerji Bakimi Verilmistir
95
11.02.2011 | 10- THY Teknik TSA-Rina | Bakim Tamir Ve Onarim izne Tabi Oy Birligi
67/1414- | Holdings Hizmetleri Pazan Degildir/isleme
532 izin Verilmistir
26.01.2010 | 09- THY HavaalaniYer | Havaalani Yer Hizmetleri isleme izin Oy Birligi
40/986- | Hizmetleri Pazar Verilmistir
248
10.09.2008 | 08- UTICTHY Teknik Ticari Jet Motorlarina Yonelik | isleme izin Oy Birligi
37/503- MRO Hizmetleri Pazari Verilmistir
183
15.02.2007 | 06- THY-D0&CO Ucak ici ikram Hizmetleri isleme izin 0y Coklugu
96/1224- Pazar Verilmistir
369
29.12.2014 | 14- iGA Havaalani Havalimani insasi Menfi Tespit Oy Coklugu
40/737- | isletmesi Belgesi
329 Verilmistir
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05.08.2005 | 05- DHMi-TAV Havalimani Terminal isleme izin Oy Coklugu
41/578- Hizmetleri Pazan Verilmistir
146
24.10.2017 | 17- Pegasus-izAir Havayolu Firmasi isleme izin Oy Birligi
19/290- Verilmistir
127
10.09.2012 | 12- AirBerlin -Pegasus | Ucak Kiralama Ve Havayolu ile | isleme izin Oy Birligi
35/995- Tasimacilik Verilmistir
308
19.04.2005 | 05- ESAS Holding Tarifeli Ve Tarifesiz i Hatlar- | Hisse Devri Oy Birligi
05/23-11 | -Pegasus Dis Hat pazari islemine izin
Verilmistir
08.06.2017 | 17- PEGASUS-IZAIR Havayolu Firmasi Ortak Kontrolden | Oybirligi
19/290- Tam Kontrole izin
127
Tablo 4. Rekabet Kurumunun Havacilik Sektérii ile ilgili Verdigi Menfi Tespit ve Muafiyet Kararlan
Karar Karar No | Taraflar Uriin/Pazar Karar Sonucu Oy Birligi /
Tarihi Oy Coklugu
7.03.2022 | 21-29/369- | THY-- KuveytTiirk | Stk Ucan Yolcu Programi | Muafiyet Oy Birligi
185 Taninmasina
15.11.2021 | 21-13/175- | THY -ERKA AS. Tatil Paketi Satigi isbirligi | Muafiyet Oy Birligi
76 Taninmasina
10.11.2021 | 21-24/282- | THY-THY DOCO Ugak ici ikram Hizmetleri | Muafiyet Oy Birligi
126 Pazan Taninmasina
5.10.2020 |20-27/329- | AirFrance - KLM S.A. | kod paylasimi, fiyat ve red Oy Birligi
154 gelir koordinasyonu gibi
ishirliklerini
21.04.2020 |20-11/122- | QNB Finansbank-THY | Sik Ucan Yolcu Programi | Muafiyet Oy Birligi
71 Taninmasina
21.4.2020 | 19-46/786- |IGA Havalimani yakit tedarik sozlesmesi | Muafiyet Oy Birligi
343 Akaryakit Hizmetleri Taninmasina
AS-THY
18.02.2020 |19-40/653- | THY-Garanti Bankasi | Stk Ucan Yolcu Programi | Muafiyet Oy Birligi
279 Taninmasina
9.9.2019 | 19-14/190- | THY Tiirkiye-Hindistan Muafiyet Oy Birligi
86 hattinda havayolu ile yolcu | Taninmasina
tasimaciligi pazarinda
ishirligi
16.01.2019 | 18-34/562- | THY Opet-THY Jet Yakit/Jet Yakitlar Pazar | Muafiyet Oy Birligi
277 Taninmasina
02.01.2018 | 17-28/465- | Garanti BankasI-THY | Sik Ucan Yolcu Programi | Muafiyet Oy Birligi
204 Taninmasina
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13.3.2017 | 16-44/707- | THYVETGS Yer Hizmetleri Muafiyet Oy Birligi
320 Sozlesmesine menfi Taninmasina
tespit/muafiyet
22.01.2013 | 12- Garanti Bankasi-THY | Sik Ucan Yolcu Programi | Muafiyet Oy Birligi
53/1511- Taninmasina
529
31.7.2012 | 12-20/517- | THY ve Sunexpress | wet-lease ucak kiralama | Menfi Tespit Oy Birligi
153 anlasmasi Belgesi verilmesine
01.02.2012 | 11- Godrich-THY Teknik | Bakim Tamir ve Onarim Menfi Tespit Oy Birligi
47/167- | -THY Hizmetleri Pazan Belgesi
413
11.01.2012 | 11- THY-Kantara Tarifeli ve Tarifesiz Yolcu ve | Muafiyet Oy Birligi
50/1257- | Havayollari - 25 Yiik Pazan Taninmasina
446 girisimci
02.11.2011 | 01-08/73- | THY -Israil Tarifeli Havayolu Pazan Muafiyet Oy Birligi
21 Havayollari- Misir Taninmasina
Havayollar
30.10.2009 | 09-41/994- | THY-Garanti Bankasi | Stk Ucan Yolcu Programi | Muafiyet Oy Birligi
251 Taninmasina
28.11.2008 | 08-52/784- | THY/THY DO&CO Ucak ici ikram Hizmetleri | Menfi Tespit Oy Birligi
313 Pazari Belgesi (miinhasir
alim sartinin
kaldinimasi
durumunda)
25.11.2008 |: 08- Petrol Ofisi A.Sve | Jetyakiti Muafiyet Oy Coklugu
50/743-299 | SIK-AY havacilik Taninmasina
22.08.2008 | 08-37/497- | HSBC-Pegasus Sik Ucan Yolcu Programi | Muafiyet Oy Coklugu
178 Havayollar Taninmasina
12.05.2005 |04-50/678- | THY-Garanti Bankasi | Stk Ucan Yolcu Programi | Menfi Tespit Oy Coklugu
172 Belgesi
verilemesine
15.04.2004 | 03-70/843- | MNG Havayollari Havaalanlarinda Sunulan | Ret Oy Coklugu
365 -DHMi Yer Hizmetleri Pazan
24.7.2003 |99-35/341- | THY acenteleriile yaptigi Menfi Tespit Oy Birligi
212 sozlesmelere iliskin menfi | Belgesi verilmesine
tespit talebi.
14.03.2003 |02-13/124- | THY-GateGourment | Havayolu ikram Servisi Muafiyet Oy Birligi
51 Holding Pazan Taninmasina
2.11.2001 [01-08/73- | THY israil, Urdiin ve Misir Hava | Muafiyet Oy Birligi
21 Yollari ile imzaladigi havuz | Taninmasina
anlagmalari
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Girig

Insan varliginin siirdiiriilebilmesi i¢in beslenme seklinin 6nemli bir fak-
tor oldugu, canlinin dogal ortamiyla iliskisinde gida tiiketimi, besin arama
ve besinlerin canlinin gereksinimleri igin kullanimi gibi etkenlerin 6ncelik
kazandig: bilinmektedir (Arslan, 2010, s.32). Beslenme tiim canlilar i¢in goz
ardi edilemeyecek derecede fiziksel bir ihtiyag¢ olarak karsimiza gikmakta-
dir. Yiyecek temin etme ve hazirlayip tiiketme islemi en eski ¢caglardan beri
insanoglunun hayatiin ¢ok énemli kismin1 kapsamis ve bununla kalmayip
zaman iginde bu fiziksel gereksinim kiiltiirel olarak farkli sekillerde bigim-
ler kazanmistir (Samanci, 2013, s.27). Kiiltiirel gesitlilik davrars gesitliliginin
ortaya ¢ikis sebebidir. Bundan dolay1 yemeklerin secimi, hazirlanigi, yeme
sekli, zamani, 6giinlerin sayisi ve tiiketilen porsiyon miktar1 gelenek ve gore-
neklerin rol aldig: kiiltiirel karakterle ic icedir (Besirli, 2012, 5.125).

Kiiltiirtin 6nemli 6zelliklerinden birisi de 6grenilen davranislardan olus-
masidir. Kiiltiir dogustan edinilmedigi gibi biyolojik kalitimla nesilden nesile
gecme Ozelligine de sahip degildir. Dolayisiyla topluma katilan her yeni bir
kisi o toplumun kiiltiirtini benimseyip 6grenerek gelistirmek durumunda
kalmaktadir (Duran, 2011, s.293). Toplumlarin sahip oldugu kiiltiirel miras-
lar, o toplumun yasam bicimlerine gore degil ayn1 zamanda bir kiiltiir akta-
rim aract olan yeme-i¢me davranislar tizerinde de oldukga etkindir. Bundan
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dolayi farkli toplumlarda degisik yeme-igme davranislari, 6zgiin lezzetler ile
cok cesitli pisirme ve saklama yontem ve tekniklerine rastlamak miimkiin-
diir (Albayrak, 2013, s.5052). Kiiltiirler siirekli etkilesim i¢indedirler, bundan
dolay1 bir toplumun toplam kiiltiiriiniin ayrilmaz bir pargasi olan yemek kiil-
tiirti de diger kiiltiirlerin etki alanindan uzak kalmas: miimkiin olmamakta-
dir (Bilgin, 2002, s.35).

Mutfak kiiltiirti toplumlarin beslenmesini saglayan yiyecek ve igecek
cesitlerinin pisirilmesi, hazirlanmasi, saklanmas: ve tiiketilmesini iceren bir
stirectir. Ayni zamanda bu basamaklarin uygulandigi mekan, yeme-igme ge-
lenekleri, donanim ve inanglardan olusan kendine has kiiltiirel bir yapiy1 da
icerdigi bilinmektedir. Tiirk mutfaginda bulunan ¢esitliligin nedeni birgok
faktore baglidir. Tiirkiye'nin bulundugu cografi konumu ve sahip oldugu
tarihi gecmis, Tiirk mutfak kiiltiiriiniin meydana gelmesinde, cesitliliginin
artmasinda ciddi derecede rol alan etkenler arasinda yer almaktadir (Durlu-
Ozkaya, 2009, 5.253-266). Tiirk mutfagi, Orta Asya’dan bugiine uzanan ta-
rihsel bir siirece dayanmakta olup; Asya ve daha sonra Anadolu topraklari-
nin verimliliginden kaynaklanan genis tirtin yelpazesi, Selcuklu ve Osmanl
donemlerinde saraylarda yeni lezzetlerin meydana ¢ikmasi, tarihsel siireg
igerisinde farkl: kiiltiirlerle etkilesim, Mezopotamya bolgesindeki Anadolu
mutfaginin zenginligi gibi faktorler Tiirk mutfaginin cesitliligini ve renklili-
gini olusturan etkenler olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Giiler, 2010, s.25). Tiirk
gastronomisi 6zelde ise Tiirk mutfagina iliskin yapilmis bilimsel arastirma-
larin son on yilda hiz kazanmasi, Tiirk mutfaginin zenginligini, rafine 6zel-
ligini, gelisim siirecini ve turizm agisindan potansiyelini ortaya koymasi agi-
sindan oldukga 6nemli goriilmektedir. Dolayisiyla bu ¢calismada Tiirk gastro-
nomisi ile ilgili son on yilda (2012-2022) turizm alaninda yapilmis kavramsal
ve deneysel ¢alismalarin degerlendirilerek, gelecekte yapilacak olan arastir-
malar i¢in bibliyometrik olarak derlenmis bir literatiir sunmak amaclanmis-
tir. Bu baglamda literatiirde yer alan calismalarin kapsamlari, amaglar1 ve
bulgulari ele alinarak, Tiirk mutfagina iliskin yapilan ¢alismalarin gercevesi
ve donemsel olarak degisimi degerlendirilmistir. Ayrica bu ¢alismada Tiirk
mutfagi, Orta Asya, Anadolu Selcuklu ve Beylikler, Osmanli ve Cumhuriyet
Donemi olmak tizere dort ana doneme ayrilarak incelenmis olup; Tiirk mut-
fak tarihine iliskin kavramsal ¢ergeve sunulmustur.
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Orta Asya Donemi Tiirk Mutfagi

Tiirkler ana yurt olarak sectikleri Altay Daglari ile Ural Daglar1 arasinda-
ki bolgeye cilal1 tas devrinde yerlesmistir. Ath gocebe kiiltiirii burada ortaya
cikmis ve gelisme gostermistir. Yer degistirme donemlerinde sikint: yasama-
malar1 ¢adirlarda oturmalarindan ve yatak, ortii, giyecek gibi ihtiyag tirtin-
lerini kendileri dokumalarindan kaynaklanmaktadir (Arslan, 2010, s.35).
Orta Asya Tiirkleri ayni zamanda tarim ve hayvancilikla ugrasmistir (Giiler,
2010, 5.26). Orta Asya Tiirk mutfag ile ilgili bilinenler, MO. 220’den itibaren
Hunlarla baglamaktadir. Orta Asya et ve siit hayvanlarini evcillestiren ve ge-
listiren bolgelerin basinda gelmektedir. Dolayisiyla temel besin maddeleri
hayvansal gidalara dayanmaktadir. Tarihi Orta Asya mutfaginin en énem-
li siit diriinleri, yogurt, kurut ve sadeyagdir. Ayrica yagli ve unlu yemekler
baglangictan beri Tiirklerin en 6nemli yiyeceklerini teskil etmistir. Yag, Tiirk
hayat1 ve Tiirk mitoloji ve inanglarinda biiyiik 6neme sahiptir ve hayvanci
Tiirkler igin ‘ana sermaye’dir (Ogel, 1978, s.17). Sadeyag, tereyaginin uzun
siire saklanabilmesi i¢in kaynatilarak suyunun azaltilmasi, tortularimin alin-
mas1 ve ¢omlek veya iskembede saklanmasi yoluyla elde edilmekteydi. Siit,
dogrudan siit olarak tiiketildigi gibi; yogurt, kimiz, ayran, kurut, tereyags,
kaymak ve ¢okelek seklinde islenerek veya yemeklerde, ¢orbalarda bilesen
olarak da kullanilmistir (Cigerim, 2001, s.54). Eski Tiirklerde bozulmaya-
cak sekilde kurutulmus biitiin siit tirtinleri kurut olarak adlandirilmaktadir.
Bunlar bir nevi kiglik ve yolluk gibi azik cinsinden dayanikli gida tiriinle-
ridir. Her cinsten kurut bir ordunun aylarca sikint: cekmeden savasmasina
imkan vermis, konar-gocer Tiirklerin go¢ yolunda aziklar1 olmus ve gogii-
len yere kolayca tasimalarina olanak saglamistir. Kurutu olan kimsenin ag¢lik
cekmeyecegi ve kimseye muhtag olmayacag: diisiiniilmektedir. Giiniimiizde
kurut veya Farsca kes adiyla bilinen kurutulmus yogurt, Anadolu'nun ¢ogu
ilinde kislik yiyecek olarak hala tiretilmekte, genellikle parmesan peyniri gibi
eriste ve mantinin {izerine rendelenerek ve su ile karistirilarak ayran olarak
tiiketilmektedir. Tiirk yemeklerinde 6nemli bir katik haline gelen yogurt,
kurut yapiminda da kullanilmis, yemeklerde bir nevi tuz gorevi gormdiistiir.
Bundan dolay1 ¢orba ve yemeklere eklenen yogurt ‘tuzluk” adiyla anilmistir.
Orta Asya’da yogurt ¢orba terbiyelerinde siklikla kullanilmistir. Ornegin yo-
gurtlu yarma corbasi, yogurtlu un ¢orbasi, toyga as1 (bulgurlu-piringli yogurt
corbasi) gibi corbalar yogurtla terbiyelenerek hazirlanan corbalardandir.
Katik ifadesi de gogu zaman yogurt yerine kullanilmistir (Ogel, 1978, s.3,17,
24, 25; Isin, 2020, s5.90-94).
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Orta Asya Tiirklerinin besin maddeleri genellikle siit ve siit mamulleri,
stit veya etle birlikte pisirilen lapa seklinde tahil (dar1, bugday, piring) yemek-
leri, yagli hamurlardan yapilan tiriinler, at ve koyun etidir (Kosay, 1982, s.47;
Isin, 2020, 5.92-101). Orta Asya donemindeki gogebe Tiirklerin et ve fermente
stit mamullerini tiiketmeleri, Mezopotamya’dan kaynaklanan tahil tirtinleri,
Akdeniz cevresindeki sebze ve meyveler, Giiney Asya’dan gelen baharat-
lar ortaya ihtisamli bir mutfak kiiltiirti ¢tkmasinda etkili olmustur (Baysal,
1993, s.12). Ayn1 zamanda daridan elde edilen boza, Orta Asya déneminde
yasayan Tiirklerin ilk besin maddeleri arasinda yer almistir (Argilli, 2005,
s.14). O donemde at etkin bir ulagim arac1 ve besin kaynagidir. Ayrica kis-
rak stitlinden yapilan kimiz yaygin tiiketilen bir Tiirk icecegidir. Biiyiikbas
hayvanlarin bakiminin gii¢ olmasi, kisin ¢ok miktarda yeme ihtiya¢ duymasi
ve konargoger hayata dayanikli olmamalarindan dolay: Orta Asya dénemin-
de biiyiikbas hayvan yetistiriciligi sinirh sekilde yapilmistir (Kozleme, 2012,
s.104). Orta Asya’da tiiketilen et gesitleri, koyun, at, siirek avlar1 sonucunda
elde edilen av hayvanlar1 ve balik olarak sayilabilir. Keci ve sigir genellikle
siit tiretimi i¢in yetistirilmistir. Koyun etinden yapilan ve bugiin pastirmanin
atasi olarak goriilen ‘yazok et” (kurutulmus et) 6nemli bir kis yiyecegi ve yol
erzagl olmustur.

Orta Asya’da tabiat ve iklim sartlar1 hayvanciliga oldugu kadar tarima
elverisli olmadig1 halde, tabiat ve iklim sartlarmin uygun oldugu alanlar-
da ve yerlesik hayata gecildikge tarim tirtinlerinin gelistigi de goriilmekte-
dir. Tirklerin yetistirdigi tirtinlerin basinda bugday, ¢avdar, arpa ve dar
gelmektedir. Piring 6zellikle Uygur Tirkleri tarafindan kullanilmaktadir.
Sebzelerden havug, pancar, kabak, sogan, dag ispanagi, patlican, 1sgun ve
salatalik gibi bitkiler bilinmekte; bakla ve bezelye gibi bitkiler ise boriilce
veya burcak olarak topluca isimlendirilmekteydi. Tiirklerde meyve {iretimi
¢ok 6nemli olup; erik kelimesi yalnizca bir meyveyi ifade etmeyip erik, seftali
ve kayisi gibi meyvelerin tiimiine karsilik gelen sozciiktii. Zerdali ve kayisi
bolgenin yerel meyveleri arasindaydi. Dénemin mutfak kiiltiirii hakkinda
onemli bilgiler iceren Kasgarli Mahmud’un Divanii Lugat-it Tiirk adl1 eserin-
de, elma, kavun, karpuz, seftali, igde, dut, fistik, armut, tiziim, findik ve ceviz
gibi tirtinlerden bahsedilmektedir. Meyvelerden hem yas hem kuru olarak
faydalandiklari bilinmektedir. lgili eserde dikkat ceken en 6nemli husus, ta-
hil tirtinlerinden yapilan yemeklerin disinda, bitkisel kokenli 6zellikle tam

bir sebze yemegine hemen hemen yer verilmemesidir. Sebzeye dayali yemek
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aligkanligimin zirai tiretimle alakas1 oldugu soylenebilir (Kaggarli Mahmud,
1986; Alpargu, 2008). Yerlesik hayata gecilmesi ve zirai faaliyetlerin artmasi
ile Selguklu ve Osmanli doneminde sebze yemeklerinin sasirtic1 derecede art-
tig1 ve cesitlendigi ilerleyen boliimlerde ele almacaktir.

Orta Asya’da yenen ekmek tiirleri olarak yufka, ¢orek, kiilde pisirilen
komeg, bazlama, firin ekmegi, kakurgan (yagli hamur isi) ve buharda pisiri-
len ¢iikmin sayilabilir. Orta Asya’da pargca etler veya biitiin halindeki kuzu,
oglak veya tavuk siste veya kuyu kebab1 gibi cukur icinde ates yakilarak
pisirilirdi. Eski Orta Asya Tiirk yemeklerinde sakatat kullanimi yaygindir.
Hayvanin hemen her pargasi kiymetli goriilmekte ve degerlendirilmektedir.
Mumbar dolmasi gibi bagirsaga doldurulmus baharatl et, bagirsaga doldu-
rulmus kiyilmis iskembe, baharat ve yogurtla hazirlanan kelle eti yapilan
sakatat yemekleridir. Borek, kavurma, hamur parcalariin suda haslanmasi
ile yapilan salma, tutmag, mant1 bilinen yemeklerdir. Orta Asya’da tiiketi-
len tatli gidalar, seker, bal, iztim pekmezi ve ‘yandaki sekeri’ adiyla bili-
nen bir tiir kudret helvasiydi. Bugiin Anadolu’da 6zellikle Dogu Marmara
bolgesinde yapilagelen kavut ve uhut tathis1 yapilmaktaydi. Yogurtlu kesme
hamur ¢orbasi olan tutmag, Orta Asya Tiirkleri tarafindan en ¢ok sevilen ve
tiiketilen gorba gesidiydi. Kaggarli Mahmud’a gore tutmag ¢orbasi insanlarin
yiiziinde renk ve canlilik etkisi yapmakta ve Tiirkler i¢in mitolojik bir yemek
olarak goriilmektedir. Glintimiizde Anadolu’da yapimi devam eden tutmag
corbasiin et ile doldurulmus hali de mant1 olarak adlandirilir (Ogel, 1978;
Kasgarli Mahmud, 1986; Isin, 2020). Salma yemegi ise Anadolu’da kasik
mantis1 olarak adlandirilmakta, tipki Orta Asya’daki gibi, basit hamur suda
haslanarak ve iizerine sarimsakli yogurt ve nane dokiilerek tiiketilmektedir.

Incelenen dénem icinde Tiirklerin Bozkir imkanlarinin el verdigi olglide
beslenme sistemlerinde hayvansal gidalarin basta rol oynadigi, oncelikle bug-
day olmak tizere hububat kaynakl yiyecekleri de kismi sekilde kullandikla-
r1, meyve cesitliligine karsilik sebze yemeklerinin sinirli oldugu sdylenebilir.
Tiirklerin I¢ Asya’da gelistirip sonraki nesillere intikal ettirdikleri yemek kiil-
tirtinti Selguklu ve Osmanlilar da stirdiirmiis ve bu miras: gelistirerek gii-
niimiize aktarmislardir. Bugiin Orta Asya’nin izlerini tasiyan yogurt, ayran,
kimiz, manti, pastirma ve kurut gibi sert ve dayanikli mamullerin diinyanin
pek ¢ok iilkesinde bilinmesi ve tiiketilmesi diinya yemek kiiltiiriine katkida
bulunduklarini gostermektedir.
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Anadolu Selcuklu Devleti ve Anadolu Beylikleri Donemi Tiirk Mutfagi

Anadolu Selguklu Devleti ve Beylikler donemi mutfagi, geleneksel Tiirk
mutfaginin bir devami olarak tanimlamak miimkiindiir. Bununla beraber,
Orta Asya’dan baslayan gog siirecinde gectikleri cografyalarin ve gd¢ sonun-
da yerlestikleri Anadolu topraklarmin yemek kiiltiiriinden de etkilenmis-
lerdir. Anadolu’nun sahip oldugu cografi konum ve bu konumun sagladig:
avantajlar, Selcuklu mutfagina arti zenginlik kazandirmistir (Sahin, 2008,
s.39). Buyiik giicliiklerle Anadolu’ya hakim olan Selg¢uklular, bu bolgede
Islami ve milli niteliklere sahip zengin bir kiiltiiriin ortaya ¢tkmasini sag-
lamiglardir. Meydana gelen bu kiiltiirde en 6nemli ve en uzun devam eden
unsurlardan biri de mutfak kiltiirii olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Selguklu
donemi mutfaginda, islamiyet’le birlikte geleneksel besin maddelerinin kul-
laniminda ve israfin 6nlenmesinde dinin meydana getirdigi sadelik ve ki-
sitlama goze carpmaktadir (Kizildemir vd., 2014, s.196). Selcuklu donemi;
Tiirk tarihi ve Islam tarihi agisindan bir déniim noktas: sayilabilir. Tiirkler
gecmiste ve giintimiizde oldugu sekliyle Selcuklular zamaninda da besinle-
rini tarim ve hayvanciliktan elde etmislerdir. Beslenme ihtiyaclarini, yenile-
bilen kiiciikbas ve biiyiikbas hayvanlarin etlerinden ve siitlerinden, kiimes
hayvanlarindan, gesitli tarimsal bitkilerden, yabani otlardan ve meyvelerden
saglamiglardir (Sanlier vd., 2012, s.154).

Selguklu mutfagi, gocebe yasamin dogal bir sonucu olan et ve siit gibi
hayvansal kaynakli tirtinler ve yerlesik hayatin ana kaynagini olusturan ta-
rimsal iiriinler olmak tiizere iki ana boliimden meydana gelmektedir. Orta
Asya, Iran, Arap ve Bizans mutfaklarinin etkilerinin gortldigi Selguklu
mutfaginda et, tahil, siit tirtinleri, baklagil, sebze ve meyveler énemli yer tut-
mustur. Tiiketilen baglica et kaynaklari, koyun, kegi, at, tavuk, kaz, 6rdek, ho-
roz gibi kiimes hayvanlari, balik, sakatatlar, pastirma, sucuk ve kavurmadir.
Ayrica bu donemde savas tatbikat1 ve spor olarak goriilen avcilik hem kirsal
kesimde hem iktidar ziimreleri arasinda 6nemli bir yere sahiptir. Dolayisiyla
av etleri mutfaga ayr1 bir lezzet ve gesitlilik katmistir. Av etlerinin 6zellikle
kuslarin siste cevrilerek elde edilen yemekler bu dénemde bir hayli revag-
tadir. Ozellikle keklik ¢ok kiymetli goriilmiis, hiikiimdarlarin sofralarinda
sikca yer almis ve hediye araci olarak da kullanilmistir. Piring, bugday, arpa
ve ¢avdar tahil kaynaklaridir. Siit tirtinleri olarak, yogurt, kurut, tereyagy, sa-
deyag, peynir ve agiz (kolostrum) sayilabilir. Bugiin Anadolu’da hayvandan
sagilan ilk siit de ag1z/aguz siitii olarak adlandirilmakta, {istiine bal, pekmez
veya toz seker dokiilerek tiiketilmektedir. Bu siitiin ¢ok besleyici oldugu dii-
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stinlilmektedir. Selguklu mutfaginda kebap/biiryan, kofte, yag ordegi (sirden
dolmasi), yahni, keskek/herise, pilav, tutmag, borek, borani, kalye, tursu, 1s-
panak yemekleri, kaygana (omlet), bulgur asi, bulamag ¢orbasi, ¢orba (mer-
cimek, tarhana), ekmek as1 ve tirit gibi yemek cesitlerinin yapildig1 bilinmek-
tedir. Sakatat yemeklerinden 6zellikle kelle paca gorbasi ¢ok ragbet goren
corba cesididir. Selguklu mutfaginda tahilli/unlu yiyeceklerin yani sira sebze
kullanim1 da oldukga yaygindir. Bu donemde patlican, kabak, hashas, havug,
biber, pirasa, kereviz, marul, hiyar, nane ve tere gibi sebzeler yetistirilmekte,
sogan ve sarimsak da yaygin bigimde kullanilmaktadir. Selguklu mutfaginda
¢ok sevilen 1spanaktan yapilan borani, patlican ve kabaktan yapilan kalya
yemekleri glintimiizde Anadolu’da halen yapilmaktadir. Selguklu hakimiye-
ti boyunca Anadolu’da neredeyse her cesit meyve yetistirilmektedir. Kayusi,
nar ve tiztim bu déonemde en fazla tiiketilen meyvelerin basinda gelmekte-
dir. Ceviz, badem, findik, Sam fistig1 ve kestane eglencelerde 6nemli mezeler
arasinda yer almaktadir. Selcuklu déneminde Anadolu’da Iran ve Abbasi et-
kisiyle tatlilar biiyiik onem kazanmustir. Tatlandirici olarak seker, bal ve pek-
mez kullanilmistir. Helva, kadayif, senblise/samsa, paltize/pelte, zerde, giil-
beseker, recel gesitleri, balli kaymak, nokul (badem sekeri), hosaf, pismaniye,
akide bilinen tath cesitleridir. Serbet bu donemde sik¢a tiiketilen bir icecek
cesididir. Orta Asya’dan miras kalan at eti ve kimiz tiiketimi bir siire daha
devam etmisse de Islam dininin hiikiimlerince bu beslenme aliskanliklar1 za-
manla terkedilmistir (Sahin, 2008; Trepanier, 2008; Cetin, 2008; Isin, 2020).

Tirk mutfak kiiltiirti Selguklular doneminde, yemek cesitlerinden farkl
olarak yemek pisirme ve muhafaza teknikleri gibi konularda da gelisimini
stirdiirmiistiir. Sirke kullanilarak yapilan tursular mutfakta 6nemli bir yer
tutmaktadir. Salgam tursusu, en yaygin tiiketilen tursular arasinda yer al-
mistir. Mevlana, evlerin bahgelerinde salgam ekimi i¢cin mutlaka yer ayrilma-
st gerektigini belirtmistir (Sahin, 2008, s.52). Sel¢cuklularda yemekler kusluk
(kahvalt1) ve aksam yemegi olarak iki 6giin seklinde yenilirdi. Kusluk 6giinii
sabah ile 0glen arasina denk gelecek sekilde hazirlanarak tiiketilmistir. Bu
oglinde ¢cogunlukla tokluk hissi veren yiyecekler tercih edilmis ve yiyecekler
arasinda mutlaka bir hamur isi yer almistir. Aksam yemeginde ise yemek ce-
sitleri oldukca fazla sayidadir ve hava kararmadan 6nce tiiketilmistir. Ayrica
Selguklular déneminde yag, et ve un yemek aliskanliginin sembolii konu-
munda degerlendirilmistir (Kizildemir vd., 2014, s.196).

Ekmek, Selguklu mutfaginda oldukca 6nemli bir yer tutmakta ve her ye-
mekte baslica besin kaynag olarak tiiketilmektedir. Selguklu déneminin tinlii
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diisiiniirii Mevlana ‘ekmek olmazsa sofra benzemez’ soziiyle ekmege verilen
onemin altini ¢izmistir. Selguklularda tandir ekmegi en yaygin tiiketilen ek-
mek olup; Orta Asya kokenli yufka, bazlama, gomeg, ¢orek de tiiketilmis-
tir. Somun ekmek ve peksimet gibi Bizans etkisi gosteren ekmek cesitleri de
bulunmaktadir. Orta Asya mutfak aligkanliklarin, gelenek ve goreneklerin
devam ettigi Selguklu déneminde, sofra diizeninde nimete sayg1 ve israftan
kaginmak esas alinmaktadir. Buna yonelik olarak yemeklerin, yere bir ortii
serildikten ve {izerine altlik yerlestirildikten sonra sini {izerinde tiiketildigi
goriilmektedir (Kozleme, 2012, s.115; Isin, 2020, s.202).

Osmanh Donemi Tiirk Mutfag

Selguklularin Anadolu’ya gelmeleriyle ana hatlar1 belirmeye baglayan
Tiirk mutfagi, Osmanlilar doneminde 14. ve 15. yiizyillarda gelisimini siir-
diirmiis, 16. ve 17. yiizyillarda ise saray ve konaklardaki agcibagilar: tarafin-
dan uzmanlasma yoluyla gelisimini devam ettirerek diinyanin énde gelen
mutfaklar1 arasinda kendine yer edinmistir (Siirtictioglu ve Ozcelik, 2008,
s.1302). Tiirk mutfaginin bu konuma gelebilmesindeki etkenler arasinda
gecmislerinin koklii olmasi, ¢ok genis bir cografi alana yayilmis olmalar: ve
Osmanli Imparatorlugunun ¢ok uluslu bir yapiya sahip olmasi siralanabi-
lir (Giiler, 2010, s.28). Osmanli donemi Tiirk mutfaginin gelisiminde Arap
ve Iran kiiltiirlerinin etkisi, Orta Asya’dan gelen et ve siit/siit {ir{inleri bazl
mutfak, Islam kiiltiiriiniin etkisi, Anadolu topraklarinda yetigen iiriinlerin
cesitliligi ve bu cografyada yasayan yerli kiiltiirlerin etkisi 6ne ¢ikmaktadir
(Kizildemir vd., 2014, 5.199). Osmanli mutfaginin yiikselmesini saglayan en
onemli unsurlardan biri agcilara saglanan imkanlardir. Suriye ve Misir’dan
rafine seker, Edirne’den giil suyu, Gelibolu’dan nar eksisi, Viransehir’den
safran, Tibet'ten misk ve Uzak Dogu’dan baharat gibi imparatorlugun si-
nirlari i¢inden ve disindan gelen en iyi ve en pahali malzemeleri kullanan
ve ayni zamanda emirlerinde, yogun emek isteyen isleri yapacak ¢ok sayi-
da mutfak eleman: bulunan asgilar, bilinen yemekleri kusursuzlastirmaya
ve yeni yemekler tasarlamaya Oncelik verebilmislerdir. Her seyin en iyisini
yemeye alisik olan padisah ve ileri gelenlerin ascilari, onlari memnun etmek
i¢in biitlin hiinerlerini gostermistir (Isin, 2020a, s.43).

Osmanli Imparatorlugu devrinde mutfak, Osmanl saray mutfagi ve
halk mutfag: olarak iki sekilde karsimiza ¢ikmaktadir. Saray mutfag: kadar
gosterisli olmayan halk mutfag, yine de gesit ve lezzet agisindan zenginli-
ge sahiptir. Misafirperverligi oldukca tiist diizeyde olan halk, hazirladiklar:
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yiyecekleri misafirlerine begendirmek adma ¢ok ¢aba harcamis ve bunun
icin 0zel lezzetler meydana getirmistir (Erdogan-Araci, 2016, s.125). Osmanh
mutfaginda zirve olarak kabul edilen saray mutfagi; damak zevkinde incelik,
orglitlenme, yiyeceklerde gesitlilik ve yeme kiiltiirii agisindan tist diizeyde
yer almaktadir (Kozleme, 2012, s.131).

Tiirklerin Orta Asya’dan gelen yasam bi¢imi ve cografyadan kaynakla-
nan et ve siit lirlinleri temelli beslenme aligkanliklari, bir¢ok yeni ve farkl
unsura ragmen Osmanlilar doneminde de siirmiistiir. Ancak Osmanli sara-
yindaki beslenme aligkanliklar: temel besin maddelerinden bir ya da birkagi-
na dayanmamig, mevcut besin maddelerinin tamaminin dengeli bir sekilde
tiiketilmesi esas alinmigtir. Bugday, et, sadeyag ve piring meniilerde basrol
oynasa da saray halki ulasabildigi diger bitkisel ve hayvansal iiriinleri de
tiiketmislerdir (Bilgin, 2008, s.71-81). Osmanli déneminde en ¢ok tiiketilen
ve kullanilan tahillar ve baklagiller; un, piring, bulgur, mercimek, nohut,
bugday nisastas1 olmustur. Sebzeler ise; pirasa, 1spanak, pazi, lahana, hiyar,
sogan ve salgam seklindedir. Zeytinyag1, sadeyag ve kuyruk yag: baslica
yag kaynaklaridir. Selgcuklu déneminde genellikle kandillerde yakit olarak
kullanilan zeytinyaginin mutfakta kullanim1 Osmanli déneminde artmuisgtir.
Anadolu’da yasayan Hristiyanlarin perhiz donemlerinde tiikettikleri zeytin-
yagli sebze yemeklerinin 6grenilmesi ile zeytinyagli sebze yemekleri de cesit-
lenmistir. Osmanlilarda 15. yiizyil, yemeklerinde hi¢ olmadig1 kadar sebze,
meyve ve yesillik kullandiklar1 dénemdir. Baharat ve ot olarak misk, zeytin,
safran, maydanoz, sarimsak, hardal, nane, kisnis, eflak tuzu, kimyon, fiilfiil
(karabiber), sakiz, sirke, anber, tar¢in ve karanfil siklikla kullanilmigtir. Son
olarak hayvansal besinler; tavuk, yumurta, siit, kaymak, peynir, yogurt, ka-
rides, istiridye, paga, sigir iskembesi, kaz, balik, bal, av kuslar1 olarak sirala-
nabilir (Giiler, 2010, s.26).

Osmanli saray ve halk mutfaginda ¢orbalar ve as denen sulu yemek cesit-
leri oldukga fazladir. Mentilerde gorba ilk sirada yer almus, 6zellikle sehriyeli
tavuk corbasi ve bugday corbasi imarethanelerde her giin pisirilip halka da-
gitilmastir. Iskembe ve paga corbalari ise basta saray ve hanedan tiyeleri dahil
olmak tizere, tiim Osmanlida sevilen ve ziyafet sofralarindan eksik edilme-
yen yiyeceklerdir (Yerasimos, 2011, s.133). Kokeni Orta Asya ve Arap mut-
faklarina dayanan hamurlu yemekler bu dénemde de énemini korumustur.
Orta Asya’da Tiirkler tarafindan oldukga sevilen bir diger yemek ise borek-
tir. Borek, bu donemde ¢esitlenmis zamanla Osmanl mutfaginin énemli bir
yemegi konumuna gelmistir. Osmanli mutfaginda pirince 6zel bir itibar yiik-
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lenmistir. Pirincten yapilan yemekleri yemek ve misafire yedirmek oldukca
onemsenmistir. Bu nedenle hem sarayda hem de toplu yemek verilen ima-
rethanelerde neredeyse her giin piring ¢orbasi ve piring pilavi tiiketilmistir.
Osmanli mutfaginda pilav ve dolma cesitleri oldukca dikkat ¢ekici sayidadir.
Et yemekleri arasinda tandir kebabi olan biiryan, s6giis denen ¢evirme keba-
by, sis kebabi, kavurma, yahni, kofte, herise/keskek, paca sayilabilir. Yine ka-
pama tiirii yemekler bu donemde ortaya ¢ikmistir. Sebze yemeklerinde et ve
et suyu kullanimi1 yaygin olsa da ana malzemeyi sebzeler olusturmaktadir.
Sel¢uklu doneminde yapilagelen tursu cesitleri, Osmanli doneminde artarak
devam etmistir. Bu dénemin yeniliklerinden olan baklava ve tel kadayif, er-
ken Osmanli mutfaginin yaraticiligini ¢arpici bicimde yansitan, Tiirkiye ve
Ortadogu mutfaklarinda en sevilen hamur tathlar1 arasindadir. Helva ve
regel cesitleri de bu donemde ¢ogalmaya baslamistir. Selguklularda oldugu
gibi Osmanlilarda da tatlilar, mutluluk ve iyi niyet gibi kavramlarin simgesi
sayilmis ve kutlamalarin vazgegilmez bir parcasi olmustur. Su, serbet, ayran,
boza ve sarap en yaygin tiiketilen iceceklerdir. Orta Asya’nin en sevilen ickisi
olan kimiz, sadece erken Osmanli déneminde igilmistir (Bilgin, 2008; Ismn,
2020; Isin, 2020a; Sari, 1982; Samanci ve Croxford, 2006; Yerasimos, 2010).

Selguklu donemindeki gibi Osmanli doneminde de ekmek tiiketimi fazla
olup, has un ve fodula unu seklinde siniflandirilan iki gesit undan tiretilmek-
tedir. Has undan yapilan has ekmek saray mensuplariin énde gelen ziim-
resi tarafindan tiiketilirken; fodula unundan tiiretilen has ve harci ekmek ise
Valide Sultandan acemi oglanlarina uzanan genis bir kesime dagitilmaktadir
(Bilgin, 2008, s.83). Halk mutfaginda Orta Asya ve Selguklu etkisi devam et-
mis olup; yufka, bazlama, ¢orek, gomeg, tandir pidesi tiiketiminin yar sira
Rumlarin pidesi ve somunu eklenmistir (Isin, 2020, s.229).

Osmanlida yemekler saray ve konaklarda yere oldukga yakin olan sof-
ralarda yenilmistir. Yemek zamani geldiginde, hizmet edenler, doviilmiis ve
kalaylanmis bakirdan olusan genellikle motiflerle siislenmis, sini adin1 alan
biiytik yuvarlak tepsileri kii¢lik sehpalar iizerine yerlestirmisler ve sininin
alta da yerler kirlenmesin diye biiyiik bir 6rtii sermislerdir. Daha sonra ye-
mek yiyecek olanlar bu sininin etrafinda ya ayaklarini sininin altina uzatarak
ya da sag dizi dik sol dizi yatik bir sekilde bagdas kurarak oturup yemekle-
rini yemislerdir (Yar, 2008, s.6). Sofralarda ekseriyetle gosteris ve liiksten ka-
¢inilmis fakat yabanci devlet temsilcilerine verilen ziyafetlerde durum farklh
olmustur (Bilgin, 2002, s.44).
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Cumbhuriyet Donemi Tiirk Mutfag

Tirk toplumunun Cumhuriyet dénemi mutfagini temel anlamda
Istanbul mutfag1 ve Anadolu mutfagi olarak iki kisimda incelemek dogru bir
davranis olacaktir. Istanbul’un tarihsel siirec boyunca énemli devlet ve mil-
letlere baskentlik yapmis olmasi ¢ok uluslu bir kiiltiire sahip oldugunu gos-
termektedir. Bundan dolay1 kiiltiir bakimindan Istanbul un gesitliligi mutfak
kiltiirtine de etkileyerek kiiltiir zenginligine neden olmustur (Kizildemir vd.,
2014, 5.202). Osmanli yemek kiiltiirii, Osmanli Imparatorlugunun yikilmasi-
nin ardindan kurulan Tiirkiye Cumhuriyetinde basta Istanbul olmak iize-
re biiyiik sehirlerde varligini1 nadiren de olsa stirdtirmiistiir. Bir toplumun
kiiltiirtinii olusturan ogeler kisa zaman dilimlerinde degisim gostermezler.
Bu 6gelerden mutfak ise en uzun siirede degisebilenlerden olduguna gore,
Cumbhuriyet doneminde Tiirk mutfak kiiltiiriiniin kisa stirede degisim gos-
terememis olmasi tabii bir durum olarak goriilebilir (Kozleme, 2012, s.164).

Osmanli doneminin son donemlerinde, Tanzimat donemi ve Batililagma
hareketi etkisiyle, Avrupa ve 0zellikle Fransiz mutfag1 saray ve saray cev-
resinde benimsenmeye baglamistir. 19. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren
alaturka olan sofra diizeninin yerini alafranga usulii masada catal ve bicak
esliginde porselen takimlarda yemek yeme sekli almistir. Anadolu’da hala
alaturka yeme diizeni var ise de sehirlesme ve kente go¢ nedeniyle alafran-
ga usul daha ¢ok benimsenmistir. Cumhuriyet donemi, Osmanli mutfaginin
zirvede oldugu 19. yilizyilin hemen ardindan baglamaktadir. Dolayisiyla
Cumbhuriyet doénemi, zengin bir birikime sahip Osmanli saray mutfaginin
bir uzantisidir. Ayn1 zamanda mutfaklarda bati etkisi de goriilmektedir.
Cumbhuriyet dénemine miras kalan Osmanlinin seckin yemek kiiltiirii, ta-
rihsel siireg iginde geliserek farklilasmis ve gesitliligi artmistir. Cumhuriyet
doneminde yayinlanan yemek kitaplarinda Osmanli mutfagina iliskin tarif-
ler yer alirken, alafranga tariflere de genis yer verilmeye baglanmistir. Tiirk
mutfagina sirayet eden alafranga modasi, daha ¢ok sehir merkezlerinde
gelisimini gostermistir. Zamanla kabak graten, patates piiresi, ekler, salgal
biftek, kek ve pasta gibi Batili yemek ve tatl gesitleri toplumda kabul gor-
miis ve Tiirk mutfak kiiltiiriine entegre olmustur. Anadolu mutfaginda ise
geleneksel yemeklerin ve uygulamalarin varlig: stirdiiriilmektedir (Samanci,
2018). Anadolu mutfaginin, pisirme yontemleri, sofra diizeni ve kislik ha-
zirlik igin tretilen yiyecekler bakimindan oldukga zengin bir mutfak oldu-
gu soylenebilir. Halk mutfagin1 Anadolu mutfak kiiltiirii ve yemek anlayis
olusturmaktadir (Kizildemir vd., 2014, 5.202). Anadolu mutfag: incelendigin-
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de yorelere gore farkliliklar gosterdigi goriilmektedir. Ayrica ge¢miste giin-
de iki 6giin olarak yenen yemek yeme aliskanliklar1 giiniimiizde {i¢ 6giine
cakmigtir. Ayrica, egitim-0gretimde, gida sanayisi ve teknolojide meydana
gelen gelismeler, geleneksel mutfak kiiltiirlerini degistirmistir. Rafinasyon
sistemlerindeki gelismeler yemeklerde hayvansal yaglarin yerine bitkisel
yaglarin ve margarinin kullanimini arttirmistir. Benzer sekilde, rafine seker,
bal ve pekmezin yerini, beyaz un da tam bugday ununun yerini doldurmaya
baglamistir. Igecek sanayisinin gelismesi serbet, boza, salep gibi geleneksel
iceceklerin yerine gazli iceceklerin ve cayin tercih edilmesine neden olmus-
tur. Tiiketime hazir gidalarin ve gidalarda kullanilan katki maddelerinin pi-
yasada varliklar1 mutfak kiltiiriinii ve yeme-igme davranislarini etkilemistir
(Akin vd., 2015, s.45).

Gilintimiiz sartlarinda Tiirkiye’de halkin %70'ten fazlas1 sehirlerde ya-
samaktadir. Bu durum bir¢ok temel yiyecek-icecek malzemesinin iiretilerek
tiiketilmesi yerine satin alinmasini zorunlu hale getirmektedir. Bununla bir-
likte Anadolu tiiketim kiiltiirti de cesitli degisikliklere ugramaya baslamis-
tir. Koyun ve kegi gibi kiiciikbas eti tiiketiminin yerini yogunlukla biiyiikbas
hayvan etleri almaya baslamistir. Degisen pazar sartlari ile birlikte gida se-
ciminde cesitlilik meydana gelmis ve bircok gida maddesinin yilin her za-
maninda temin edilebilmesine olanak saglamistir. Mevsiminin disinda bulu-
nabilen yiyecekler, toplumlarin yeme-igme aliskanliklarinda degisimlere yol
acmada etkili olmaktadir. Tiirk mutfaginda da bu etkiyi gormekle beraber,
mevsime gore beslenme aligkanliklarinin kismen devam ettirildigini soyle-
mek miimkiindiir (K6zleme, 2012, s.164).

Yontem

Yapilan bu ¢alisma nitel arastirma olup; tarama ve dokiiman analizi me-
totlarindan faydalanilmistir. Bu kapsamda, Tiirk gastronomisi {izerine yapil-
mis giincel calismalarin segilmesi ve degerlendirilmesine karar verilmistir.
Calismalarin sayica fazla olmasi ve giincellik saglayabilmek amaciyla yal-
nizca 2012-2022 yillar1 arasinda gergeklestirilen arastirmalara yer verilmis
ve bu ¢alismalarin konu/igerikleri ile ilgili bir indeks ¢alismas: ¢ikarilmaistir.
Arastirma; yerli tez, kitap ve makalelerin taranmasi ile devam ettirilmistir.
Taramada “Tiirk mutfagi, Tiirk Gastronomisi, Orta Asya Mutfagi, Selcuklu
Mutfagi, Osmanli Mutfagi, Cumhuriyet Dénemi Mutfag1” gibi anahtar keli-
meler kullanilmistir. Arastirmaya dahil edilen ¢alismalarin belirlenmesi igin
oncelikle konuyla ilgili tiim yayinlar saptanmus, cesitli bilimsel veri tabanlar:
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taranmus, elektronik olarak elde edilebilen biitiin calismalar arastirma kapsa-
minda degerlendirilmistir. Ulasilan ¢alismalar icerisinden ¢alisilan konularin
benzerligine gore elemeler yapilmis, 25’i makale, 3t tez ve 2’si kitap olmak
tizere toplam 30 calisma belirlenip incelenmistir. Hazirlanan ¢alismalarda
Tiirk gastronomisinde en ¢ok hangi konulara yer verildigi ve ¢iktilar1 kro-
nolojik siraya gore listelenmis, Tiirk gastronomisi literatiiriiniin giiniimiize
kadarki gelisim siirecinin yakindan incelenmesi amaglanmistir. Calismada
Tiirk gastronomisi alaninda ¢alisan arastirmacilarin ¢alisma tiirii, calisma ko-
nusu, elde ettikleri temel bulgular yanitlanmaya c¢alisilan sorularin basinda
gelmektedir. Tablo 1."de 2012-2022 yillar1 arasinda Tiirk gastronomisine yo-

nelik ¢alismalarin bibliyometrik analizi sunulmustur.

Tablo 1. 2012-2022 Yillan Arasi Tiirk Gastronomisine Yonelik Calismalarin Bibliyometrik Analizi

Sira |Yazar/  |Calisma Vil | Calisma Konusu Calisma Bulgulan
Yazarlar | Tiirii
Temizkan | Makale |2022 |ibnSina Eczanesinde | Yemeklerde bilesimlerin saglik iizerindeki
ve Ayvali SifaninB Kaynag; etkilerinden hahsedilmektedir. Bu kapsamda ibn
Yemek Receteleri Sinanin goriiglerinden hareketle, Anadoluda var olan
yemek-sifa iliskisi ele alinmistir. ibn Sina'nin teorileri
dogrultusunda viicuda sifa olan yiyecek ve iceceklerin
tiretim ve tiiketim amaglarindan sz edilmektedir.
Aydinvd. |Makale |2021 |Tiirk Mutfaginin Tiirk mutfaginin tanitilmasi ve bilinir olmasinin
Uluslararasi sebepleri belirlenmeye calisilmistir. Bu baglamda;
Bilinirligindeki Engeller | yeterli tanitim faaliyetinin yapiimadig, isletmelerin
ve Ascilarin Konu meniilerinde Tiirk mutfagina ait iiriinlere ¢ok fazla
Hakkindaki Gortigleri | yer vermedigine vurgu yapilmaktadir.
Gilli Kitap 2020 | Yenilebilir Cicekler: Tarihi siireg ierisinde; Tiirk yeme-igme kiiltiiriinde
Mutfakta Alternatif ciceklerin nasil yer aldigi, nasil kullanildigi ve
Yaklasimlar kullanilirken nelere dikkat edilmesi gerektigi gibi
konular ele alinmis; yenilebilir ciceklerden yapilan
cesitli yiyecek ve icecek recetelerine dikkat cekilmistir.
Gillive | Kitap 2019 | Tiirk Mutfak Kiiltiirinde | Tiirk mutfaginda ge¢misten giiniimiize kullanilan
Karagoz Geleneksel Besin geleneksel besin saklama yontemlerine genis bir
Saklama Yontemleri bakis agisi getirilmistir. Kurutma, tuzlama, kavurma
ve baharatla saklama gibi geleneksel yontemlerin
geg¢misi ve giiniimiizde bdlgelere gore uygulanig
bicimlerine detayli yer verilmekte; soz konusu
yontemlerin orijinal halleriyle bircok yorede devam
ettirildigi gorilmektedir.
Demirgiil | Makale |2018 |Cadirdan SarayaTiirk | Tiirk mutfagi ve tarihsel siirec icerisindeki yolculugu
Mutfagi ele alimmustir. Farkli killtiirlerin etkisiyle zenginlesen
Tirk mutfagina ait unutulmaya yiiz tutmug
yiyeceklerinin ortaya ¢ikarilmasi ve Tiirk mutfaginda
yeniden canlandinlmalan amaglanmistir.
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Toret Makale {2017 |Tiirk Halk Mutfagi Tirk mutfaginin, diinya mutfaklarina gdre
Ekseninde Beslenme | konumuna, Tiirk mutfagindaki lezzet ve cesitlilige
Aliskanliklarinin Bozuk | dikkat cekilmektedir. Tiirk toplumunda yiyecek
islevleri Uzerine Bir tiretiminde kullanilan pisirme yontemlerinin, bes-
Degerlendirme lenme bilgi tutum ve aliskanliklarinin olumsuz
etkilerinin oldugu goriilmektedir.
Cakiave | Makale |2016 |Yabana Mutfak Sefleri | Tiirk mutfaginin zengin, tarihsel bir gegmise sahip ve
Eser Goziiyle Tirk Mutfagina | Diinya mutfaklar arasinda dzel bir yere sahip oldu-
iliskin Degerlendirme | Gunu, fakat yeterince iyi bilinmedigini ve tanitiimasi
gerektigi sonucuna vanimigtir. Tirk mutfaginin
diinya mutfaklan arasindaki ayirt edici ozellikleri
belirlenerek, Tiirk turizminin tanitiminda birer
sembol olarak kullanilabilir.
Biilbiil vd. | Makale {2016 |Osmanh Mutfak Osmanli imparatorlugunun genis bir cografyaya
Kiiltiiriinde Kullamlan | hakim olmasi farkli toplumlarin kiiltiirleriile
Yemek Kaplart iznik tanismasini saglamistir. Bu etkilesim mutfaginin
Ornekleri zenginlesmesine neden olmus ve yemek kaplarinda
da ayni etkiyi gostermistir.
Aksoyvd. |Makale |2016 |Mevlevilikte Ateshaz-1 | Mevleviler yemek yapilacak malzeme ve pisirme
Makami ve Mutfak yontemlerini sembolik anlamlar ile dini motiflerle
Kiiltiirii tanimlamislardir. Bu sekilde gercekte diinyevi bir
is olan yemegi, ibadet tarzina donistiirmiislerdir.
iste bu dolayr ascilik, Mevlana doneminde en cok
itibar edilen meslek haline almis ve hatta ruhani bir
makam olarak degerlendirilmistir.
Giindiizoz | Makale [2016 |OsmanliTekke Mutfak | Osmanlimin zengin mutfagini kendine referans alan
Kiltiirii ve Mecmua-i | Mecmua-i Fevaid,rahatii'l-hulkiim, papaz yahnisi,
Fevaid helva-yi sabdni, miiliki sakiz helvasi, yengem duy-
masin helvas, kaymakli saray etmegi ve peltesin gibi
ozgin tariflerle Osmanli tekke mutfaginin damak
zevkini yansitmaktadir. Bunun yani sira kizartma-
haglama-firinlama gibi degisik pisirme yontemlerinin
bazi yemeklerde bir arada kullanildigi goriilmektedir.
Akinvd. | Makale |2015 |GegmisTarihlerden Geleneksel Anadolu mutfak kiiltiiriiniin de Ana-
Giinlimiize Geleneksel | dolu'da yasayan toplumlarin gelismislik diizeylerine
Olan Anadolu ve cevresel kosullara bagli olarak, her donemin ken-
Mutfaginin Geligim dine has ozelliklerinin sekillendigi gorilmiistr.
Siireci
Ongel Makale |2015 |Tiirk Mutfaginin Tiirk mutfaginin tarihi ge¢misi cok eskilere

Gelecegine Dair
Degerlendirmeler

uzanmaktadir. Fakat Osmanli doneminden itibaren
batililagma dzentisi, kadinin ¢alisma hayatinda

daha fazla yer edinmesi, kitle iletigim araclarindaki
gelisme, besin sektoriindeki gelismeler ve turizm
sektoriiniin etkisi gibi sebeplerden otiiri Tiirk
mutfaginin degisimlere maruz kaldigi goriilmektedir.
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Birdirve | Makale |2015 |Tiirkiye'yi Ziyaret Eden | Konaklama isletmelerinin icerisinde yer alan yiyecek
Akgol Turistlerin Gastronomi | isletmeleri konaklama isletmelerinden ayn olarak
Deneyimleri faaliyette bulunan yiyecek icecek isletmelerinin Tiirk
kiiltiiriine 6zgii yiyecek ve iceceklere daha fazla yer
verilmemesi, yiyecek icecek isletmelerinin mimari
olusumlari ve dinletilen miizigin isletme kimligi
ile uyumsuzlugu Tiirkiye'yi ziyaret eden yabanci
turistlerin Tiirkiye'deki gastronomi alanindaki
tecriibeleri agisindan en az hoglandiklan dzellikler
olmuslardir.
Seren- Makale {2015 |Tirk Mutfaginda Orta Asya'dan giiniimiize kadar yiizyillardir siiren
Karakus Yer Alan Etli Yemek gelisim gdstererek olusan Tiirk mutfagi diinyanin
vd. Cesitlerinin Yapimi sayil mutfaklan arasinda yer almaktadr. Tiirk
ve Saglik Yoniinden mutfagi meyveler, sebzeler ve tahillarla birlikte
Degerlendirilmesi pisirilen et yemekleri bakimindan oldukca zengindir.
ileriki dénemlerde bu iiriinler saglik agisindan
incelenerek meniiler olusturulmalidir.
Tirkoglu | Makale |2015 | Tiirk Mutfaginin Tiirk toplumunda hayatina devam eden farkli etnik
ve Gelisiminde Gurmelerin | kikenlerin kendine has bir yemek kiiltiiriiniin olmasl,
Akoglan- Rollerine Yonelik Al- Tiirk mutfaginda cesitlilik yaratmigtir. Osmanli done-
Kozak gilamalar minde padisaha ozel olan ¢agnigirbasilar ve mutfakta
padisah icin lezzetli iiriinler sunabilmek icin gdrev
alan casnigirler, bir anlamda o dénemde giiniimiiz
gurmeleri olarak karsimiza ¢kmaktadir sonucuna
varilmistir.
Unver- Makale [2015 |OrtaAsya Doneminden |Orta Asyada uygulanan kurutma gibi gida muhafaza
Algay vd. Anadolu’ya Kurutulmus | teknikleri Anadoluda hala ayni sekilde bircok iiriinde
Gidalar uygulanmaktadir. Yani Tiirkler kiiltiirel degerlerine
olan bagliidini hicbir zaman kaybetmemislerdir.
Anadolu topraklarina geldiklerinde karsilastik-
lari diger kiiltiirler tarafindan da bu teknikler
benimsenmistir.
Diizgiin ve | Makale |2015 |Mezopotamyadan Akdeniz, Avrupa, Arap, Bizans, iran ve (in mutfak
Ozkaya Giinimiize Mutfak kiiltiirlerinden etkilenerek cesitliligini artiran
Kiiltiirii Tiirk mutfagi 6zellikle Osmanli zamaninda genis

cografyalara ulagmig ve ulastigi cografyalardaki

pek cok mutfak kiiltiiriiniin zenginligini de kendi
kiiltiirine katarak diinyanin sayili mutfaklar arasina
girmistir. Giiniimiize bakildiginda ise, tiim diinyada
kitalar arasi Griinlerin pazara dahil olmas, Avrupa ve
Fransiz mutfaginin popiiler olusu, Tiirk mutfaginin
da bakis agisini Bati'ya dogru ¢evirmesine sebep
olmustur.

113




Sosyal Bilimlerde Giincel Meseleler

Serceoglu | Makale |2014 | Erzurum Yoresi Halkinin | Turizm, y6resel lezzetlerin ve farkli kiiltiirlerin
Tanima Durumunun tanitilmasi icin dnemli bir arac olarak karsimiza
Tespit Edilmesi clkmaktadir. Zengin yiyecek ve icecek killtiiriiyle
tarihi degere sahip Erzurum ilinin yresel yemekleri,
mutfak kiiltiirii icinde, cografi konumu, tarihsel
gelisim ve beslenme anlayisi cercevesinde
sekillenmistir.
Giildemir | Makale |2014 |Orta Asyadan Cum- Kokl Tiirk tarihiyle paralel sekilde yiizyillardir
huriyet Dénemine gelisen Tiirk mutfagi, Orta Asya'dan giinimiize kimi
Kadar Tiirk Mutfagin- | yemeklerde bazi benzerlikler ve kimilerinde de
daki Yemeklerin Degi- | degisimlerle gelismistir. Orhun Abidelerini olusturan
simi Yazili Kaynaklar | anitlardan birisi olan Bilge Kagan Anit'nda yer alan
Uzerinden Degerlendi- | sigun yani geyik Selcuklu ve Beylikler déneminde
rilmistir. ve devaminda da Osmanli dénemi kaynaklarinda
bulunmaktadir. Eserlerde yer alan benzerlikler
ve degisimler ile 6z sekilde yansitilan yemekle
ilgili bilgiler, yiyecek icecek alaninda kullanilabilir
ozelliktedir.
Hatipoglu | Makale |2014 |Osmanl Saray Sahip olunan yiyecek-igecek kiiltiirii Osmanli
ve Batman Mutfagina Ait saraylarina dayanmaktadir ve tiim turizm gesitleriyle
Gastronomik Unsurlarin | iliskilendirilebilir niteliktedir. Ayrica Osmanli Saray
Giiniimiiz Tirk Mutfagi | Mutfagina ait yiyecek ve iceceklerin, destinasyonun
ile Kiyaslanmasi cekiciligini arttinci bir kiiltiirel tanrtim araci ola-
rak da uygulanmasi miimkiindiir. Baz: yiyeceklerin
sadece bazi toplumlara has olmasi, merak olgusunu
da beraberinde getirmekte, turistik gezi icin yer
degistiren kisilerin yeni tatlar ile tanismasina zemin
hazirlamaktadir.
Kizildemir | Makale |2014 | Tiirk Mutfak Kiltiiriiniin | Tiirklerin Anadolu’yu yurt edinmeye basladiklan
vd. Tarihsel Gelisiminde Selcuklu doneminde, Orta Asyadan miras kalan
Yasanan Degisimler yeme-icme aliskanliklarini, Anadolu'nun zengin
mutfak kiiltiiriiyle etkilesime sokarak Tiirk mutfaginin
oldugundan daha da fazla zenginlesmesini
saglamislardr.
Kocave | Makale |2014 |CografiFaktorlerin Geleneksel ekmek cesitlerinin eskiden oldugu kadar
Yazici Tiirkiye Ekmek Kiiltiri | cok yapilamamasinda, sehirlesmenin yaninda, tarim
Uzerindeki Etkileri digi alanlarda calisan kadin sayisinin yiikselmesi de
etkili olmustur.
(omert | Makale |2014 | GastronomiTurizminde | Yiizlerce yillik tarihe sahip olan Tiirk Mutfaginin
ve Durlu- Tiirk Mutfaginin Onemi | turizm alanina kazandinimasi oldukga 6nem-
Ozkaya lidir. Bu dolay! iilkemizde gastronomi turizmine
daha ¢ok dnem gosterilmesi gerekmektedir. Tiirk
Mutfaginin tanitimina yonelik faaliyetler bulunsa da
yeterli degildir. Bu amala Tiirk Mutfaginin ozellik-
lerinin iyi tanitilmasi, nitelikleri, faydalari ve diger
mutfaklardan iistiin yonleri ortaya konmalidir.
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Giircan

Tez

2014

Tiirk Mutfagina Ozgii Bir
Tasarim Onerisi: Kendin
Hazirla Kendin Tiiket

Tiirk toplumu da tarihi siirecte pek cok toplumun
mutfak kiiltiriinden etkilenerek bulundugu
cografya icerisinde sahip oldugu sosyal, kiltiirel
niteliklerle kendi yemek yeme aliskanliklarini
gelistirmistir. “"Kendin pisir, kendin ye” restoranlariyla
yapilan gdriismeler de 60 kisi ile yiiz yiize yapilan
gorismelerin sonuglarini destekler niteliktedir. Bu
restoranlara gelen miisteriler pisirme eylemini birer
keyif aktivitesi olarak gormekte ve bu siire¢ boyunca
tanidiklanyla sohbet ederek kendi istedikleri ki-
vamda etleri pisirmeyi tercih etmektedirler. Tiirk
mutfaginin geleneksel yapisi icerisinde yemek
yeme aliskanliklarinda da yemek yemenin topluluk
halinde, sosyal iletisimi destekleyecek sekilde
yapilmas da yiizyillardir kiiltiiriin bir parcasi olarak
kendini gdstermektedir.

Albayrak

Makale

2013

Farkli Toplumlardan
Turistlerin Tiirk Mutfagi
Hakkindaki Gorislerinin
Tespit Edilmesi

(Calisma kapsaminda olan turistler genel olarak
degerlendirilmeye alindiklarinda Tiirk yemek-
lerini kesinlikle lezzetli, istah kabartici, giizel
kokulu, doyurucu, diger mutfaklardan farkl, giizel
gorinimli, saglikh, giivenli, kaliteli ve cok cesitli
bulmuslardir.

Akkoyunlu

Makale

2012

Tiirk Mutfagindan
Kaybolan Kerkiik
Yemekleri

Bir mutfak kiiltiiriiniin zenginligi o mutfagin yemek
cesitlerinin lezzeti ve bu yemeklerin bollugu ile
dlciiliir. Bu nedenle Tiirk mutfagi denilince, akla
sadece Tiirkiye mutfagi gelmemelidir. Diinyanin
bircok bolgesinde yasayan Tiirk topluluklarinin
yemeklerini saptamak Tiirk mutfaginin unutulmus
lezzetlerini bulmak veya farkli bolgelerde parca

parca yasayan taraflarini bir etmek gerekir. Diinya
mutfaklari arasinda kayda deger bir yere sahip olan
Tiirk mutfaginin bu gayrete deger oldugu siiphesizdir.

Kilig ve
Albayrak

Makale

2012

islamiyet Oncesi Tiirk
Toplumunda Yiyecek ve
icecekler

Tiirklerin yeme-icme ile ilgili faaliyetlerinin, besleyip
yetistirdikleri hayvanlann, ekip bigtikleri bitkisel
gidalarin ve qok gesitli av hayvanlarinin iizerinde
yogunlastigi gorilmektedir. Bu besinlerinde
Tiirklerin hayatini devam ettirdigi cografya ve iretim
kiiltiirleriyle meydana geldigi anlagiimaktadir.
Tiirkler, gida olarak tiikettikleri bitkisel ve hayvansal
triinlerin bazilarini sadece yemek ve igmek icin
kullanmamakta ayni zamanda onlari kutsal kabul
ettikleri varliklara kurban sunmaktadirlar. Bitkisel
kaynakli iiriinlerden cesitli ickiler ve boza gibi
icecekler de iiretmislerdir.
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Sanliervd. | Makale |2012 | Genglerin Tiirk Tiirk mutfadi cesitliligi, tagidign kiiltiirel 6zellikler ve
Mutfagina Bakis Agisi | zengin icerigi ile turizm alani icin potansiyel cekicilik
arz etmektedir. Fakat tanitim eksikliginden dolayi
Tiirk mutfagi, diinya mutfaklar arasinda hak ettigi
noktaya varamamig ve yeterince taninmamistir.
Genglerin Tiirk mutfagini 6grenmeleri ve Tiirk
mutfagina bakis agisini tespit etmek amaciyla
gerceklestirilen bu calisma sonucunda Tiirk
mutfaginin tanitimi konusu iizerinde durulmasi
gerektigi ortaya ctkmistir. Ciinkii genglerin kendi
mutfaklar olan Tiirk mutfak kiiltiiriini yeterince
bilmedigi ve Gnemini bilmedidi saptanmistir.

Kozleme |Tez 2012 | Tiirk Mutfak Kiltiri Tiirk mutfak kiiltiiriiniin olusumunda dinin etkisini
ve Din konu edinen bu calismada, Tiirk mutfaginin meydana
gelmesinde dinin rold, mutfagin din agisindan en zor
degisen alani olmasi ve Tiirk mutfaginin diinyanin

en biiyik mutfaklarindan biri olmasi gibi bulgular
saptanmistir. Tiirk mutfaginin kimligini olusturan
ana unsurun islam dini oldugu tespit edilmistir.
Tiirklerin, yerlesik yasama gecmeleri ve islam dinini
kabul etmeleri ile birlikte beslenme aligkanliklarinda
onemli degisiklikler ortaya glkmistir. Sebzeler ve
ekmekler Tiirk mutfaginda daha ok yer edinmeye
baslamigken, kimiz, at eti ve diger alkollii iceceklerde
azalma yasanmigtir.

Mankan | Tez 2012 | Ege Bolgesini Ziyaret | Turistlerin Gilkemize gelis sayisi arttikga Tiirk

Eden Yabanci Turistlerin | mutfagini tanima ve tatma isteginin de arttigi

Tiirk Mutfagi Hakkinda | sonucu ¢ikaniimaktadir. Tiirk mutfagi gibi essiz
Gordileri zenginlige sahip olan mutfagimizda kiiltiir turizmi
kapsaminda ele alinmali ve otel yoneticileri,
akademisyenler, uzmanlarla karsilikl uzlasi
saglanarak yabanci turistlere Tiirk mutfaginin
tanitilmasi ve bununla ilgili ortak ¢alismalarinin
hayata gecirilmesi ile ilgili olarak bir standardizasyon
olusturulmali ve elbirligi ile calisiimalidr.

Tablo 1’ de yer alan arastirmalarda genellikle Tiirk mutfaginin zengin
tarihsel bir ge¢mise sahip oldugu vurgulanmaktadir (Giillii, 2020; Gilli
ve Karagoz, 2019; Demirgiil, 2018; Cakic1 ve Eser, 2016; Biilbiil vd., 2016;
Giind{izoz, 2016; Seren-Karakus vd., 2015; Tiirkoglu ve Akoglan-Kozak, 2015;
Diizgiin ve Ozkaya, 2015; Serceoglu, 2014; Kizildemir vd., 2014; Akkoyunlu,
2012; Sanlier vd., 2012; Kozleme, 2012; Mankan, 2012). Fakat Tiirk mutfag:-
nin tarihsel zenginlik, cesitlilik ve tasidig: kiiltiir 6zelliklerine ragmen Diinya
mutfaklar1 arasinda hak ettigi yeri alamadig1 diisiiniilmektedir (Cakic1 ve
Eser, 2016; Sanlier vd., 2012).

116




Sosyal Bilimlerde Giincel Meseleler

Tirk mutfagy, tanitima gerekli agirlik verilmedigi gerekgesiyle uluslara-
rasi diizeyde hak ettigi yere gelememis ve uluslararasi literatiirde bilinirliligi
zayif kalmistir. Turizm endiistrisi, Tiirk mutfaginin potansiyelini kullanarak
hak ettigi yere ulasmasina yardimci olabilir (Aydin vd., 2021; Cakic1 ve Eser,
2016; Serceoglu, 2014; Hatipoglu ve Batman, 2014; Comert ve Durlu—ézkaya,
2012; Sanlier vd., 2012; Mankan, 2012). Hatipoglu ve Batman (2014)'a gore
Osmanli saray mutfagina ait yiyecek ve igeceklerin, destinasyonun gekici-
ligini arttiric1 kiiltiirel bir tanitim araci olarak uygulanmasi miimkiindiir.
Albayrak (2013)"1n ¢alismasinda turistlerin bakis agilarina gore Tiirk mutfag:
lezzetli, istah kabartici, giizel kokulu, doyurucu, diger mutfaklara gore 6z-
giin, glizel goriiniimlii, gtivenli, saglikli ¢ok gesitli ve kaliteli bulunmustur.
Ayrica Temizkan ve Ayvali (2022) da calismalarinda Ibn Sina’nin receteleri-
ne dayanarak Tiirk mutfaginin sifa yoniinden bahsetmektedir. Fakat Toret
(2017) glintimtiizde Tiirk toplumunda yiyecek iiretiminde kullanilan pisirme
yontemlerinin, beslenme bilgi tutum ve aligkanliklarina olumsuz etkilerinin
oldugu goriistindedir. Yine Tiirk toplumu ve Saray mutfagi icin vazgecilmez
olan ekmegin giintimiizde eski zaman dilimlerindeki gibi {iretilemedigi Koca
ve Yazici (2014) tarafindan ortaya konmustur.

Kili¢ ve Albayrak (2012)’a gore Islamiyet ncesi Tiirk toplumunda kimiz,
at eti ve gesitli bitkisel tirtinlerden igkiler tiretilip tiiketilmekteyken; Kozleme
(2012)'ye gore Islamiyet'in kabuliinden sonra sebzeler ve ekmekler Tiirk
mutfaginda daha ¢ok yer edinmeye baslamis ve at eti, kimiz ve diger alkollii
iceceklerin titketiminde azalma yasanmuistir.

Ulasilan ¢alismalarin yarisindan fazlasinda ise Tiirk mutfaginin pisirme
teknikleri, beslenmeye dair olumsuz yonleri, yemek kaplarinin gesitliligi ve
stislemeleri, dini boyutlari, Osmanl tekke mutfaginin lezzetleri, Tiirk mutfa-
ginin degisim nedenleri, Tiirkiye’ye gelen yabancilarin Tiirk mutfagina bakis
acilar1 ve bu hizmeti sunan mekanlardaki misafirperver sekilde karsilanisla-
r1, Tirk mutfaginda kullanilan trtinler, Osmanli donemindeki gesnigirlerin
gliniimiiz gurmeleri oldugu, Tiirklerin kurutulmus tirtinleri hayli fazla kul-
landig1 ve vazgecememeleri, geleneksel ekmek cesitlerinin unutulmaya ytiiz
tuttugu, Tiirk mutfaginin degisik konseptlerde sunulmasi, Tiirk mutfaginin
tanitimi ve gelisimi i¢in genglere 6nem verilmesi gibi sonuglara varilmistir
(Toret, 2017; Biilbiil vd., 2016; Aksoy vd., 2016; Giindiizoz, 2016; Ongel, 2015;
Birdir ve Akgol, 2015; Seren-Karakus vd., 2015; Tiirkoglu ve Akoglan-Kozak,
2015; Unver-Algay vd., 2015; Koca ve Yazici, 2014; Giircan, 2014; Kili¢ ve Al-
bayrak, 2012; Sanlier vd., 2012; Kozleme, 2012).
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Sonug ve Degerlendirme

Geleneksel Anadolu mutfag: ile Osmanli saray mutfagi, gastronomi
arastirmacilarinin son donemlerde ilgi duyduklari, deger verdikleri ve agir-
likl1 olarak calistiklar1 konularin balinda gelmektedir. Tiirk gastronomisini
ozelde ise Tirk mutfagini donemsel olarak inceleyen ve Tiirk mutfagina
iliskin son on yilda yapilan akademik alan yazini detayli olarak incelemeyi
hedefleyen bu arastirmada, literatiirdeki ¢alismalar igerik ve amag yoniin-
den degerlendirilmis olup, Tiirk mutfagmin pek ¢ok yonii ile incelendigi
belirlenmistir. Tablo 1’de yer alan ¢aligmalar, Tiirk mutfaginin bilinirligi ve
tanitim faaliyetleri, yemek cesitleri, beslenme aliskanliklar1 ve saglik tizerine
etkileri, alternatif yaklasimlar, geleneksel saklama yontemleri ve kullanilan
arag-geregler, Tiirk mutfagina iliskin deneyimler, goriis ve degerlendirmeler,
gastronomi turizmi agisindan énemi, Anadolu ve Tiirk mutfaginin tarihsel
siireg igindeki yolculugu, dini etki ve degisimi olmak tizere gruplandirilabi-
lir. Genel olarak alana farkli bakis agilart sunan aragtirmalarin timiiniin Tiirk
mutfaginin 6neminin anlagilmasi, farkindalik olusturmasi, geleneksel gida-
larin bilimsel olarak kayit altina alinmasi ve turizmde bir cekicilik araci hali-
ne getirilebilmesi bakimindan, yol gosterici ve aydinlatici oldugu ifade edi-
lebilir. Bu ¢alismaya konu edilen literatiirde de goriildiigii tizere, geleneksel
gastronomi varliklarinin akademik cevrelerce ¢oklu bir disiplin alan1 olarak
degerlendirilmesi oldukca 6nemli goriinmektedir. Bu sayede kiiltiirel varlik-
lar bilimsel ortamda kayit altina alinarak gelecek kusaklara aktarilabilir, ayn1
zamanda hentiz kesfedilmemis yoresel mutfaklara olan ilgi artis gosterebilir.
Bu calismaya dahil edilen arastirma bulgularindan hareketle, Tiirk gastrono-
misinin gelisimi icin gesitli &neriler sunulabilir. Incelenen caligmalarda goriil-
diigii tizere arastirmacilar Tiirk mutfaginin diinyada yeterince taninmadig-
n1 ve tanitici faaliyetlerin yetersiz oldugunu ifade etmektedir. Bu bakimdan
Kiltiir ve Turizm Bakanligi, yurtdisinda faaliyet gosteren sivil toplum ku-
ruluslar1 ve tiniversiteler is birligi ile gelistirilecek projelere, egitim, tanitim
ve bilgilendirme faaliyetlerine gereksinim duyulmaktadir. Yurtdisinda faa-
liyet gosteren Tiirk restoranlarinda sunulan geleneksel Tiirk yemeklerinin
varlig1 oldukga sinirhidir. Tlgili restoranlarda sunulan Tiirk yemeklerinin ge-
nellikle doner, kebap ve kofte gibi iiriinler oldugu bilinmektedir. Modern
yasam kosullar1 {iretici ve tiiketicileri hizli hazir gidalara yonlendirmektedir.
Geleneksel Tiirk mutfaginda yer alan yemeklerin yapim asamalarinin zor ve
zahmetli olmasi, yurtdisinda geleneksel {iriinlere ayn1 kalitede ulasmanin
glcliigii, asgilarin geleneksel Tiirk yemeklerine iligkin yetersiz bilgi ve de-
neyimi bu durumun dogal bir sonucudur. Yine Tiirkiye'nin diplomatik tem-
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silcilikleri is birligi ile yurtdisinda ¢alisan Tiirk as¢ilarina yonelik diizenlene-
cek egitim programlarinin 6nemli oldugu diistiniilmektedir. Bu yolla Tiirk
restoran mentilerinde geleneksel yemeklerimiz yer alabilir. Arastirmacilar
tarafindan siklikla ifade edilen Tiirkiye’de bile geleneksel yemeklere resto-
ran meniilerinde yeterince yer verilmemesidir. Bu baglamda tilkemizde egi-
tim-0gretim faaliyetleri yiiriiten asgilik okullarina biiyiik gorev diismektedir.
Yine asc1 adaylarinin Tiirk mutfagina iliskin bilgi ve becerisini gelistirmek
oldukca 6nemli goriinmektedir.

Geleneksel ve yeni medyada yayinlanan gesitli yemek programlari, ye-
mek bloglari, gazeteler, dergiler ve akademik ¢alismalar, mutfak alaninda
meydana gelen yeniliklerin topluma tanitilmasi hususunda 6nemli rol oyna-
maktadir. Bu yolla yasanan gelismeler yalnizca kentlere degil kirsaldaki en
uzak noktalara ve hatta tiim diinyaya ulasmaktadir. Ozellikle glintimiizde
yeni medya araclar1 yemek kiiltiirtinii tanitma ve pazarlama agisindan ol-
dukca yaygin kullanilmaktadir. Ornegin Tiirk kasap, sef ve restoran igletme-
cisi olan Nusret Gokge etlere uyguladig1 masaj ve ‘saltbae’ hareketleri ile bir
fenomen haline gelmistir. Her ne kadar ilgili ¢alismalarda Tiirkiye’ye gelen
yabanc turistlerin 6nceliginin gastronomi turizmi olmadiginin alt1 gizilse de
son yillarda sosyal medyanin etkisi ile Tiirk gastronomisine olan ilginin art-
tig1 diistintilmektedir. Yabanci turistlerin Tiirk mutfagina iliskin bakis acilar:
ve sosyal medyanin etkisi ile ilgili gelecekte yapilacak ¢alismalarin bu ifadeyi
destekleyecegi soylenebilir. Ulusal ve yerel gastronomi destinasyonlar1 igin
sosyal medyay1 aktif kullanmak, yabanci dilde yayin yapmak onerilebilir. Bu
yolla destinasyonlar gastronomik {iriinleri ve bu tirtinlerin pazarlama faali-
yetlerini etkin bir sekilde yiiriitebilir. Yerel gastronomi destinasyonlarinda
sunulacak geleneksel yemek ve iiriinler yorede issizligin 6niine gecerek, ken-
te goc hareketini 6nleyebilir ayrica yore halkina ekonomik katki saglayabilir.
Ayrica belediyeler, sanayi ve ticaret odalar1 ve sivil toplum kuruluslarinca
gastronomik {iriinlere alinacak cografi isaret tescili ile tirtinlerin standartlari-
nin korunmasy, etkin reklam ve pazarlama ¢alismalar: yapilmasi saglanabilir.
lgili arastirmalarda Tiirk mutfaginda meydana gelen degisim ve eski tarif-
lerin unutulmasi siklikla vurgulanan bir diger konudur. Cografi isaret tescili
ve alana iligskin yapilacak akademik ¢alismalar ile geleneksel gastronomi var-
liklarinin standartlagtirilmasi ve kayit altina alinmasi saglanabilir.

2012-2022 yillar1 arasinda ¢alisilan ve yazarlarin ulasabildigi Tiirk gast-
ronomisi ile ilgili literatiir kapsaminda Tiirk mutfak kiiltiiriiniin bibliyomet-
rik agidan degerlendirildigi bu ¢alismada eksikliklerin olmas1 kaginilmazdir.
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Arastirmacilar tarafindan son yillarda alana iligkin ilginin 6nemli olglide
artmasi, ozellikle yoresel mutfaklara iliskin yapilan calismalarin ve yemek
kitaplarmin artis gostermesi, calismalarin ¢cogu yerde benzerligi ve mevcut
calismada sayfa smirliligi bu arastirmanin baslica sinirliliklarini olusturmus-
tur. Bundan dolayi, yapilan bu ¢alismay1 tamamlayici ve destekleyici nite-
likte daha genis kapsamli aragtirmalara gerek duyuldugu diistiniilmektedir.
Calismanin, bu alanda yapilacak gelecekteki arastirmalara sistematik bir li-
teratiir kaynag1 saglayacag1 ongoriilmektedir. Ayrica ¢calismanin, Tiirk gast-
ronomisine yonelik ilginin ne denli artis gosterdigi hususunda farkindalik
yaratacag diisiintilmektedir.
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YESIL PAZARLAMA FAALIYETLERININ TUKETICILERIN
MARKA IMAJI ALGILARI UZERINE ETKiSI

Yonca BAKIR®

Girig

Hizla artan niifus, sinirli kaynaklar, siirsiz insan istek ve ihtiyaglarmin
dogadaki kaynaklarin kullanimini arttirdig1 ve dolayisiyla gevre tahribati-
na sebep oldugu diisiiniilmektedir. Bu tahribatlarin giintimiiziin en 6nemli
problemlerinden birini olusturmasi sebebiyle, isletmelerin ve tiiketicilerin
kaynaklar: israf etmeden toplumsal fayda saglayacak bir sekilde kullanma-
s1 stirdiiriilebilir bir cevre acisindan oldukca nem tasimaktadir. Ozellikle
cevreci faaliyetlerde bulunan isletmelerin olusturduklar: yesil stratejiler bu
hususta yonlendirici birer faktor olarak diisiiniilmektedir. Bu isletmeler, hem
tiiketicilerin gevreye dair beklentilerini karsilamak, hem daha genis tiiketici
kitlelerine ulasmak hem de stirdiiriilebilir cevre bilinci olusturma hususunda
bir 6rnek teskil etmektedirler.

Cevre sadece insanlarin i¢inde bulundugu ve yasamlarini idame ettir-
dikleri bir alan degil ayn1 zamanda isletmelere ekonomik fayda saglayan bir
kaynaktir. Uretimlerini cevreden elde edilen kaynaklar ile saglayan igletme-
lerin, bu kaynaklari tiretimlerinde etkin ve verimli olarak kullanamamasi;
cevre kirliligine, kaynaklarin yok olmasina ve hatta yeni kaynaklarin buluna-
mamasina sebep olmaktadir. Cevreye verilen bu zararlarin etkilerini en aza
indirgeyebilmek adina tiiketiciler ve isletmeler ¢evreye karsi daha duyarh
davranislar gostermeye calismaktadirlar. Cevre bilincinin artmasiyla bera-
ber, tiiketiciler yasam bicimlerini ve tiiketim aliskanliklarini gevreyi dikkate
alarak yapmaya 6zen gostermektedirler. Tiiketicilerin gevre konusundaki bu
hassasiyetini dikkate alan ve sosyal sorumluluk anlayisina sahip olan islet-
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meler iiretim, yontem ve siireglerinde ¢evreye duyarh faaliyetler gostermek-
tedirler (Ozkaya, 2010, s. 247). Ayrica isletmeler, hangi sektdrde yer alirsa
alsi, cevre ile ilgili sorunlara duyarli olmaksizin varliklarin stirdiiremeye-
ceklerini anlamiglardir. Bu sebeple isletmeler, cevresel kirliligi 6nlemek ve
cevreye zarar veren atiklari azaltmak icin piyasaya hem g¢evre dostu tiriinler
stirmeye hem de siireglerinde ¢evre boyutunu uzun vadeli planlarma dahil
etmeye baslamislardir. Tiim bunlar pazarlama calismalarmni biiyiik olglide
etkiledigi i¢in yesil pazarlama adi altinda birlesen ve pazarlama faaliyetleri-
nin olusturulmasindaki her adimda cevreci etmenlerin de dikkate alinmasi
ile olusan bir anlayis gelismistir (Armagan ve Karatiirk, 2014, s. 3).

Tim bu sayilan faktorlere ek olarak isletmeler, baz1 nedenlerin de etki-
siyle yesil pazarlama faaliyetlerini benimsemektedirler. Bunlar (Tiwari vd.,
2011, s. 19):

> Isletmeler, yesil pazarlamayi amaglarina ulasmak icin kullanabilirler.

» Kaynaklarin sinirli insan isteklerinin ise simnirsiz olusu, isletmelerin kay-
naklari israf etmeden verimli bir bicimde kullanmasi isletmenin amacina
ulasmasi igin 6nemlidir. Bu sebeple yesil pazarlama kaciilmazdir.

» Hiikiimetlerin gevreci politikalari igletmeleri cevreye kars1 sorumlu dav-
ranislarda bulunmaya yonlendirmektedir.

» Rakip isletmelerin gevreci ¢alismalari, isletmeleri pazarlama faaliyetleri-
ni degistirmeye yoneltmektedir.

> Atk tasfiyesi ile ilgili maliyetler ve malzeme kullanimindaki azalmalar
isletmeleri davranislarini degistirmeye zorlamaktadir.

> Cevrenin korunmasi ile ilgili tiim diinyada tiiketici ve tiiketici gruplar1
arasinda artan bir ilgi vardir. Yapilan arastirmalar, tiiketicilerin ¢evre ko-
nusunda endiseli oldugunu ve tiiketim davranislarini degistirdiklerini
gostermektedir. Bu da isletmeleri yesil pazarlama faaliyetlerinde bulun-
maya zorlamaktadir.

Tim bu nedenlerin bir sonucu olarak sonraki nesillere yasanilabilecek
stirdiirtilebilir bir ¢evre birakmak amaciyla cevreye duyarli mal ve hizmet-
lerin iiretimini ve tiiketimini konu alan ve biiyiiyen pazardan s6z eden yesil
pazarlama kavrami ortaya ¢ikmuigtir.

Bu calismada, yesil pazarlama faaliyetlerinin tiiketici marka imaj1 algisi-
na etkisinin olup olmadig1 ve demografik 6zellikleri itibariyle farklilasip fark-
lilasmadigini belirlemek amaglanmistir. Bu amagla calismanin ilk kisminda
yesil pazarlama ve marka imaji kavramlar1 tanimlanmistir. Metodoloji kis-
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minda ise, alan arastirmasi sonucu elde edilen analiz bilgilerine yer verilerek
aragtirmanin amacina uygun olarak gelistirilen hipotezler test edilmistir. Yiiz
ylize anket teknigi kullanilarak 140 tiiketici tizerinde bir saha ¢alismasi yiirii-
tiilmiistiir Elde edilen veriler SPSS programu ile test edilmis ve yesil pazarla-
ma faaliyetlerinin tiiketicilerin marka imaji algilarini pozitif yonde etkiledigi
ancak, tiiketicilerin demografik 6zellikleri itibariyle bir farklilasma olmadig:
sonucuna ulasilmistir.

Kavramsal Cerceve

Bu boliimde yesil pazarlama ve marka imaji ile ilgili yazin taramasi ya-
pilmis ve tanimlamalar yapilmaistir.

Yesil Pazarlama

Yesil pazarlama ilk kez, 1975te Amerikan Pazarlama Dernegi'nin dii-
zenlemis oldugu ekolojik pazarlama konulu seminerde tartisilmis ve tanim-
lanmustir. Bu tanima gore yesil pazarlama kavrami, pazarlama faaliyetlerinin
cevre kirliligi, enerji tiiketimi ve diger kaynaklarin tiiketimi iizerinde olumlu
ve olumsuz etkileri ile ilgili yapilmis olan ¢alismalardir (Erbaslar, 2012, s. 95).

Glintimiizde ise bu kavram hem tiiketicinin hem de toplumun ihtiyag
ve isteklerini, stirdiirtilebilir bir bicimde belirleyen ve bu ihtiyag ve isteklerin
ne yonde oldugunu tahminde bulunan kapsamli bir yonetim siireci olarak
tanimlanmistir. Bu nedenle yesil pazarlama, tiiketicilerin istek ve ihtiyagla-
rin1 tatmin etmeye iliskin degisimlerin olusturulmasi ve uygulanmasi icin
dogal cevreye verilen zarari minimum seviyeye indirgemek amaciyla olus-
turulmus bir faaliyettir (Korucuk ve Cetin, 2019, s. 251). Jain ve Kaur (2004),
cevresel pazarlama, ekolojik pazarlama ve siirdiiriilebilir pazarlama olarak
da isimlendirilen yesil pazarlamayi, organizasyonlarin gevreci tiriinlerin ta-
sarlanmasi, tutundurulmasi, fiyatlandirilmasi ve dagitilmasi ile ilgili girisim-
leri olarak ifade etmislerdir.

Cevrenin korunmasina dair pek ¢ok tilkede tiiketiciler arasinda artan bir
ilginin oldugu bilinmektedir. Diinya genelindeki kanitlar, insanligin ¢evre
konusunda endise duydugunu ve davramislarini degistirdigini gostermek-
tedir. Bu endise ve degisimin bir sonucu olarak, ekolojik ve sosyal yonden
sorumlu mal ve hizmetlere iliskin biiyliyen pazardan s6z eden yesil pazarla-
ma kavramu ortaya ¢tkmistir (Mishra ve Sharma, 2014, s. 79). Bircok toplum
yesil pazarlamanin, sadece ¢evreci 6zelliklere sahip iiriin ve hizmetlerin tani-
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tim1 ya da reklam1 anlamina geldigini diistinmektedir. Geri doniistiiriilebilir,
ozon dostu, ¢evre dostu ve buna benzer terimler, tiiketicilerin genellikle yesil
pazarlama ile iligkilendirdigi kavramlardan bazilaridir. Tiiketicilerin yesil
pazarlamaya iliskin goriisleri bu sekilde olsa da genel olarak yesil pazarlama,
titketim mallarina, endiistriyel mallara ve hizmetlere uygulanabilen daha ge-
nig bir cergeveye sahiptir. Bu sebeple yesil pazarlama, iiriin modifikasyonu,
tiretim siirecinde yapilan degismeler, ambalajin degistirilmesi ve reklam de-
gisiklikleri de dahil olmak iizere genis bir faaliyeti icerir (Polonsky, 1994, s. 2).

Yesil pazarlamanin temel bilesenleri olan stratejiler su sekilde belirtil-
mistir (Meler ve Ham, 2012, s. 137):

» Cevreye duyarl pazar boliimleri yaratmak ve gelistirmek,

» En son diizenlenen cevresel gerekliliklere ve standartlara iligkin tiim pi-
yasa faaliyetlerini ve tiim tiriin gruplarini sistematik bir sekilde izlemek,
degerlendirmek ve denetlemek,

» Kaliteye yonelik stratejilerin, tiriin ambalajlarinin ve reklam faaliyetleri-
nin yeniden tanimlanmasi,

> Yeni gevre standartlar1 olusturarak yeni gevre girisimlerini baslatmak,

> Uriin etiketlemenin cevreci sekillerini benimsemektir.

Marka imaji

Marka, bir {iriin veya hizmetin tanimlanmasi ve bu iiriin veya hizme-
tin digerlerinden (rakiplerinden) ayirt edilmesine yarayan isim, terim, isaret,
sembol, tasarim, sekil veya bunlarin toplamimin birlesimi olarak tanimlan-
maktadir (Odabas1 ve Oyman, 2007, s. 360). hnaj ise, bireyin aklinda markay-
la ilgili olarak canlanan duygular ya da diisiinceler biciminde olusan izle-
nimler seklinde tanimlanmaktadir (Yiikselen ve Giiler, 2009, s. 22).

Marka imaji, tiiketicilerin markaya iliskin algisin1 ve duygularm ifa-
de eden ve tiiketicilerin davranislar: iistiinde etkisi olan marka denkliginin
temel itici gliciidiir (Zhang, 2015, s. 58). Temeli psikolojiye dayanan marka
imajl, tliketicilerin davranislarini agiklamaya calisan yeni bir “eski” psikolo-
jik degisken seklinde diisiiniilebilir (Hsieh ve Lindridge, 2005, s. 15). Hsieh
ve Lindridge (2005) marka imajini, bir markayla ilgili olarak tiiketicinin bel-
leginde yer edinen algilar toplami olarak ifade etmislerdir. Bu algilar, mar-
kaya dair sembolik ve fonksiyonel algilar1 kapsamaktadir (Torlak, Dogan ve
Ozkara, 2014, s. 150). Yani marka imaji, tiiketicinin hafizasinda bir marka ile
ilgili olan her seyi iceren markanin “varliklar1 ve yiikiimliiliikleri” seklinde
tanimlanabilir (Sallam, 2014, s. 188).
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Marka imaji, tiiketici veya tiiketici grubunun bir {iriin veya hizmete gos-
terdigi hem duygusal hem de rasyonel bagdastirmalar biitiiniidiir (Ozdemir
ve Karaca, 2009, s. 117; Yalgin ve Ene, 2013, s. 116). Marka imaji, iiriin ve
hizmetin tiiketicide olusturdugu duygusal ve estetik izlenimlerin toplami
seklinde de tanimlanabilmektedir. Yani marka sahibinin, {iriin veya hizmeti
i¢in olusturdugu marka kimliginin tiiketiciler tarafindan nasil algilandigiyla
ilgili bir kavramdir (Kurtoglu ve Sonmez, 2016, s. 1129).

Marka sahibi icin, pazarlama faaliyetlerindeki temel amag ise, tiiketici-
nin marka hakkindaki algisini ve tutumunu etkileyerek, tiiketicinin bellegin-
de marka imajin1 olusturmak ve tiiketicileri markay1 satin almaya yonlendir-
mektir (Zhang, 2015, s. 58).

S6z konusu tanimlamalardan yola ¢ikarak; marka imajinn, tiiketicilerin
marka hakkindaki algilar1 ve markaya iliskin pazarlama girisimlerini yorum-
lamalariin sonucunda zihinlerinde olusturduklar: ¢agrisimlar oldugunu
sOylemek olanaklidir. Tiiketicilerin markaya yonelik tutum ve davramslar:
marka imajini1 olusturabilmektedir (Basgoze ve Kazanci 2014, s. 32). Sonug iti-
bariyle marka imaji hem pazarlama hem de tiiketici davranigina iliskin aras-
tirmalarda olduk¢a onemli bir kavram olarak kabul edilmektedir (Sallam,
2014, s. 188).

Aragtirma Yontemi
Arastirmanin Amaci

Bu ¢alismanin amaci, yesil pazarlama faaliyetlerinin tiiketicilerin marka
imaj1 algilarina etki edip etmedigini ve demografik 6zellikleri itibariyle fark-
lilasip farklilasmadigin belirlemektir.

Arastirmanin Modeli ve Hipotezler

YESIL PAZARLAMA MARKA iMAJI
FAALIYETLERI < ALGILARI

<

vy

DEMOGRAFIK
DEGiSKENLER
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Arastirmanin hipotezleri ise su sekildedir:

H_: Yesil pazarlama faaliyetleri tiiketicilerin marka imaji algilarmi pozitif
yonde etkilemektedir.

H, Yesil pazarlama faaliyetleri ile tiiketicilerin marka imaji algilar1 ara-
sinda anlamli bir iligki vardir.

H,: Katiimailarin yesil pazarlama faaliyetleri ve marka imaji algilari cin-
siyet itibariyle gruplar arasinda anlaml olarak farklilagsmaktadir.

H,: Katiimailarin yesil pazarlama faaliyetleri ve marka imaji algilar1 me-
deni durumlari itibariyle gruplar arasinda anlamli olarak farklilagmaktadar.

H,: Katihimailarin yesil pazarlama faaliyetleri ve marka imaji algilar1 yas-
lar1 itibariyle gruplar arasinda anlamli olarak farklilagsmaktadir.

H,: Katilmcilarin yesil pazarlama faaliyetleri ve marka imaji algilar1 6g-
renim durumlari itibariyle gruplar arasinda anlamli olarak farklilasmaktadir.

H_: Katihimailarin yesil pazarlama faaliyetleri ve marka imaj: algilar1 ge-
lir durumlari itibariyle gruplar arasinda anlamli olarak farklilasmaktadir.

H,: Katilimalarin yesil pazarlama faaliyetleri ve marka imaji algilar
meslek itibariyle gruplar arasinda anlamli olarak farklilasmaktadir.

Orneklem, Arag ve Yontem

Yapilan arastirma c¢ok degiskenli bir analiz oldugundan ve bu tarz ana-
lizlerde “ulasilmasi gereken 6rneklem biiytikliigii baz1 arastirmalarda su ara-
liklarda olmalidir” diye ifade edildiginden (Bknz. Krejcie ve Morgan, 1970)
bu calisma igin orneklem biiyiikliigli olarak 384 katilimc1 hedeflenmistir.
Fakat zaman ve maliyet kisitlarindan dolay1 140 katilimcrya ulasilmis ve ca-
lismaya 140 denekten toplanan verilerle devam edilmistir.

Calismada veri toplama yontemi olarak anket yontemi kullanilmistir.
Kullanilan anket ii¢c boliimden olusmaktadir. Ilk boliimde Ko vd. (2008) tara-
findan gelistirilen ve Ozsagmaci (2018) tarafindan Tiirkge "ye cevrilen ve bes
onermeden olusan Yesil Pazarlama Faaliyetleri Olgegi yer almaktadir. Tkinci
boliimde Salinas ve Perez (2009) tarafindan gelistirilen ve Dag (2020) tara-
findan Tiirkge’ ye cevrilen ve sekiz énermeden olusan Marka Imaji Olgegi
yer almaktadir. Uglincii boliimde ise katiimcilarin demografik dzelliklerine
yonelik sorular yer almaktadir.

Calismada ilk olarak kullanilan Yesil Pazarlama ve Marka 1maj1 Olgegi
icin glivenirlilik analizi yapilmis ve Cronbach Alpha katsayilarina bakilmis-
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tir. SPSS programu ile verilerin normal dagilip dagilmadigini gormek icin
normallik analizi yapilmigtir. Verilerin normal dagilim gostermesinden do-
lay1 parametrik testlerden regresyon analizi, korelasyon analizi, bagimsiz 6r-
neklemler i¢in t-testi ve ANOVA testleri yapilmstir.

Bulgular

Calismada kullanilan Yesil Pazarlama ve Marka Imaji Olgegi igin giive-
nirlilik analizi ve normallik testi yapilmis ve Cronbach Alpha katsayilarma
ve Skewness, Kurtosis degerlerine bakilmistir. Olgeklere uygulanan giivenir-
lilik analizi ve normallik testi sonuclar1 Tablo 1’de gosterilmistir. Tablo 1’e
gore Yesil Pazarlama Olgeginin Cronbach’s Alpha degeri 0,878, Skewness
degeri -,180, Kurtosis degeri -,270 olarak; Marka imajl Olgeginin Cronbach’s
Alpha degeri ise 0,921, Skewness degeri -,606, Kurtosis degeri ,296 olarak
bulunmustur. “Eger; Cronbach Alpha degeri .00<a< .40 olgek giivenilir de-
gil, .40<a< .60 olgegin giivenilirligi diistik, .60<a< .80 6lcek oldukga giivenilir
ve .80 <a< 1.00 Olgek yiiksek derecede giivenilirdir.” yorumu yapilmaktadir
(Arslan ve Nur, 2018 s. 342; Kiiciik ve Nur, 2019 s. 1107; Nur vd., 2020, s.
16; Kaya vd., 2017, s. 45; Kaya, 2021, s. 286; Kaya, 2021, s. 452; Arslan ve
Tanrikulu, 2021, s. 11). Arastirmada kullanilan 6lgeklerin yiiksek derecede
gtvenilir oldugu goriilmektedir. Ayrica Skewness, Kurtosis degerlerinin is-
tenilen diizeyde (Tabahnick ve Fidell, 2013) ¢ikmasindan dolay1 analizlere
gecilmis ve parametrik testler kullanilmistir.

Tablo 1. Giivenirlilik Analizi Sonuclar

Olcekler Cronbach’s Alpha Madde Sayisi | Skewness Kurtosis
Yesil Pazarlama Faaliyetleri ,878 5 -,180 -,270
Marka imaji Algilari 1921 8 -,606 1296

Katiimcilan Betimleyici Istatistikler

Katilimcilara iliskin demografik bilgiler Tablo 2'de gosterilmistir.
Katilmalarin medeni durumlarina bakildiginda ¢ogunlugu %50,7’lik bir
oranla bekar ve ailesiyle yasadigini ifade etmistir. Katiimcilarin yas aralik-
larma bakildiginda, %42,9’luk olan biiyiik bir kisminin 21-30 yas araliginda
oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin ¢cogunlugu %73,6 lik bir oran ile kadin-
lardan olugsmaktadir. Katilimcilarin gelir durumuna bakildiginda, %37,9'Tuk
kisminin gelirlerinin 1500 ve alt1 oldugu goriilmektedir. Katihimcilarin 6gre-
nim durumuna bakildiginda %46,4 ’liik biiytiik bir kisminin {iniversite mezu-
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nu olduklari goriilmektedir. Katilimcilarin meslek durumlarma bakildiginda

ise, %45,7 gibi biiyiik bir kismimin 6grenci oldugu goriilmektedir.

Tablo 2. Katiimalarin Demografik Bilgileri

Medeni Durum N % Cinsiyet N %
Bekar tek yastyor 12 86 |Kadin 103 73,6
Bekar aileyle yastyor 71 50,7 | Erkek 37 26,4
Evli ve cocuksuz 15 10,7 | Toplam 140 100,0
Evli ve cocuklu 4) 30,0 | Gelir Durumu N %
Toplam 140 100,0 | 1500 vealti 53 37,9
Yas N % 1501-3000 21 15,0
20 vealt 36 25,7 13001-4000 23 16,4
21-30 60 42,9 | 4001-5000 23 16,4
31-40 20 14,3 |5001-6000 14 10,0
41-50 21 15,0 6001 ve lizeri 6 43
51 ve iizeri 3 2,1 Toplam 140 100,0
Toplam 140 100,0 | Meslek N %
Egitim Durumu N % Calismiyor 26 18,6
ilkgretim 13 9,3 |Ogrend 64 45,7
Lise 39 27,9 | Ozel Sektor 17 12,1
Onlisans 14 10,0 | Kamu Sektorii 29 20,7
Universite 65 46,4 | MaviYaka 1 0,7
Lisansiistii (YL-Dr) 9 6,4 Beyaz Yaka 3 2,1
Toplam 140 100,0 |Toplam 140 100,0

Hipotezlerin Test Edilmesi

H.: Yesil pazarlama faaliyetleri tiiketicilerin marka imaji algilarini pozitif

yonde etkilemektedir.

Tablo 3. Yesil Pazarlama Faaliyetlerinin Marka imajina Etkisine iliskin Regresyon Analizi Sonuglan

Bagimsiz Standardize Edilmemis | Standardize |T P
Degisken Edilmig

B Standart Hata | Beta (B) F R? |AR?
Sabit 1,385 215 147 8,187 ,000
Yesil Pazarlama  |,712 054 13,210 [,000 |174300 |,558 |,555
Faaliyetleri

Bagimli Degisken: Marka imaji

Tablo 3’te yesil pazarlama faaliyetlerinin marka imajina etkisinin incelen-

digi regresyon analizinin bulgular1 yer almaktadir. Tabloya gore yesil pazar-

lama faaliyetlerinin marka imajimna etkisini (P=0,000) ortaya koyan modelin

anlaml oldugu belirlenmistir. Yesil pazarlama faaliyetlerinin marka imajina
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etkisi pozitif yonlii ve anlaml olup ($=0,712; p=0,000), yesil pazarlama faa-
liyetlerinin marka imajini pozitif yonde etkiledigi tespit edilmistir. Modelin
iligki katsay1s1 0,747 olup agiklanan varyans toplam varyansin %55,8'dir. H,
hipotezi desteklenmistir.

H,, Yesil pazarlama faaliyetleri ile tiiketicilerin marka imaji algilar1 ara-
sinda anlamli bir iligki vardar.

Tablo 4. Yesil Pazarlama Faaliyetleri ile Marka imaji liskisine Dair Korelasyon Analizi Sonuglan

Degiskenler N 1 2
Yesil Pazarlama Faal. (1) 140 1 4T
Sig. (1-tailed) ,000
Marka imaji (2) 140 JAT” 1
Sig. (1-tailed) ,000
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Caligmada yer alan Yesil Pazarlama Faaliyetleri ile marka imaji arasin-
daki iligkiyi analiz etmek amaciyla korelasyon analizinden yararlanilmis
olup bu dogrultuda pearson korelasyon katsayisindan faydalanilmistir. S6z
konusu degiskenlere ait sonuglar Tablo 4'te goriilmektedir. Tablo 4’e gore,
Yesil Pazarlama Faaliyetleri ile Marka Imaji arasindaki iliskide sig. (p) degeri
,000"d1r. p degerinin 0,05 degerinden kiiciik olmasindan dolay1 iki degisken
arasinda anlamli bir iliski oldugu; r degerinin de ,747" olmasindan dolay1
degiskenler arasinda pozitif yonde ve yiiksek diizeyde bir iliski oldugu belir-
lenmigtir (r=Korelasyon Katsay1s1). H, hipotezi desteklenmistir.

H,: Katiimailarin yesil pazarlama faaliyetleri ve marka imaji algilari cin-
siyet itibariyle gruplar arasinda anlamli olarak farklilagsmaktadir.

Tablo 5. Cinsiyet itibariyle t-Testi Sonuglan

Cinsiyet N Ort. ss. T Sig.
Yesil Pazarlama Kadin 103 2,9631 1,05635 -,191 ,835
Faaliyetleri Erkek 37 3,0000 ,86667
Marka Kadin 103 3,4745 1,04734 -,596 ,552
Imajt Erkek 37 3,5845 66409

Tablo 5’te cinsiyet itibariyle katilimcilarin yanitlarinda farklilasma olup
olmadigina dair t-testi sonuglar1 yer almaktadir. Tabloya gore katihmcilarin
cinsiyetleri itibariyle yesil pazarlama faaliyeti algilar1 ve marka imaj1 algila-
rinda anlamli bir farklilik olmadig: goriilmektedir. H, hipotezi reddedilmistir.

H,: Katilimailarin yesil pazarlama faaliyetleri ve marka imaji algilar1 me-
deni durumlari itibariyle gruplar arasinda anlamli olarak farklilasmaktadir.
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Tablo 6. Medeni Durum itibariyle ANOVA Sonuglan

N Ort. F Sig.

Yesil Pazarlama Bekar, tek yasiyor 12 2,9000
Faaliyetleri Bekar aileyle yatyor. A 3,0620 A45 721

Evli ve cocuksuz 15 2,7733

Evli ve cocuklu 42 2,9143

Marka imaji Bekar, tek yasiyor 12 3,5833
Bekar aileyle yastyor. 71 3,5106 0,77 973

Evli ve cocuksuz 15 3,4083

Evli ve cocuklu 42 3,5030

Tablo 6’da medeni durumlar itibariyle katilimcilarin yanitlarinda farkl-
lasma olup olmadigina dair ANOVA sonuglari yer almaktadir. Tabloya gore,
medeni durum itibariyle katiimcilarin yesil pazarlama faaliyeti algilar1 ve
marka imaji algilarinda anlaml bir farklilik olmadig1 goriilmektedir. H, hi-
potezi reddedilmistir.

H.: Katilmailarin yesil pazarlama faaliyetleri ve marka imaji algilar yas-
lar1 itibariyle gruplar arasinda anlamli olarak farklilasmaktadir.

Tablo 7. Yas itibariyle ANOVA Sonuglan

N Ort. F Sig.
Yesil Pazarlama 20vealt 36 3,2000
Faaliyetleri 21-30 60 2,8000
31-40 20 2,8600 1,247 294
41-50 21 3,2000
51 ve lizeri 3 2,8667
Marka imaji 20 ve alti 36 3,5972
21-30 60 3,4521
31-40 20 3,2500 788 935
41-50 21 3,7381
51 ve lizeri 3 3,4583

Tablo 7’de yas itibariyle katilimcilarin yanitlarinda farklilasma olup ol-
madigma dair ANOVA sonugclar1 yer almaktadir. Tabloya gore, katilimcila-
rin yas itibariyle yesil pazarlama faaliyeti algilar1 ve marka imaji algilarinda
anlamli bir farklilik olmadig: goriilmektedir. H, hipotezi reddedilmistir.

H,: Katilmcilarin yesil pazarlama faaliyetleri ve marka imaji algilar1 6g-
renim durumlari itibariyle gruplar arasinda anlamli olarak farklilasmaktadir.
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Tablo 8. Ogrenim Durumu itibariyle ANOVA Sonuglan

N Ort. F Sig.

Yesil Pazarlama ilkgretim 13 3,2308
Faaliyetleri Lise 39 2,9795 422 793

On lisans 14 29143

Lisans 65 2,8985

Lisansiistii 9 3,2000

Marka imaji ilkbgretim 13 3,7115
Lise 39 3,4199 949 A38

On lisans 14 3,6071

Lisans 65 3,4231

Lisansiistii 9 3,9861

Tablo 8’de 6grenim durumlari itibariyle katihmcilarin yanitlarinda fark-
lilasma olup olmadigina dair ANOVA sonuglar1 yer almaktadir. Tabloya
gore, 6grenim durumu itibariyle katilimcilarin yesil pazarlama faaliyeti algi-
lar1 ve marka imaj1 algilarinda anlamli bir farklilik olmadig: goriilmektedir.
H, hipotezi reddedilmistir.

H_: Katilmcilarin yesil pazarlama faaliyetleri ve marka imaji algilar1 ge-
lir durumlari itibariyle gruplar arasinda anlaml olarak farklilasmaktadir.

Tablo 9. Gelir itibariyle ANOVA Sonuglar

N Mean F Sig.
Yesil Pazarlama 1500 ve alti 53 2,8113
Faaliyetleri 1501-3000 21 31714
3001-4000 3 3,6810 1283 167
4001-5000 23 3,0000
5001-6000 14 3,0571
6000 ve iizeri 6 3,1667
Marka imajt 1500 ve alti 53 3,041
1501-3000 21 3,6845
3001-4000 3 3,6304 1,549 174
4001-5000 23 3,6087
5001-6000 14 2,7857
6000 ve lizeri 6 3,7917

Tablo 9’da gelir itibariyle katihmcilarin yanitlarinda farklilasma olup ol-
madigina dair ANOVA sonuglar1 yer almaktadir. Tabloya gore, gelir itibariy-
le katilimcilarin yesil pazarlama faaliyeti algilar1 ve marka imaji algilarinda
anlamli bir farklilik olmadig goriilmektedir. H hipotezi reddedilmistir.

H,: Katilmailarin yesil pazarlama faaliyetleri ve marka imaji algilar
meslek itibariyle gruplar arasinda anlamli olarak farklilasmaktadir.
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Tablo 10. Meslek itibariyle ANOVA Sonuglan

N Ort. F Sig
Yesil Pazarlama Calismiyor 26 29154
Faaliyetleri Ogrenci 64 29156
Ozl Sektor 17 2,9647 483 188
Kamu Sektorii 29 3,2069
Mavi Yaka 1 2,4000
Beyaz Yaka 3 2,6667
Marka imaji Calismiyor 26 3,4423
Ogrenci 64 3,3750
(zel Sektor 17 3,7500 793 957
Kamu Sektorii 29 3,6810
Mavi Yaka 1 3,0000
Beyaz Yaka 3 3,8333

Tablo 10’da gelir itibariyle katilimcilarin yanitlarinda farklilasma olup
olmadigima dair ANOVA sonuglar1 yer almaktadir. Tabloya gore, meslek iti-
bariyle katilimcilarin yesil pazarlama faaliyeti algilar1 ve marka imaj1 algila-
rinda anlamli bir farklilik olmadig goriilmektedir. H hipotezi reddedilmistir.

Sonug ve Degerlendirme

Hizla gelisen teknoloji, artan niifus orani, degisen tiiketici istek ve ihti-
yaglar1 dogal kaynaklarimizin bir sonunun oldugunu unutturarak, bilingsiz-
ce kullanmamiza sebep olmakta ve ardindan onarilmasi giig, biiyiik cevre
tahribatlarin1 meydana getirmektedir. Isletmeler, tiiketici isteklerine ve ih-
tiyaglarina cevap vermek adina devaml bir sekilde yeni {iriinler iiretmeye
calismaktadirlar. Fakat bu durum yenilenemeyen kaynaklarin giderek yok
olmasina neden olmaktadir.

Bu sorunlarin her gecen giin artarak devam etmesi, cevreye duyarl ku-
rum ve kuruluslar1 harekete gecirmis ve ¢evre konusu sosyal sorumluluk
kapsaminda degerlendirilmeye baslanmistir. Bu sosyal sorumluluk projeleri
tiiketicileri, cevreye kars1 daha duyarl hale getirerek yesil pazarlama faali-
yetlerine katilmaya tesvik etmistir. Tiiketiciler, satin alma islemini gercekles-
tirirken tirtinlerin gevreci 6zelliklerine daha fazla dikkate almaya baslamis ve
cevreye duyarli markalarin tiriinlerini tercihleri arasina eklemislerdir.

Bu calismada yesil pazarlama faaliyetlerinin tiiketicilerin marka imaji
algisina etkilerine ve demografik 6zellikleri itibariyle farklilasma olup olma-
digina bakilmis ve sonuclar asagida agiklanmustir.
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Arastirmada veri toplama amaciyla 5 maddelik yesil pazarlama anketi;
8 maddelik marka imaji anketi; 6 maddelik ise kisisel bilgiler anketi kulla-
nilmigtir. Anketler besli likert 6lgeginde olusturulmus; maddeleri “kesinlikle
katilmiyorum” dan, “kesinlikle katiliyorum” a kadar siralanmistir. Anketler
nihai uygulama Oncesi i¢ tutarlilik analizine tabii tutulmus ve giivenirlik ana-
lizi (Cronbach’s Alpha) yesil pazarlama igin 0,878; marka imaji icin ise 0,921
olarak ol¢iilmiistiir. Verilerin normal dagilip dagilmadigini gérmek igin nor-
mallik analizi yapilmis ve normallik testi sonucu yesil pazarlama 6lgeginin
Skewness degeri -,180, Kurtosis degeri -,270 olarak; marka imaj1 6lgeginin ise,
Skewness degeri -,606, Kurtosis degeri ,296 olarak bulunmustur. Verilerin
normal dagilim gostermesinden dolay1 parametrik testlerden regresyon ana-
lizi, korelasyon analizi, bagimsiz 6rneklemler igin t-testi ve ANOVA testleri
yapilmistir. Anketlerin uygulanmasi sonucunda verilen veriler elektronik
ortamda kayit altina almarak, ilgili istatistiksel teknikler ile analiz edilmis ve
ulasilan bulgular yorumlanmustir.

Yapilan analizler sonucunda yesil pazarlama faaliyetlerinin tiiketicile-
rin marka imaji1 algilarma pozitif yonde etki ettigi saptanmistir. Bulgumuz
literatiirde yapilan benzer bazi g¢alismalarla uyumluluk gostermektedir.
Tariq, Alshurideh, Akour, Al-Hawary ve Kurdi (2022), marka gelistirmede
yesil pazarlamanin roliinii incelemisler ve yesil pazarlamanin marka gelis-
tirme konusunda istatistiksel olarak énemli oldugunu ortaya koymuslardir.
Pranata ve Ekasasi (2022), yesil pazarlama ve yesil marka imajinn tiiketici-
lerin yesil memnuniyetine etkisi incelenmis olup, tiiketicilerin yesil memnu-
niyetleri {izerinde yesil pazarlamanin ve yesil marka imajinin olumlu etkisi
oldugu sonucuna varilmistir. Boz vd. (2020) “Yesil Pazarlama Faaliyetlerinin
Tiiketiciler Uzerindeki Etkileri” konulu ¢alismalarinda tiiketicilerin cevre du-
yarliligy, yesil pazarlama ve tiiketici satin alma karar1 arasindaki iliskiyi ince-
lemis ve yesil pazarlama ile tiiketici satin alma karar1 arasinda pozitif yonlii
anlaml iliski oldugunu tespit etmistir. Arslan ve Gogce (2013), {iniversite
ogrencilerinin ¢evre dostu iiriin kullanma egilimlerini yesil pazarlama cer-
cevesinde inceledikleri calismalarinda, tiniversite 6grencilerinin ¢evre dostu
dritinler kullanmaya duyarlh olduklar: sonucunu elde etmislerdir. Sewwandi
ve Dinesha (2022) yesil pazarlama araclarmin yesil tirtin satin alma davra-
nig1 tizerindeki etkisini arastirdiklari ¢alismalarinda, yesil pazarlama arag-
larmnin yesil tiriin satin alma davranisini olumlu yonde etkiledigi sonucuna
ulasmuslardir. Haq, Adnan ve Ali (2021), yesil pazarlama uygulamalarimnin
tliketici satin alma davranisi tizerindeki etkisini inceledikleri ¢caligsmalarinda,
yesil pazarlama uygulamalarmin (yesil reklamlar, eko-etiketleme, yesil-mar-
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kalama), gevre bilinci ve tiiketici satin alma davranisi tizerinde olumlu ve
onemli bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulasmislardir. Berk ve Celep (2020)
“Konaklama Isletmelerinde Yesil Pazarlama Faaliyetlerinin Tiiketicilerin
Satin Alma Davraniglarina Etkisi” ne bakmis ve yesil pazarlama faaliyetle-
rinin tiiketicilerin satin alma davranig: tizerine pozitif bir etkisi oldugu so-
nucuna ulagsmislardir. Cabuk ve Nakiboglu (2003) ise “Cevreci Pazarlama ve
Tiiketicilerin Cevreci Tutumlarinin Satin Alma Davranislarina Etkileri” ile
ilgili yapmus olduklar1 ¢calismada yiiksek ¢evreci hassasiyete sahip tiiketicile-
rin, gevreci satin alma davranislarinin diizeyinin de ytiiksek oldugu sonucu-
na ulasmiglardir.

Arastirma bulgularimiza ve literatiirdeki ¢alismalarin sonuglarina baka-
rak, yesil (cevreci) pazarlama faaliyetlerinde bulunan ve ¢evreci davranislar
sergileyen isletmelerin markalarinin ve tirtinlerinin tiiketicilerin zihninde iyi
marka ve dogru {iriin 6zelligi tasidigini soylemek miimkiindiir.

Arastirmaya katilan 140 katilimcinin demografik 6zelliklerine bakildi-
ginda biiyiik ¢cogunlugunun %50,7 ile bekar ve ailesiyle yasayan, %42,9 ile
21-30 yas araliginda, %73,6 ile kadin, %37,9 ile 1500 ve alt1 gelirinin oldu-
gu, %46,4 ile tiniversite mezunu ve %45,7 ile 6grenci oldugu goriilmektedir.
Demografik analiz sonuglar1 incelendiginde ise, aragtirmaya katilan tiiketi-
cilerin cinsiyetleri, medeni durumlari, yaslari, egitim durumlari, gelirleri ve
meslekleri itibariyle yesil pazarlama faaliyeti algilar1 ve marka imaj1 algila-
rinda anlamli bir farklilik olmadig: goriilmektedir.

Sonug itibariyle bu ¢alisma, isletmelerdeki yesil pazarlama faaliyetleri-
nin tiiketici marka imaj1 algilarina etkisini gostermek adina 6nem tasimakta-
dir. Konuyla ilgili gelecekteki calismalar icin daha genis capli 6rnek kiitlelere
uygulanmasi gerekliligi diistiniilmektedir. Ozellikle, cevre ile etkilesimde
olan iiriin ve {irlin gruplarinin arastirmaya dahil edilmesi alan yazinin ilerle-
mesine katki saglayacaktir.
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TURKIVE'DE YAPILMIS “YESIL LOJISTIK"
CALISMALARINA GENEL BiR BAKIS

Furkan DEMIRTAS"
Mehmet Ragip GORGUN

Girig

Gilintimiizde diinya her anlamiyla kiiresellesmekte ve adeta kiiresel bir
koy halini almaktadir. Kiiresellesme her alanda kendini gosterirken tire-
tim ve tiikketim de kaginilmaz olarak pastadan payini almaktadir. Uretimin
kiiresellesmesi ile bir tirliniin tiretilmesi igin gerekli olan bilesenlerin nere-
deyse tamamu farkli cografyalardan alinip iiriiniin ortaya ¢ikarilacag: yere
getirilmektedir. Yine kiiresellesme siireci, daha yiiksek kar hedefi ile hare-
ket eden sermayenin emek faktoriiniin ucuz oldugu lokasyonlara yonelme-
sine neden olmus, bu durum dagitim noktalarini da yeniden belirlemistir.
Kiiresellesmenin etkisi tiiketici tercihlerini de yeniden belirlemis ve boylece
kiiresel markalar yerel pazarlara ulasarak yerel {irtinlere rakip olmusglardir.
Bunun yanu sira tiiketiciler diinyanin neresinde tiretildigi fark etmeksizin ne-
redeyse biitiin tirtinlerle tanisabilmekte ve bunlari talep etmesi durumunda
{irtinlerin kendisine ulagtirilmasim beklemektedir. Uretim ve tiiketimde ya-
sanan bu degisikliklerle beraber lojistigin giin gegtikce 6nem kazanmasinm
saglayan bazi gelismeler yasanmistir. Bu gelismelerden bazilari; Ikinci Diinya
Savasi sonrasi lojistigin oneminin anlagilmasi, diinya ticaretinin serbestlesti-
rilmesi calismalari, navlun fiyatlarinin 6l¢gek ekonomileri nedeniyle yillar ige-
risindeki asag1 dogru egilimi, isletmelerin lojistigi 6nemli bir maliyet kalemi
olarak gormesi sonras1 optimizasyon ¢alismalari, tedarik zinciri yaklagimin
isletmelerin benimsemesi, tam zamaninda tiretim gibi stratejilerde lojistigin
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oynadig1 6nemli rol, stok kontrolii, ambalajlama etiketleme, malzeme plan-
lamasi, dagitim optimizasyonu gibi lojistik faaliyetlerin giin gectik¢ce Gnem
kazanmasi olarak siralanabilir. Ancak sanayi devrimi sonrasi iiretimdeki ¢ok
biiyiik Olcek artislar1 ve bir kismi lojistigin gelismesine de katki saglayan bir
dizi olay ve dolayisiyla lojistik faaliyetlerdeki artis, insanoglunun gevreye
verdigi zarari telafi edilemez boyutlara tasimaktadir. Ekonomik faaliyetlerin
stirdiirtilebilirliginin saglanmasinda gevre kirliligine sebep olan faktorlerin
belirlenmesi olduk¢a onemlidir (Citil, 2022, s.151). Bu nedenle uluslar bir-
¢ok anlasmaya taraf olarak ¢evrenin korunmasini saglamaya ¢alismakta ve
isletmeleri de siirdiiriilebilir is siireclerine zorlamaktadir. Uretimde siirdii-
riilebilirlik adina yapilan bir¢ok uygulamayla (yenilenebilir enerji kullanima,
geri doniistiiriilebilir tirtinlerin kullanimi, ¢evre dostu tiretim siiregleri vs.)
beraber lojistikte yesil ¢abalar giin yiiziine ¢ikmaya baslamistir. Literatiirde
yesil lojistik olarak adlandirilan siirdiiriilebilirligi 6n plana ¢ikaran lojistik
uygulamalar1 giin gectikge hem akademik hem sektorel anlamda 6nem ka-
zanmaktadir. Yesil lojistik, isletmelerin geleneksel ekonomik ¢abalarina ek
olarak, cevresel ve sosyal duyarliliklarin dikkate alinarak, stirdtirtilebilir bir
sekilde tiretim ve dagitim yapmalar1 olarak tanimlanabilir (Erturgut, 2021,
s. 233). Isletmeler yesil lojistik uygulamalar1 ile hem cevre dostu olma kimli-
g1 kazanmakta hem de literatiirde karsilasan bazi calismalara gore maliyet-
lerini azaltmaktadirlar (Zhu ve Sarkis, 2004; Chan vd., 2010; Ye vd., 2013).
Yesil lojistigin her gecen gilin daha ¢ok 6nem kazanmasi sebebiyle diinyada
ve Tiirkiye’de bu konuyla ilgili birgok ¢alisma yapilmaktadir. Bu ¢alismanin
amaci yalnizca Tiirkiye’de yapilmis yesil lojistik ile ilgili ¢alismalar1 belge-
sel tarama yOntemi ile ortaya gikarmaktir. Google Akademik, Researchgate
arama motorlarinda ve Harran Universitesi arama motoru olan “Piri Kesif
Aracl” ile “yesil lojistik” anahtar kelimesi ile ulasilabilen ve yazarin ¢alisma
kapsamina almay1 degerlendirdigi makaleler, calisma icerisinde bir tablo ha-
linde gosterilecek ve calismalarin yazarlari, adi, amaci ve sonuglar1 hakkinda
bilgi verilecektir. Calismanin, Tiirkiye’deki calismalar olarak sinirlandirilma-
simin sebebi, Tiirkge literatiirdeki, yeni bir ¢alisma alani olmasina ragmen,
yesil lojistik alanindaki zenginlige dikkat ¢ekilmesi ve bu zenginlige ragmen
literatiirdeki bosluklarin tespitine yardimci olmak istenmesidir. Tiirkge calis-
ma yapmak isteyen arastirmacilar bu ¢alismada literatiire hakim olabilecek
ve kendi ¢alismalarina 1s1k tutma araci olarak bu ¢alismay1 kullanabilecektir.
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Lojistik Kavrami

Lojistik kavrami giintimiize kadar bircok farkli sekilde tanimlanmaistir.
En yalin tanimiyla lojistik, mal ve hizmetlerin etkili bir sekilde akisinin sag-
lanmasidir. Tedarik zinciri yonetimine ve lojistige en fazla katki saglayan bi-
lim insanlarindan biri olan Donald Bowersox (1974) lojistigi daha kapsaml1
bir sekilde soyle tanimlamustir; Lojistik ilk kaynak noktasindan son tiiketici-
ye kadar bilgi ve malzeme akisinin giivenli ve basarili bir sekilde saglanma-
sidir (Erturgut, 2021, s.2). Ancak literatiirde karsilasilabilecek en kapsamli
tanim bu degildir. Tedarik Zinciri Yonetimi Profesyonelleri Konseyi (Council
of Supply Chain Menagement Professionals-CSCMP) eski adiyla Lojistik
Yonetimi Konseyi (Council of Logistics Menagement) tarafindan lojistigin
¢ok daha kapsamli bir tanimi ise soyle yapilmastir: “Lojistik, miisterilerin ih-
tiyag duydugu iiriin ve hizmetleri karsilamak amactyla iiriin, hizmet ve bilginin,
iiretim noktasindan baslayarak tiiketim noktasina kadar etkin, verimli akisi ve de-
polanmasimn planlandig, yiiriitiildiigii ve kontrol edildigi tedarik zincirinin bir
parcasidir” (Long, 2019, s. 3-4). Burada siralanan ve literatiirde bulunan di-
ger tanimlarin ortak noktalar1 géz oniinde bulundurularak yapilabilecek bir
diger taim ise soyledir, “Thtiyag duyulan tiim hammadde, malzeme, {iriin,
techizat veya bilginin, iiretim noktasindan tiiketim noktasina istenilen za-
manda ve miktarda akisin1 saglamak icin; tedarik, depolama, ytikleme, dag:-
tim, teslimat vs. faaliyetlerinin etkin ve verimli bir sekilde gerceklestirilmesi
siirecine lojistik denir.” (Bakan ve Sekkeli, 2017, s. 2).

Lojistigin Onemi

Lojistik, direkt olarak kendi igerisinde, 6zgiin uygulamalara, tedarik
zincirine, miisteri zinciri gibi yapilara sahip olsa da esas olarak diger biitiin
sektorler icin bir altyap1 olusturan, diger sektorlerin isleyisini gergeklestiren,
kolaylastiran ve katki saglayan bir yan sektor konumundadir. Boyle bakil-
diginda lojistik, hizmet iiretmekte, katma deger olusturmakta ve istthdam
alani agarken yan sanayisi ile farkli sektorlere is alan1 agmakta ve bu yolla da
ekonomiye 6nemli katkilar saglamaktadir. Bir yan sektor olarak degerlendi-
rildiginde ise tiim sektorler icin tedarik ve dagitim gibi hizmetler sunmakta
ve boylece bir ekonomideki biitiin siireclere dogrudan veya dolayl: etki et-
mektedir (Kiigiik, 2021, s. 45-46). Bu baglamda bakildiginda lojistigin 6nemi
daha net goriilebilmektedir.

Lojistik kavramiyla ilgili tanimlamalara bakildiginda vurgu yapilan en
onemli nokta “akis” olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Isletmelerin ihtiyac duy-
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dugu hareket kabiliyetini saglamada en 6nemli faaliyet olarak karsimiza lo-
jistik citkmaktadir. Lojistik olmaksizin, mal ve hizmetler hareket ettirilemez
ve teslimatlar yapilamaz (Erturgut, 2021, s. 3). Tabii ki burada tamamen lo-
jistik faaliyetlerin olmayisindan s6z etmek miimkiin degil ancak lojistik fa-
aliyetlerin etkin, etkili ve verimli bir sekilde ytiriitiilemedigi bir durumda
hareketin ve teslimatlarin basarisiz, maliyetli, istenilen diizeyde olmadan
gerceklesecegi vurgusu yapilmaktadir. Boyle bir durumda ise hangi sektor
s0z konusu olursa olsun etkin ve etkili bir is akisindan ve isletmelerin basarili
olmasindan sz edilemez. Boylece ekonomik anlamda hem kendi biinyesine
hem de faaliyet yiiriittiigii {ilke ekonomisine katki saglayamayacak ve zarar
verecektir.

Kiigiik (2021) lojistigin mikro diizeyde faydalarimin yani sira iilke ekono-
misine kattig1 degerleri soyle siralamigtir:

e Ulke pazarma olan giivenirligi artirmasi

o Lojistik faaliyetlerin yiiriitiilecegi alternatif yollar ve rotalar arasinda il-
gili tilkenin degerlendirilmeye alinmasi

e Teslimat zamani ve teslimat siiresini miisterilerin beklentilerini karsila-
yacak diizeye getirebilmesi

e Birim maliyetlerini azaltarak rekabet avantaji saglamasi ve dolayl ola-
rak da miisteri tatmini saglamasi

e Dogru yiiriitiilen lojistik stirecleri ile uluslararas: ticarette ve turizmde
rekabet avantaji saglayarak ilgili sektorlerin gelisimini saglamak ve do-
viz girigleri ile dis 6demeler dengesine katki saglamak.

Genel bir degerlendirmede bulunulacak olursa; lojistik faaliyetlerin ve-
rimli sekilde yiiriitiilmesi, faaliyette bulunan isletmeye ve dolayisiyla ilgili
sektor ve iilkeye biiyiik avantajlar saglamakta ve uluslararas: ticarette reka-
bet avantaji kazandirmaktadir.

Yesil Lojistik

Diinyada yasanan bazi makro olaylar (sanayi devrimi, ikinci diinya sa-
vagl, kiiresellesme, ticaretin serbestlestirilmesi vs.) tiretimi ve tiiketimi giin
gectikce genisletmektedir. Uretim ve tiiketimde yasanan bu genisleme, kii-
resellesme, lojistikte yeni teknolojilerin (bkz. Lojistik 3.0, lojistik 4.0, lojistik
5.0) kullanilmaya baslanmasi, yeni kurulan lojistik aglar1 gibi faktorler ulus-
lararas ticareti ¢ok biiyiik boyutlara tagimistir. Uretim ve titketimin artmast,
dogal kaynaklarin tiikenmesi endisesini beraberinde getirmistir. Dolayisiyla
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dogay1 serbest bir kaynak olarak kullanan iireticiler, iiretim siireglerini do-
gaya zarar vermeden cevresel, sosyal ve ekonomik siirdiiriilebilirlik ¢erceve-
sinde yeniden diizenlemek zorunda kalmistir. Uretimde yasanan bu degisim
lojistik sektoriinde de goriilmeye baslamistir. Bu durum kaciilmaz olarak
gerceklesmektedir ciinkii diger tiim sektorlerin tamamlayicis1 konumunda
bulunan lojistik sektorii diinyadaki tiim CO2 saliniminin %24’iine (Diindar
ve Kolay, 2021, s.318) sebep olmaktadir. Biitiin bu cevresel kaygilarin ve
baskilarin yani sira siirdiiriilebilir lojistik uygulamalarmin isletmelerin ma-
liyetlerini azalttigiyla ilgili yapilan calismalar (Zhu ve Sarkis, 2004; Chan vd.,
2010; Ye, vd., 2013) ve maliyetlerin azalacag1 ongoriisii lojistik sektoriinde
surdiirtilebilirligi gerekli kilacak bir diger faktor olarak ortaya gikmaktadir.
Bu noktada lojistik sektoriindeki siirdiiriilebilirlik c¢abalar: “yesil lojistik”
olarak kavramsallagtirilmistir.

Yesil lojistik, isletmelerin geleneksel ekonomik ¢abalarina ek olarak, ¢ev-
resel ve sosyal duyarliliklarin dikkate alarak, stirdiiriilebilir bir sekilde tire-
tim ve dagitim yapmalari olarak tanimlanabilir (Erturgut, 2021, s. 233). Daha
kisa bir tanimla; geleneksel lojistik ¢abalarin tamaminin gevreye duyarh bir
sekilde yiiriitiilmesidir. Bir baska tanima gore ise yesil lojistik, ¢evresel 6zel-
liklerin lojistik faaliyetlere entegrasyonu ve lojistik faaliyetlerdeki karar alma
stireclerinin tamaminda gevresel duyarliliklarin goz 6niinde bulundurulma-
sidir (Dereli ve Aytag, 2019, s.69).

Yesil lojistik uygulamalari, lojistik faaliyetlerin icra edilirken cevre {ize-
rindeki etkilerini en aza indirmeyi amaclayan uygulamalardir. Yesil lojistik
uygulamalari kisa vadede maliyetleri artirtyor olsa da uzun vadede miisteri
tatmini ve baglilig1 saglayarak rekabet avantaji saglar ve isletmelerin karli-
ligin1 artirir (Esmen vd. 2015, s. 89). Yesil lojistik uygulamalarina, asagidaki
uygulamalar 6rnek olarak verilebilir (Kaus, 2011, Giiltas ve Yiicel, 2015, s.
77):

e Uriinlerin konsolidasyonu ile daha az sayida ve daha biiyiik 6lcekli
tasimalar,

e Cevre dostu motorlara sahip araglarin kullanim: (EURO 5 motorlu
araclar),

e (Cevre dostu (verimli) dagitim aglariin kullanilmasi,

e DPaketleme ve ambalajlamada geri dontstiiriilebilir malzemelerin
kullanima,

e Araclara giirtiltii ve ses dnleyicilerin takilmasi,
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¢ Toplu tasimalar i¢in kullanilan biletlerin geri doniistiiriilebilir malzeme-
den yapilmasi,

¢  Toplumun gevresel siirdiiriilebilirlik bilincinin artirilmasi,
e Bisikletli ulasimin tegvik edilmesi,
o  Sektordeki personelin bilinglendirilmesi,

e Depolamada ¢evreye duyarl tekniklerin gelistirilmesi (depo binalarmin
glines 1518111 (ihtiyaca gore) alacak veya almayacak sekilde tasarlanmasi,
ulasim hatlarima uzakliklarinin optimize edilmesi vs.),

e  Tersine lojistik cabalarmin artirilarak tiriinlerin tekrar kullaniminin veya
onariminin saglanmasi,

e  Miisterilerin bilinglendirilmesi,
e  Karisimsiz tirtinlerin kullanilmasi,
e  Personellerin bilinglendirilmesi ve egitilmesidir.

Goriildigi gibi bu uygulamalar, aslinda lojistik faaliyetlerin tamamen
kapsadig: faaliyetlerdir. Yesil lojistigin amaci lojistik faaliyetlerin ¢cevreye du-
yarl sekilde ytirtitiilmesidir.

Yontem

Bu calisma nitel aragtirma yontemlerinden belgesel tarama teknigi kulla-
nilarak gerceklestirilmistir. Tiirkge literatiirde yapilmus yesil lojistik ile ilgili
makalelerin derlenmesiyle ilgili alanda calisanlar ve calismay1 diistinenler
icin kisa bir 6zet olusturmay ve literatiirdeki bosluklar: saptayarak yapila-
bilecek calismalara 1sik tutmayi amaclamaktadir. Literatiirdeki makalelere
ulagmak igin, Google Akademik, Researchgate ve Harran Universitesinin di-
jital kiitiiphanesinin arama motoru olan “Piri Kesif Arac1” ile “yesil lojistik”
anahtar kelimesi aratilmis, karsilasilan makalelerden galisma kapsamina gi-
renler degerlendirilerek bu c¢alisma i¢in uygun olanlar saptanmis ve 18 adet
calisma arastirma kapsamina alinmistir. Daha sonra bu ¢alismalar yayinlan-
ma tarihine gore siralanarak asagidaki tabloda gosterilmistir.
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Tablo 1. Tiirkge Literatiirde Yesil Lojistik ile ilgili Yapilmis Calismalar

Yazar(lar) |Calismanin Adi Calismanin Amaa Caligmanin Sonucu
Citil ve Yesil lojistigin Calismanin amaci, ¢calisma | Yapilan analiz sonucunda, yesil lojistik ile
Gorgiin rekabetgilik izerindeki | icin secilen gelismekte imalat sanayi diriinlerinin rekabet edebilirligi
(2022) etkisi: Gelismekte olan | olan iilkelerin yesil lojistik | arasinda olumlu ve anlamli bir iligki tespit
ilkelere yonelik bir performanslari ile imalat | edilmistir. Bu sonuca gore gelismekte olan
panel veri analizinden | sanayi iiriinlerinin rekabet | iilkelerin cevreye zarar vermeden rekabet
kanitlar edilebilirligi arasindaki avantajl elde edebilecekleri Gngorilmiistir.
iliskiyi incelemektir.
Kayserilive | Sirdiiriilebilirlik Galismada lojistik Calismanin sonuglari iilkelerin ve firmalarin
Sahin (2022) | baglaminda yesil firma personellerinin lojistik performanslarinin yesil lojistik
lojistik uygulamalari | firmalarindaki yesil lojistik | uygulamalar ile artacagi gsterilmistir
ve lojistik performansi | uygulamalariile lojistik | ve yesil lojistik uygulamalarinin gelecek
arasindaki iliski performansi algilannin | kusaklara gevrenin ve kaynaklarin etkin sekilde
arasindaki iliskinin ortaya | aktanlacagi 6ngoriilmdstiir.
konmasi amaclanmigtir.
Akandere | Dijitallesme diizeyi Makalenin amaci, Aragtirmanin sonucuna gore yesil lojistik
(2021) ve yesil lojistik dijitallesme diizeyinin (YL) uygulamalari ile dijitallesme diizeyi
uygulamalarin lojistik | etkisi ile yegil lojistik (DD) arasinda anlamli bir iligki vardir. YL
performansa etkisi uygulamalarinin uygulamalari lojistik performansi (LP) olumlu
Tiirkiye'deki lojistik etkilemektedir. Dolayisiyla DD dolayli olarak
firmalann lojistik LP'1 olumlu olarak etkilemektedir. Sonug olarak
performansa etkisini DD artinilarak YL ve LP artinilabilmektedir.
incelemektir.
Cavdar Yesil lojistik WoS Calismanin amaci Yapilan inceleme sonucu, dergiler baglaminda
(2021) verilerine dayali bibliyometrik analiz yapilan degerlendirmeye gore ilk yirmi
bibliyometrik bir analiz | ile yesil lojistik alanina sirada bulunan dergilerin biyiik cogunlugu
(2000-2021) yonelik literatiriin miihendislik alaninda faaliyet gdstermektedir.
incelenmesidir. Bir diger sonuca gore ise yesil lojistik
kavraminin siirdiiriilebilir gelisme ve cevre
kavramlariyla yakin iliskide oldugudur.
Kutlu ve Tiirkiye'deki lojistik (Cahsmada yegil Analiz sonuglarina gére firmalarin
Ercoskun firmalarinin yesil lojistik uygulamalan kullandig filolardan, altyapilarina kadar
Yalginer lojistik uygulamalan | irdelenmekte ve ortak her alanda enerji tiiketiminin azaltilmasi,
(2021) lizerinden bir cerceve izilmektedir. | kaynak tasarrufunun ve geri doniigiim
dederlendirmesi Firmalarin lojistik mekanizmasinin saglanmasl ve personellerin

faaliyetlerinde kullandig
enerjinin gevresel
etkileri lizerinden

lojistik performanslari
dlgiilerek yesil lojistik
uygulamalarinin bagari
paylan ortaya konmak
amaglanmaktadir.

bilinglendirilmesi lojistik performans
dederlendirmesinde 6nem arz etmekte ve
tedarik, tiretim ve satis agamalarinda bagany!
getirmektedir. Yesil lojistik uygulamalarinin
kullanimindaki bagarinin artmaslyla, alternatif
ulasim yontemlerinin farkindaligi artacak
trafik sikisiklig, enerji tiiketimi ve kirlilik
onemli diizeyde azalacaktir.
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Yahsi ve Yesil lojistik Bu calismanin amaci yesil | Analiz sonuglarina gére; algilanan hizmet

Aydin (2021) | uygulamalarinin lojistik uygulamalarinin | degeri iizerindeki en etkili uygulama yesil

algilanan hizmet algilanan hizmet tagimadr. Yesil depolamanin algilanan hizmet
degerine etkisinin degerine etkisinin tespit | izerinde bir etkisi tespit edilememistir.
Gloval Olegi ile edilmesidir. Ayrica yesil lojistik uygulamalarindan en ¢ok
belirlenmesi: Kargo etkilenen faktor fonksiyonel (fiyat ve kalite)
sirketi misterileri degerken en az etkilenen yerlesim ve sosyal
lizerine bir aragtirma. degerdir.

Yurtkuran | Cevresel Kuznets Egrisi | Calismada CKE (alismanin sonucuna gdre CKE hipotezi Tiirkiye

(2021) (CKE) hipotezinin kapsaminda Tiirkiye'de icin (incelenen donemde) gegerlidir. Ayrica
gecerliligi ve yesil 1995-2016 doneminde | lojistik sektdrii cevresel kirliligi artirmaktadir.
lojistik: Tiirkiye 6rnegi | lojistik, ekonomik biiyiime | Calismanin bir diger sonucu ise TY nedensellik

ve (02 salimimi arasindaki | testine gdre ekonomik biiyime ile 02

iliskinin analiz edilmesi | salimimi arasinda anlamli bir iliski yokken

amaclanmaktadir. Fourier TY nedensellik testine gdre anlamli bir
iliski vardr.

Arslan ve ilag sanayinde yesil Bu calismanin amaci Yesil lojistik uygulamalarinin birok sektr

Sar(2020) | lojistigin yeri ve nemi | yesil lojistigi genel olarak | icin oldugu gibi ilag sanayi icin de oldukca

ele almak veilagsanayi | Gnemli oldugu ve gittikge Gneminin arttigi
kapsaminda yeri ve gortismistiir.
onemini ortaya koymaktir.

Karamasa | Gida isletmelerinde Bu calismada yesil lojistik | Analiz sonuglarina gore; yesil lojistik

(2020) yesil lojistik uygulamalari, gida uygulamalarini etkileyen kriterler, yesil
uygulamalarinin isletmeleri iizerinden tedarik, yesil iiretim ve malzeme yonetimi,
Notrosofik DEMATEL | degerlendirilmistir. yesil tasima, yesil paketleme ve yesil
yontemi ile analiz Yesil lojistik yonetim olarak belirlenmistir. Yesil lojistik
edilmesi: Giresun ili kriterleri, Notrosofik uygulamalarindan etkilenen kriterler ise, yesil
ornegi. DEMATEL yontemiyle depolama, tersine lojistik ve yesil pazarlama

agirliklandinlmistir. olarak belirlenmistir.

Mete (2020) | Siirdiiriilebilir kalkinma | Calismanin amaci Analiz sonularina gare, lojistik faaliyetler ile
kapsaminda yesil lojistik faaliyetlerdeki sera gazl ve (02 emisyonu arasinda negatif
lojistik: Avrupa Birligi | gelisimin sera gazi ve C02 | bir iliski bulunmustur. Ayrica yenilenebilir
ve Tiirkiye ornegi emisyonuna etkisinin enerji kaynaklarinin kullanim orani ile sera

arastinimasidir. gazi ve (02 emisyonu arasinda negatif bir iliski
bulunmustur. Bu sonuglara gore yesil ulagim
cabalarinin desteklenmesi dnerilmistir.

Gorgiiliivd. | Kapal dongii tedarik | Calismanin amaci Onerilen modele gore yesil ulasim vasitasiyla

(2019) zincirinde yesil lojistik | tesis yeri se¢imi icin tasima maliyeti ve (02 emisyon maliyeti

ve yer secimi icin

bir karma tam sayili
programlama modeli
onerisi

olusturulan bir model ile
optimum tesis yeri se¢imi
kararlarinin verilmesine
katki saglamaktir

arasinda bir denge olusturulmalidir.
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Paksoy Tersine lojistik-yesil Bu calismanin amaci Teorik olarak ulagilan sonuca gore iilkemizde
(2019) lojistik ve cevre liskisi | tersine lojistik, yesil cevrenin korunmasi anayasal olarak
lojistik ve cevre iliskisinin | saglanmalidir ve yesil lojistik ile tersine lojistik
ortaya konularak yesil uygulamalarinin kullanimi artirilarak cevreye
lojistik ve tersine lojistigin | verilen zarar azaltilmalidir.
dnemine vurgu yapmaktr.
Diskaya Yesil lojistik Cahsmanin amaa, dagitim | Calisma sonuglarina gdre herhangi bilimsel bir
ve Dincer | ydnetiminde adlarinin optimizasyonu | yontem kullanilmadan olusturulan dagitim
(2018) arag rotalama saglamak adina yesil adlari yakit tiiketimini ve C02 emisyonunu
optimizasyonu icin bir | arag rotalamasi problemi | artirmaktadir.
model Gnerisi icin bir model ortaya
konulmasidir.
Givercin Siirdiiriilebilir kalkinma | Calismanin amaci, yesil | Teorik olarak ulasilan sonuca gére, lojistik
(2018) icin yesil lojistigin lojistigin Gilkemizdeki firmalarinin yesil lojistik uygulamalarini
onemi Diinya ve lojistik sektorii dikkate almalari ve buna gére stratejik kararlar
Tiirkiye'deki uygulama | agisindan Gneminin vermeleri kaginilmaz bir hale gelmistir.
ornekleri ortaya konulmasi ve
lojistik yoneticilerinin
bilin¢lendirilmesidir.
Korucuk Yesil lojistik Bu aragtirmanin Yapilan analiz sonucunda; yesil tedarik,
(2018) uygulamalarinin amac yesil lojistik yesil paketleme ve yesil tersine lojistik
rekabet gicii ve uygulamalarinin faaliyetlerinin rekabet giiciine olumlu
hastane performansina | rekabet giicii ve hastane | etkide bulundugu ve yesil tedarik ve yesil
etkisinin lojistik performansina etkisinin | tersine lojistik uygulamalarinin hastane
regresyon analizi ile saptanmasidir. performansini olumlu etkiledigi tespit
belirlenmesi: Ankara ili edilmistir.
ornegi
Korucuk ve | Yesil Lojistik Calismanin amaci, yesil | Yapilan calismanin sonucunda, PTT
Mert (2017) | Uygulamalari: PTT lojistik uygulamalarinin | birimlerinde yesil lojistik uygulamalarinin
Omegi PTT'de uygulanma kullanim diizeyinin diisiik oldugu, cevresel
seviyesinin incelenmesidir. | duyarliliklarin goz ardi edildigi ve cevre
kavramina dzen gosterilmedigi tespit
edilmistir.
Yanginlar ve | isletmeleri yesil lojistik | Calismada saglik Analiz sonularina gére beklenenin aksine
Sar(2017) | uygulamalarina isletmelerinin yesil lojistik | yasal baskilar 4 alt boyuttan yalnizca
zorlayan sebepler faaliyetleri incelenerek bu | yesil tiretimi etkilemektedir. Ayrica sosyal
lizerine biraragtirma | isletmeleri yesil lojistik | sorumluluk baskilarinin yasal baskilara
uygulamaya zorlayan nispeten daha etkili oldugu sonucuna
nedenleri arastirmak ulagilmistir. Bunun yani sira maliyet azaltma
amaglanmistir. ve pazar baskisi degiskenleri bazi alt boyutlan
etkilerken bazilarini etkilememektedir.
Giltagve | Yesil lojistik: Yesil Bu calismanin amaci, (Calismada teorik olarak ulagilan sonuca

Yiicel (2015)

ulagim hizmetleri
Malatya Biiyiik Sehir
Belediyesi ornegi

MBB'si tarafindan
hayata gegirilen ve cevre
dostu bir toplu ulagim
araci olan“Trambiis”iin
incelenmesidir.

gore cevreye duyarli toplu tasima araci olan
Trambiisiin kullanimi cevreye verilen zarar
azaltmaktadir.
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Sonug ve Degerlendirme

Kiiresellesen diinyada iiretim ve tiiketimin artmasi sonucu kaginilmaz
olarak gevreye verilen zarar giin gectikge artmaktadir. Dogal kaynaklarin
kullanimi ve zararh gazlarin salinimi ayn1 hizla devam ettigi takdirde diin-
ya yasanilmaz bir yer halini alacaktir. Bu nedenle iiretim basta olmak {izere
biitiin sektorlerde stirdiiriilebilirlik ¢cabalar1 kag¢imilmaz olmustur. Bu sebep-
lerden otiirii yesil lojistik alaninda stirdiiriilebilirlikle ilgili cabalar gerek sek-
torel gerek akademik anlamda giin gectik¢e artmaktadir. Bu durum Tiirkge
literatiirde de karsimiza gikmaktadir. Son yillarda yesil lojistik ile ilgili ¢alis-
malar artmis ve dikkat ¢eken bir konu haline gelmistir. Bu calismada bu du-
rum dikkate alinarak Tiirkge literatiirde yapilmis yesil lojistik ile ilgili calis-
malar derlenmis ve calismalar hakkinda genel bilgiler verilmistir. Literatiire
bakildiginda goriilmektedir ki bir¢ok arastirmaci bu konuyla ilgili calismalar
yapmakta ve konuyu bir¢ok boyutuyla ele almaktadir.

Incelemelerde dikkat geken bir nokta yesil lojistik ile firmalarm lojistik
performans: arasindaki iligskinin ve yesil lojistigin lojistik maliyetlere etkisi-
nin nispeten az ¢alisilmis olmasidir. Firmalar, her ne kadar soysal sorumlu-
luk geregi yesil lojistige yoneliyor olsa da yesil lojistigin maliyetleri azaltici
ve lojistik performansi artiricr etkileri daha fazla 6n plana ¢ikarilarak firma-
larin yesil lojistik uygulamalarina yonelimi saglanabilir. Bir diger dikkat ge-
ken nokta ise geleneksel lojistik faaliyetler ile yesil lojistik uygulamalarmin
cevreye verilen zarar1 analiz eden bir ¢calismanin bulunmamasidir. Bu konu
da calisilmaya deger goriinmektedir ve arastirmacilar igin bir ¢alisma alani
olusturabilecektir. Bunun gibi, yesil lojistik alaninda ¢alisilmaya deger diger
bircok konu bu ¢alismanin, Tiirkge literatiirle ilgili ortaya koydugu portre
sayesinde tespit edilip ¢alisilabilecektir. Son olarak bu calismanin bir kisit1
olan yalnizca Tiirkge literatiiriin analiz edilmesi, yabanci literatiiriin analiz
edilebilmesi icin bir kilavuz niteligindedir.
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YENi NESIL LIDERLIK YAKLASIMLARI

Umran ZAZA*

Girig

Lider ve liderlik yaklagimlar1 gegmisten giiniimiize kadar en ¢ok arasti-
rilan bir kavram olarak giincelligini her daim korumaktadir. Tarihsel stireg
igerisinde bazi bireylerin kitleleri etkilemesi liderligin en 6nemli vasf1 olarak
goriilmektedir. Liderlik, ayn1 amaclar etrafinda birlesen insan topluluklarin
etkileyerek yonetebilme yetenegidir.

Liderlik yaklasimlari klasik liderlik yaklasimlar: ve modern liderlik yak-
lasimlar: olarak iki gruba ayrilmaktadir. Klasik yonetim yaklagimlari liderin
neyi, nasil yaptigina odaklanarak hangi gii¢ kaynaklarindan yararlandiginin
tizerinde durmaktadir. Liderin daha ¢ok kisisel 6zellikleri hakkinda bilgi ve-
ren yaklasimlardir. Zaman icinde yasanan teknolojik gelismeler, rekabetin
artisy, degisimin hizi, insanlarin yonetim merkezine alinmasi ve diistince 6z-
glrliigiine firsat verilmesi gibi nedenler klasik yonetim anlayislarinin etki-
sini zayiflatmistir. Klasik liderligin bosluklarini doldurmak adina her gecen
degisime uyum saglayan, yaratic1 ve yenilikgi, dijital teknoloji yonetebilen,
astlarinin motivasyonuna 6nem veren, merkez odag1 insan olan yeni nesil
liderlik yaklasimlar1 giindeme gelmistir.

Bu calismada lider ve liderlik kavrami, yeni nesil liderlik yaklasimla-
r1 kavramsal olarak incelenmistir. Calismanin amaci degisim ve doniisiim
siirecinde yeni nesil liderlik yaklagimlarinin etkinli§ine vurgu yapmaktir.
Liderlik yaklagimlarindan olumlu ¢iktilar veren liderlik yaklagimlariyla bir-
likte olumsuz giktilara neden olan yikici liderik yaklagimi da incelenerek, li-
derlik yaklasimlar: arasinda karsilastirma yapma imkani sunulmustur. Lider
ozelliklerini tanimlamakta olumlu ¢iktilar sunan liderlik yaklasimlariyla bir-
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likte olumsuz giktilar sunan liderlik yaklasimlarinin da goz ardi edilmemesi
liderlik yaklasimlar1 agisindan son derece énem arz etmektedir. Giintimiiz
isletmelerinin liderlik yaklasimlari konusunda farkindaliklariin olusmasi
yogun rekabet ortaminda basarili olmalarina destek saglayacaktir.

Liderlik Kavrami ve Ozellikleri

Liderlik kavrami tarih boyunca 6énemini korumakla birlikte ¢ok fazla
arastirmaya konu olmustur. Giintimiize kadar da lider ve liderlik kavramiy-
la ilgili cok fazla tanim yapilmistir. Lider, belirlenen hedefler dogrultusunda
birarada bulunan insanlar etkileme giictine sahip birey olarak tanimlanmak-
tadir. Liderlik ise, hedefleri gerceklestirmek tizere biraya gelen bireylerin et-
kilenme stirecidir (Yukl, 2002, s. 413).

Lider bireyleri motive eden, bilgi ve tecriibesini paylasan ve kisisel mem-
nuniyeti saglamay1 ilke edinen birey olarak tanimlanirken liderlik, grup dav-
raniglarini yonetebilmeyi kapsamaktadir (Werner, 1993, s. 17).

Liderlik, orgiitler ve tiyelerinin karsilastig1 problemleri ¢6zebilme yet-
kinligidir (Hedlund vd., 2003, s. 123).

Liderlik, orgiitlerin amaglarina ulagsmak tizere belirledikleri degerleri 6r-
giit tiyelerine benimseterek, onlarin tutum ve davranislarina etki edebilmek-
tir (Ozkalp ve Kirel, 2010, s. 309).

Liderlik, orgiitsel hedeflere ulagmak iizere bir bireyin grup tiyelerini et-
kilemeyi basarmas: siirecidir (Bozkurt ve Goral, 2013, s. 4).

Lider ve liderlik ile ilgili tanimlarin ortak noktas: orgiitsel hedeflere vur-
gu yapmasi, orglitsel amaclar1 gerceklestirecek bir liderin var olmasi ve bu
liderin grup tiyelerini etkileme kabiliyetidir (Erer ve Demirel, 2018, s. 648).

Liderlik 6zelliklerini belirli kelimelerle sinirlandirmak zor olsa da lider-
lerin baz1 ortak o6zellikleri dikkat cekmektedir. Liderlik kisilik 6zelliklerinin
yanu sira bireyin lider olmaya istekli olusuyla da iliskilidir. Liderler, arastir-
maya ilgi duyan, dinlemeye ve algilamaya agik, sorumluluk ve karar alma
konusunda aktif, 6zgtliveni yiiksek, empati kurabilme ve etkileyebilme gii-
ciine sahip kisilerden olusmaktadir (Feyerherm ve Rice, 2002, s. 347; Dogan,
2007, s. 34).

Yeni Nesil Liderlik Yaklagimlan

Lider ve liderlik 6zellikleri belirli ifadelerle tanimlanmis olsa bile degi-
sim ve yeniliklerden etkilenmektedir. Degisim ve yenilikler karsisinda en ¢ok
etkilenen varlik insan oldugundan ona hitap eden liderlik yaklasimlar: da
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degisim gostermek ve yenilenmek durumunda kalmaktadir. Dis gevre ko-
sullari, miisteri beklentilerindeki farklilagsmalar, bilgi teknolojilerindeki ye-
nilikler, yonetim ve organizasyon alanindaki degisimler liderlik anlayisinda
yenilikleri beraberinde getirmistir. Klasik liderlik yaklagimlarmin etkisini
kaybetmesiyle yeni nesil modern liderlik yaklasimlar1 dikkat ¢ekmektedir
(Tengilimoglu, 2005, s. 5). Klasik liderlik anlayisinin aksine insanin daha aktif
ve donanimli oldugu, kaliplagmus fikrileri irdeleyen, cevresine duyarl, kisiyi
belirli kaliplara sigdirmamaya calisan, yonetim anlayisini sorgulayan yeni
nesil liderlik yaklasimlar1 6n plana gikmaktadir (Demir vd.,2010, s. 134). Bu
calismada yeni nesil liderlik yaklasimlarindan etkilesimci liderlik, dontisiim-
cii liderlik, karizmatik liderlik, hizmetkar liderlik, stratejik liderlik, dijital li-
derlik, yikic liderlik yaklasimlar: incelenmistir.

Etkilesimci Liderlik

Etkilesimci liderlik karsilikli bagimlhilik {izerine kurulu bir sistemde is-
leyis gostermektedir. Her iki tarafin birbirine etki etmesiyle siire¢ devam
etmektedir. Lider, belirlenen hedefleri gergeklestirmek tizere astlarindan
yiiksek performans beklentisiyle hareket etmektedir. Beklentileri yerine ge-

tiren astlar odiillendirilirken basarili olamayan astlar ceza ile kars: karsiya
kalmaktadir (Bektas, 2016, s. 45).

Etkilesimci liderlik sisteminin temeli liderin ge¢gmis deneyimlerine da-
yanmaktadir. Geleneksel 6grenmelerinin devamliligini saglayarak liderlik
etme agir basmaktadir. Astlarinin yaratic fikirler sunmasi, orgiit icerisinde
Ozgiir hissetmesi ve bu dogrultuda hareket etmeleri bu liderlik yaklasimi i¢in
beklenen davraniglar olmaktan ¢ok uzaktir. Etkilesimci liderlikte beklenilen
verilen gorevlerin sorgusuzca yerine getirilmesidir. Astlarin degerlendiril-
mesinde temel 6l¢ii yliksek performans gostermeleridir. Basarisizliklarin asil
nedeni sorgulanmazken basarisiz astlar ceza ile yonetilmektedir. Etkilesimci
lider hedeflere ulasmak tizere is odakli davranirken bu durumun farkinda
olan astlar kendi yararlarma oldugu diisiincesiyle sisteme ayak uydurmaya
gayret gostermektedirler (Iscan, 2006, s. 165). Astlar sisteme ayak uydurup
yiiksek performans gosterdiklerinde para ve statii kazanacaklarim aksi du-
rumda ise cezalarla karsilasacag bilincine sahiptirler (Hussain vd., 2017, s. 3).

Etkilesimci liderlik, ilgisiz liderlik, kosullu 6diil, istisnalarla yonetim
seklinde ti¢ boyuttan olusmaktadir.

lgisiz liderlik; bu liderlik yaklagiminda lider tamamen kayitsiz davra-
niglar sergilemektedir. Liderlik 6zelliklerinden yoksun olan lider sorumluluk
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almak istememektedir. Ayrica 6nemli kararlar alinirken geri planda olmay:
tercih etmektedir. Lider astlariyla iletisim kurmaktan uzak durmakla birlikte
olusan problemlere ¢6ziim arama gayretini gostermemektedir (Okgu, 2008,
s. 447).

Kosullu 6diil; lider daha 6nceden belirledigi hedefler dogrultusunda
astlarina gorev dagilimi yapmaktadir. Gorevleri basar1 ile tamamlanmasi
kosulunda odiillendirme gerceklesmektedir. Odilliin gerceklesmesi astlari
motive ederek daha fazla ¢aba sarf etmelerini saglamaktadir. Kosullu 6diilde
islerin devamlilig1 igin astlar gozlemlenir hatalar bildirilerek geri doniit bek-
lenilmektedir (Bakan vd., 2015, s. 204).

Istisnalarla yonetim; lider yonetsel yaklasim acisinda aktif lider ve pasif
lider olarak iki sekilde karsimiza ¢ikmaktadir. Aktif liderler astlarimi perfor-
mans kriterlerine gore degerlendirir ve olas1 hatalar1 diizeltme adina yonlen-
dirmelerde bulunur. Pasif lider, hatalar giin yiiziine ¢ikincaya kadar sorgu-
lamadan beklemeyi tercih eden lider tipidir. Hatalar: tespit ya da diizeltme
adina higbir ¢caba gostermemektedir (Packard, 2009, s. 151).

Déniisiimcii Liderlik

Donitistimcii liderlik degisim olgusuyla hareket etmeyi amaclayan lider-
lik modelidir. Degisim her alan1 etkiledigi gibi liderlik yaklasimlar {izerin-
de de etkileri goriilmektedir. Doniisiimcii lider astlariyla cift yonlii iletisim
kurmaya 6zen gostermektedir. Lider cift yonlii iletisim sayesinde degisim
karsisinda daha giiglii hareket edebilmektedir. Liderin temel odak noktasi1 in-
san oldugunda amaglara ulasmada degisimi ve dontistimii gerceklestirecek
astlara gliven ortami olusturmaktadir (Sayl ve Tiifekgi, 2008, s.195). Lider
astlara sundugu giiven ve iletisim sayesinde hayranlik ve baghlik duygusu
gelistirmektedir. Orgiitsel amaclar1 gergeklestirmede astlara kendini 6zgiir-
ce ifade etme, yetenekleri dogrultusunda kendini gelistirme imkan1 suna-
rak yiiksek performans gerceklestirmelerine ortam hazirlamaktadir. Lider
astlarina sundugu firsatlarla tutum, davrams ve inanglarina etki etmektedir
(Gomes, 2014, s. 14).

Donitistimcii liderlik dort bilesenden olusup ilk iki bilesen karizma ola-
rak adlandirilmaktadir. Karizma grupta ideallestirilmis etki ve ilham verici

motivasyon yer alirken diger iki bilesende entelektiiel uyarim, bireysellesti-
rilmis ilgiden olusmaktadir (McCleskey, 2014, s. 120).

Ideallestirilmis Etki; lider astlarinin arzu ettigi bir gelecegin resmi gibi
goriinmektedir. Astlarin arzu ettigi gelecege nasil ulasabilecegini temsil eder.
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Lider tutum ve davranislariyla 6rnek tegkil etmektedir. Lider kararli ve ken-
dinden emin davraniglariyla yiiksek performans standartlari belirlerken, ast-
larsa onunla 6zdeslesmek icin ¢aba gostermektedir (Bass, 1999, s. 11).

[lham Verici Motivasyon; lider gekici bir vizyonu temsil etmektedir. Lider
astlarina gelecekle ilgili siirekli iyimserlik asilamaya gayret gostermektedir.
Lider astlarin yiiriittiigii gorevlerin anlamliligini sunarak yiiksek performans
i¢in motivasyon artirmay1 hedeflemektedir. Cosku ve iyimserlik ilham ver-
menin temelini olusturmaktadir (Odumeru ve Ogbonna, 2013, s. 356).

Entelektiiel Uyarim; Lider, astlarmin yaraticiliklarini 6n plana ¢ikacag:
orgiit iklimini olusturmaya calismaktadir. Lider, astlarin yeni fikirler {iret-
mesi ve problemlere ¢6ziim sunma becerilerini gelistirmeyi amaglamaktadir
(Richardson ve Vandenberg, 2005, s. 565).

Bireysellestirilmis ilgi; lider astlariyla bire bir iletisim kurarak onlar1
daha iyi tanimaya, anlamaya ve kisisel gelisimlerini desteklemek adina daha
dogru kogluk etmeye yonelik davranmaktadir. Liderin astlarma kisisel ilgi
gostermesi astlarin kendilerini degerli ve 6zel hissetmeleri saglamaktadir
(Polychroniou, 2009, s. 346).

Karizmatik Liderlik

Max Weber karizmay1 olaganiistii gii¢ olarak tanimlamistir. Karizmatik
liderin olaganiistii yeteneklerle donandig1 6ne stiriilmektedir. Karizmatik li-
der olaganiistii yetenekleriyle diger liderden ayrismaktadir (Aaltio-Marjosola
ve Takala, 2000, s. 146). Karizmatik lider kisilik 6zellikleriyle astlarin etkile-
yerek pozitif dlisiinmeye tegvik etmektedir. Astlarinin istek ve beklentilerine
onem vererek gerekli durumlarda risk almaktan ¢ekinmeyen cesur liderler
karizma Ozellikleri tasimaktadir (Giil ve C6l, 2003, s. 165).

Karizmatik lider basarili olmasini saglayan iki 6nemli 6zellik tasimak-
tadir. Liderin hedef segiminde astlarinda heyecan uyandiracak amaglara yo-
gunlagmasi ilk ozelligidir. Digeri ise astlarin baglanma, gili¢ ve basarmada
liderin tatmin edici davraniglaridir. Lider astlarina basarili olacaklar: inanci-
n1 agilamaktadir. Liderin bu tutumu sayesinde astlar daha fazla performans
gostermektedir (Ozdemir ve Pektas, 2020, s. 5). Karizmatik lider astlarini mo-
tive etmek ve ilham vererek yaratic1 vizyon olusturma 6zelligiyle de donii-
stimcti liderligin alt boyutlarini temsil etmektedir (Cinar vd., 2018, s. 146).
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Hizmetkar Liderlik

Hizmetkar liderin ilk ve tek onceligi astlarina hizmet etmek diistincesi-
dir. Bu diisiince dogrultusunda kendi bireysel menfaatlerini geri plana ite-
rek astlarinin gereksinim ve ihtiyaglarini karsilamaya oncelik vermektedir.
Liderin astlarina kars: sergiledigi bu tutum herhangi bir yonlendirmeden
kaynaklanmayip tamamen goniilliiliik esasina dayanmaktadir (Kaya, 2022,
s. 9). Liderin fedakarlik davranisina herhangi bir karsilik beklemedigi gibi
astlarinin basarili olmasi onun igin yeterlidir. Liderin yaklasiminin farkinda
olan astlar lidere bagli hareket etme ve ona sadakat gostermeye onem ver-
mektedir (Spears, 2005, s. 5).

Hizmetkar lider dontistiirticti ve karizmatik liderlik 6zelliklerine bir ara-
da barindiran liderlik yaklasimidir. Lider empati kurabilen, iyi bir dinleyici,
olaylara farkl: agilardan bakabilen, ¢6ztim odakl, astlarinin kisisel gelisimini
onemseyen, ikna kabiliyeti yiiksek, sorumluluk bilinci tasimak gibi 6zellikle-
ri tagimaktadir (Sayli ve Baytok, 2014, s. 136).

Stratejik Liderlik

Stratejik lider, orgiitsel degisimlere uyum saglayabilen, yaratici ve ye-
nilik¢i 6zellikleriyle dikkatleri tizerine toplayan, ¢6ztim odakli, hizli karar
alabilen kisidir. Stratejik lider, orgiitiin varlik nedenini ve gelecegini belirle-
mede mantikli hareket ederek gelecegi ongorebilmektedir. Rekabet ortamin-
da belirsiz durumlarla bas ederken personeli de giiclendirmektedir (Akyiiz,
2018, s. 53).

Stratejik lider, orgiitlerin hizla degisen ¢evre kosullarina uyum saglaya-
cak stratejileri gelistirmek durumundadir. Stratejik liderden beklenen vizyon
yaratma davranisi genellikle oOrgiitlerin iist diizey yoneticilerinden olus-
maktadir. Orgiit {iyelerini belirlenen amaglar dogrultusunda aym vizyon
ve misyon da bir araya getirebilme yetenegine sahip kisi stratejik liderdir.
Stratejik lider diger liderlik tiirlerinin 6zelliklerini de icinde barmndirmakta-
dir (Cetinkaya ve Akkoca, 2021, s. 73).

Stratejik liderlik rekabet avantaji saglayarak orgiitlerin basarili olma-
sim1 desteklemektedir. Hizl1 degisen ¢evre kosullarma uyum saglamasi ise
orgiitsel degisimler acgisindan son derece dnem arz etmektedir (Diizgiin ve
Ataman, 2020, s. 2163).
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Dijital Liderlik

Dijitallesme tiim diinyay1 etkileyen 6nemli bir gelisme olup Orgiitlerde
bu gelismelerden etkilenmektedir. Teknolojik gelismeler sektorde yeni bir li-
derlik modeline olan ihtiyact gbzler 6niine sermektedir. Orgiitlerin bu gelis-
meye uyum saglayabilecek lider arayis1 dijital liderligi ortaya ¢ikarmaktadir.
Dijital liderlik, degisime uyum saglamak, yenilik¢i olmak, teknolojiden fay-
dalanarak bilgi ve birikimi artirmay1 gerekli kilan unsurlar: birarada topla-
yabilmektir. (Biiyiikbese ve Dogan, 2022, s. 174). Dijital liderlik, dontisiimcii
liderlik ve teknoloji liderligi ile benzerlikleri olsa dijital liderlik daha genis
bir kavramdir. Dijital liderligin 6zilinii, doniistim ve teknoloji kullanimin
yenilikgi bir diistince sisteminde gerceklestirmek olusturmaktadir (Ordu ve
Nayir, 2021, s. 78).

Dijital liderlik dort farkli yetkinligi bir arada kullanabilme yetenegidir.
Dijital liderlik; stratejik olarak rekabet avantaji saglayabilmek icin teknoloji
yonetmek, bilgi ve uzmanlig1 6n planda tutmak, riski yonetirken teknolojik
kararlar1 almak, basar1 saglamak ve kar elde edebilmek adina deger yarat-
mak seklinde dort bileseni kullanabilme yetkinligidir. Dijital liderlik yetkin-
liklerinin aktif olmasi icin liderin yenilik¢i, esnek ve 6grenmeye agik olmasi
gerekmektedir (Ucar ve Tutgag, 2022, s. 11).

Dijital liderler geleneksel liderler ile karsilastirildiginda bazi farkliliklar
ortaya ¢ikmaktadir (Kiyak ve Bozkurt, 2020, s. 89).

- Geleneksel liderler, yetki ve konumlar1 giiciin belirledigini diisiiniir-
ken, dijital liderler ekipte is birliginin ve takim calismasinin giiciine

inanmaktadirlar.

- Geleneksel liderler, bilgiyi paylasmak zorunda hissetmezken, dijital li-
derlerisebilgi paylasiminda seffafliktan yana olmay1 tercih etmektedirler.
- Geleneksel liderler, zaman zaman calisanlarin fikirlerini dinlerken, diji-

tal liderler yeni fikirleri tesvik etmektedirler.

- Geleneksel liderler, kararlar1 ve onaylanmis c¢Ozlimleri sunarken,
dijital liderler calisanlara beyin firtinast gerceklestirecek ortami
hazirlamaktadirlar.

- Geleneksel liderler, belirli rollere bagli kalirken, dijital liderler roller ve
sorumluluklar konusunda degisimlere aciktirlar.

- Geleneksel liderler, sorunlarin belirlenen sebeplerine odaklanirken, di-
jital liderler sorunlarin esas nedenini bulma tizerinde ¢alismaktadairlar.
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- Geleneksel liderler calisanlara yillik doniit verirken, dijital liderler anlik
doniik verme ve kogluk etmeyi énemsemektedirler.

Geleneksel liderlik yaklagimlar: yeni nesil liderlik yaklagimlariyla bir-
likte etkinligini kaybetmektedir. Dijital liderlikle yenilikgi, isbirlik¢i, dijital
yetkinliklere sahip liderler n plana cikmaktadir (Onbicak ve Akkoyun, 2022,
s. 130).

Yikici Liderlik

Liderlik kavramlar1 ve yaklasimlar1 genel olarak hedef odakls, etkili ve
basarili lider yaklasimlar: {izerinde durmaktadir. Genellikle olumlu ¢iktilar:
olan liderlik yaklasimlari incelenirken olumsuz giktilar barindiran davranis-
larin liderlikle ortiisiip Ortlismedigi halen tartisilan konular arasinda yeri-
ni almaktadir. Olumlu ¢iktilariyla 6n plana ¢ikan liderler bile zaman zaman
olumsuz ciktilar vermektedir. Insanin yaradilis1 geregi davramislarini duy-
gular1 yonettigi gercegi de goz ardi edilmemelidir. Her tutum ve davranis
mantik gercevesinde gelismediginden olumsuz ciktilar verilmesi muhte-
meldir (Pareto, 2010, s. 27). Olumsuz ¢iktilar1 yok sayarak sadece liderligin
pozitif yonlerine odaklanmak dogru bilgiye ulasmak agisindan sikintilar
yaratmaktadir.

Liderligin karanlik y{izii kavramu alternatif isimlerle adlandirilmaktadir.
Yikicr liderlik, toksit liderlik, karanlik liderlik, istismarci yonetim, kiigiik ti-
ranlik, zorba liderlik gibi isimlendirmeler liderligin islevsizligine ve olumsuz
ciktilarina atfedilmektedir (Ozdemir, 2021, s. 82).

Liderligin karanlik yiizii ile ilgili ilk arastirma Conger tarafindan 1990
yilinda gerceklestirilmistir. Liderin sahip oldugu iletisim, stratejik vizyon
ve izlenim yOnetimi becerileri zaman i¢inde amacindan saparak cesitli prob-
lemlere sebep olmaktadir. Lider kendi hatalarini fark edemez ve agresif yo-
netim tarzini uygularsa bu durum astlarin olumsuz etkilenmelerine sebep
olacaktir. 1994 yilinda Ashforth lideri olumsuz yaklagimlarindan dolay:
kiiciik tiran olarak ifade etmektedir. Lider, giiclinii ve otoritesini astlarina
baski kurarak, onlar1 sindirerek asagilama ve kiiglik gormeyle yetki ve so-
rumluluklarina engel olan davranislarla adinda s6z ettirmektedir (Ashforth,
1994, s. 755). Ashforth ¢alismalarini takiben Tepper (2000) istirmarci yonetim
olarak liderligin karanlik yiiziine vurgu yapmaktadir. Istirmarci lider ise ast-
larma kaba davranislariyla 6n plana ¢itkmaktadir. Astlarini azarlamak, grup
icersinde kiiciik diisiirmek ya da yok sayarak ilgisiz davranmak istirmarci
liderin belirli 6zellikleri arasindadir (Tepper, 2000, s. 178). Lipman-Blumen
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2005 yilinda toksit (zehirleyici) liderlige vurgu yapmustir. Toksit lider, kendi
cikarlart dogrultusunda hareket eden bu dogrultuda yolsuzluk ve sabota-
ja yonelen, astlarma yalan sdylemekten gekinmeyen, bireylerarasi iletisim
ahengini bozmak igin ¢aba gosteren, yerinin doldurulamaz algis1 olusturmak
i¢in her tiirlii yolu deneyen bireylerden olusmaktadir. 2007 yilinda ise Padilla
ve arkadaslar1 zehirli liderlige yeni boyutlar ekleyerek yikici liderlik olarak
isimlendirmiglerdir. Yikici liderlik olumsuz ge¢mis yasantiyi, nefreti ve kisi-
sel giicii simgelemektedir. Bahsi gecen liderlik 6zellikleri liderligin karanlik
ylizline 151k tutmaktadir (Basar vd., 2016, s. 66-67).

Yikic liderlikle ilgili heniiz bir tanim birligine varilmamus olsa da lider-
lerde olumsuz ciktilara sebep olan istenmeyen davranislar konusunda gesitli
tanimlamalar yapmak miimkiindiir. Yikic lider kisilik 6zelliklerinin, igsel
diirtiilerinin, zorlamalarinin davranislarina yansimalariyla var olmaktadir.
Kontrolii disinda gerceklesen olaylarda beklenenin disinda davranislar ser-
gilemesi yikici liderin karanlik kisilik 6zelliklerini giin ytiziine gikarmakta-
dir. Zor ve belirsiz durumlarda nasil algilandiginin farkina varmadan isten-
meyen davraniglariin kurbani olmaktadir. Yorgunluk ve stres faktorlerinin
de etkisiyle kendisine, astlarina ve orgiitiine zarar verecek davranislar sergi-
lemektedir (Balli ve Cakici, 2019, s. 159).

Yikica liderlik, 6rgiitsel amaglar1 gormezden gelerek astlarmin motivas-
yonunun diismesine sebep olan ve bu davranislari sistemli bir sekilde tekrar
eden lider olarak tanimlanmaktadir. Liderin hem astlarina hem de orgiitiine
kars1 sergilemis oldugu bu tutumun olumsuz sonuglar dogurmasi yikicr li-
derlik olarak kabul edilmektedir (Sezici, 2016, s. 107).

Yikic liderlik, genellikle fiziksel siddet icermeyen davranislardan olus-
maktadir. Liderin vizyon ve misyonunu belirleyememesi, izlenecek strateji-
leri ortaya koyamamasi, astlarin gelisimine katki saglayamamasi gibi ken-
di yetkinliklerinin eksikliginden kaynaklanan davraniglar orgiitlerde yikict
liderlik davranislar1 olarak algilanmaktadir. Liderin yetersizliginin farkina
varan astlar stres ortaminda motivasyon diisiikliigiiyle birlikte isten ayril-
maya niyet etmektedirler. Ayrica liderin yonlendirme siirecindeki tutum ve
davraniglar1 da astlar tizerinde yikici etki yaratmaktadir. Astlara agir1 otoriter
davranarak ahlak ve hukuka aykir1 davranislar yonlendirmesi, mobbing uy-
gulayarak hem Orgiite hem de astlarina zarar vermesi oldukga yikici sonuglar
dogurmaktadir. Tiim bu 6zellikler her yikici liderde ayn1 diizeyde bulunma-
dig1 gibi her yikici lider karsinda astlarin da ayni sekilde etkilenmedigi tespit
edilmistir (Uymaz, 2013, s. 41).
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Yikia liderlik yaklasiminda one c¢ikan ii¢ kavram bulunmaktadir.
Birincisi, orgiitiin hedeflerini sabote etmek, ikincisi, astlarin motivasyonunu
diisiirerek is tatminini diistirmek ve tiglinciisti bu davranislar1 niyete bakil-
maksizin sistemli bir sekilde tekrar etmesidir (Klaus ve Steele, 2022, s. 5).
Yikic liderin tutum ve davranislariyla astlarinin iizerinde psikolojik, fiziksel
ve duygusal agidan ¢ok ciddi zarar verdigi tespit edilmistir. Astlarin yikici li-
derle basa ¢ikma stratejileri konusunda cesitli 6neriler sunulmaktadir. Yikic
lider karsinda astlar, giiclii durmaya calisarak, sosyal destek arayarak, sii-
rekli diistintip durmaktan uzaklasarak ya da orgiitten ayrilarak yikic liderle
basa ¢ikma stratejilerini olusturmaktadir (Webster vd., 2016, s. 346).

Yeni Nesil Liderlik Yaklagimlanyla ilgili Calismalar

Etkilesimci, dontistictimcti, karizmatik, hizmetkar, stratejik, dijital lider-
lik yaklasimlarinda liderlerin orgiitiintin adin1 gelecege tasimakta cok 6nem-
li oldugu anlasilmaktadir. Astlariyla saglikli iletisim kurabilen, astlarina
ilham vererek motivasyonunu gii¢lendiren, empati kurabilen, iyi dinleyici
olan, yenilige acik, tesvik edici ve destekleyici liderlerin orgiitlerde varolu-
su is tatmininin, motivasyonun, orgiitsel adalet ve orgiitsel giivenin, birey-
sel performansin artisini sagladig1 gozlemlenmistir. Yapilan arastirmalarda
dontistimcii liderlik is tatmini ve orgilitsel 6zdeslesme tizerinde etkilesimci
liderlik ve Orgiitsel 6zdeslesmenin de is tatmini {izerinde pozitif etkileri ol-
dugu tespit edilmistir (Eren ve Titizoglu, 2014, s. 275). Hizmetkar liderlik
yaklagiminin orgiitsel adalet ve Orgiitsel giliven {izerinde olumlu etkilerinin
oldugu gortlmistiir (Ates, 2015, s. 75). Stratejik liderlik yaklagimu ile orgiit
saglig1 arasinda pozitif yonlii bir iligki tespit edilmistir (Kose ve Giiglii, 2018,
s. 241). Dijital liderlik yaklasimi ile bireysel performansin arastirildig: bir di-
ger calismada dijital liderlik yaklasimi bireysel performansi %59 oraninda
artirdig tespit edilmistir (Abbasov ve Tolay, 2021, s. 59).

Liderlik yaklagimlar: orgiitiin kaderini belirlemede kilit rol oynamak-
tadir. Olumlu 6zellikleriyle basariy1 getiren lider olumsuz 6zellikleriyle de
tam bir yikima neden olmaktadir. Bu kapsamda istenmeyen liderlik yaklasi-
mu1 yikici liderlik yaklagiminin da bilinmesi bu tiir liderligin olas1 zararlarmi
onlemede fayda saglayacaktir. Yikici lider, giiciine ve otoritesine giivenerek
astlarina baski uygulayan, kendi menfaati igin yolsuzluk ve sabotaja yone-
len, orgiitsel amaclar1 goz ardi eden liderleri tanimlamaktadir. Yikic lider
bu tutum ve davranislariyla hem orgiitiine hem de astlarina ciddi zararlar
vermektedir. Yikici liderin astlar1 hem fiziksel hem de psikolojik olarak etki-
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lenmektedir. Yikici lider is tatminini azaltigy, isten ayrilma niyetinde olumlu
etki yarattig1, orglitsel baghilig1 olumsuz etkiledigi, astlarin savsaklama dav-
ranisinda artis gosterdigi, is stresine etki ederek ise olan adanmisligi koreltigi
gozlemlenmistir (Sezici, 2016, s. 117). Bir bagka ¢alisma da yikici liderligin 6r-
giitsel stresi % 17 oraninda arttirdig: tespit edilmistir (Ozgenel ve Canuylasi,
2021, s. 1660). Astlar yasamis oldugu duygu travmasinin neticesinde mesleki
olarak tiikenmislik sendromuyla kars: karsiya kalmaktadir. Yapilan aras-
tirmada yikic liderlik algisiyla mesleki tiikenmis arasinda pozitif yonlii bir
iligki tespit edilmistir (Akman, 2016, s. 627) . Diger bir arastirma da is stresi,
duygusal tiikenmislik ve is tatmininin bir yordayicisi olarak yikici liderlik
yaklagimi gosterilmistir (Khan vd., 2019, s. 141). Orgiitlerde olumsuz sonug-
lara neden olan bu kavramlar birbirlerini etkileyerek daha fazla olumsuzluga
striiklemektedir. Nitekim yikici liderlik davranisinin titkenmislik davranisi-
n1 arttirmasi tiikenmislik sendromunun da ise yabancilasmay1 pozitif yon-
de etki ettigi, ise yabancilasmanin da is doyumunu azalttig: tespit edilmistir
(Kaya, 2021, s. 4528).

Sonug ve Degerlendirme

Lider ve liderlik yaklasimlarinin temel odag1 insan oldugundan yasanan
her tiirlii gelisme ve degisimden etkilenmektedir. Orgiitlerde daha fazla ba-
sar1 saglama adina insan odakli yonelimleri artmaktadir. Orgiit basarisinda
sadece iyi makinalara sahip olmanin ya da tek basma teknolojiyi iyi kulla-
nabilmenin yeterli olmadig1 anlagilmistir. Basarinin ve kalici olmanin sirr1
insana verilen dnemle ortaya ¢ikmaktadir. Orgijtsel yonetimde s6z konusu
insan olunca liderlerin 6nemi netlesmektedir.

Modern donemde etkilesimci ve doniisiimlii liderlik yaklagimlariyla
liderlik farkli bir evrim siirecine girmistir. Liderlerin astlarin1 ve orgiitiinii
istedigi yone yoneltmesi Orgiitsel basari i¢in 6nemli bir kriter olarak goriil-
miistiir. Etkilesimci ve dontisiimcti liderlik yaklagimlarina yeni kriterler ekle-
nerek karizmatik liderlik, hizmetkar liderlik, stratejik liderlik, dijital liderlik
yaklagimlar1 ortaya ¢ikmustir. Bu liderlik yaklasimlar: liderin olumlu 6zel-
liklerine vurgu yaparak olumlu ¢iktilarina odaklanmaistir. Yeni nesil liderlik
yaklagimlarindan yikicr liderlik yaklasimi ise liderin olumsuz ¢iktilarda ve-
rebilecegi vurgusu yapmaktadir. Bu ¢alismada olumlu liderlik yaklasimla-
r1 ve olumsuz liderlik yaklagimi birlikte incelenerek liderlik yaklasimlarini
karsilastirma imkani sunulmustur. Ayrica yeni nesil liderlik yaklasimlariyla
ilgili calismalara ait sonuglara yer verilerek yeni nesil liderlik yaklasimlarimnin
orgiitlere ve bireylere etkisi tizerinde durulmustur.
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Liderler hangi tiir liderlik yaklagimina gore hareket ederse etsin astlarin
ve Orgiitiin beklentilerini dikkate almasi 6nem arz etmektedir. Astlar lider-
lerinin hoggoriilii, adaletli, paylasimci, 6gretici, destekleyici, giiclendirici,
samimi olmasini beklerken orgiitlerde bu yetkinliklere sahip bireylere firsat
sunmalidir. Ayrica orgiit yonetimi liderleri yonlendirecek egitimlerle des-
teklemelidir. Liderler de tutum ve davranislariyla orgiitiiniin amaglar1 dog-
rultusunda astlarini desteklemelidir. Orgiit yonetimi ve liderler eksiklerini
tamamla yoniinde adimlar atmasi orgiitsel basariy1 saglayacaktir.
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Bilisim ve kablosuz ag teknolojilerinde yasanan degisim ve gelismeler
sonrasl, internet ve bilgisayar bireylerin yasaminda vazgegilmez bir unsur
haline gelmistir. Gelisen bu teknoloji ile her tiirlii bilgiye kisa zamanda ulas-
mak miimkiin hale gelmistir.

Gerek calisma hayatinda gerekse bireylerin giinliik hayatlarinda olduk-
ca onemli bir hale gelen internet kullanimi, orgiitlerin yaptiklar: isi kolay-
lastirmakla beraber, amag¢ disinda kullanildiginda ise orgiitler agisindan
olumsuz sonuglarin ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir. Bu baglamda,
calisanlarin isyerinde ve calisma saatleri igerisinde interneti kisisel amaglarla
kullanmasi aragtirilmasi gereken 6nemli bir problemdir. Tiirkge alan yazinda
bu problem genel olarak sanal kaytarma davranigsi olarak ele alinmaktadir.

Sanal kaytarma davrarusi ile ilgili literatiir taramasi1 yapildiginda, kav-
ram genel olarak, bireysel e-posta alip gondermek, video izlemek, ¢evrimi-
¢i oyun oynamak, alisveris yapmak vb. gibi isle alakali olmayan kisisel her
tirlti faaliyetleri kapsamaktadir. Bu davranis, ¢evrimigi bankacilik hizmet-
lerinin kullanilmasi, akilli telefon uygulamalar, tablet ile giinliik islerin ta-
kibi, online alisveris, vb. gibi hizmetlerle islere pratiklik saglarken; eriskin
sitelerine girme, bahis/kumar gibi oyunlar oynama, sohbet sitelerinde bagka
kisilerle iletisime ge¢mek, vb. gibi cezai ytlikiimliiliigii bulunan durumlar1 da
kapsamaktadir. Bu baglamda 6nemli olan husus bireysel olarak gerceklestiri-
len bu faaliyetlere mesai saatleri igerisinde ayrilan zaman dilimidir.
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Orgiitlerin bilisim ve kablosuz ag sistemlerini mesai saatleri igerisinde,
calisanlarin gereginden fazla kullanmalar: yapilacak islerin ertelenmesi, ve-
rimlilik kaybi, performans ve motivasyonun azalmasi gibi sorunlara sebep
olmaktadir. Ayni zamanda, bu davranislar sirket sirlarinin agiga ¢ikmasi, gii-
venlik ihlalleri ve telif hakki gibi sorunlar1 da beraberinde getirerek

Orgiitleri hukuki yiikiimliiliiklere de maruz birakabilir. Yapilan bu
acgiklamalar bir biitiin olarak degerlendirildiginde sanal kaytarma dav-
raniglari, tek boyutlu bir yap1 olarak degil, cok boyutlu bir yap1 olarak
degerlendirilmelidir.

Bu calismada, sanal kaytarma davranislari kavramsal bir ¢cergevede ince-
lenmistir. Calismanin amaci, gelisen teknoloji siirecinde orgiitlerde meydana
gelen sanal kaytarma davraniglarina vurgu yapmaktir. Bu amag dogrultu-
sunda oncelikli olarak, sanal kaytarma davraniglarinin kavramsal boyutu ve
siniflandirmasi literatiir cercevesinde arastirilmistir. Akabinde c¢alisanlari,
sanal kaytarma davranislarina iten sebepler belirtilerek, davranisin hukuki
boyutu degerlendirilmistir. Ayrica calismada sanal kaytarma davraniglarinin
bireysel ve orgiitsel sonuglar1 agiklanmis ve konu ile ilgili yapilan ¢alismalara
deginilmistir.

Sanal Kaytarma Davranusi ile ilgili Literatiir Ozeti

Literatiir incelendiginde, arastirmacilarin sanal kaytarma davranislari-
nin yararlar1 ve zararlar1 konusunda fikir birliginde olmadigi, bazi calisma
sonuclarinda kavramin yararli yonlerine vurgu yapilirken, bazilarinda ise
zararli yonlerine deginildigi goriilmektedir. Calisanlarin bilgi ve iletisim tek-
nolojisi araglar1 sayesinde bilgiye kolay erisimi, isletme verimliligi ve ¢alisan-
larin performanslarina olumlu yansiyabilecegi (Seymour ve Nadasen, 2007,
s5.545) gibi verimlilik ve maddiyat kayiplari, hukuki sorunlar gibi sikintila-
ra da yol agabilmektedir (Liberman vd., 2011, 5.2192). Gerek ulusal gerekse
uluslararasi yazinda sanal kaytarma davranisi ile ilgili bir¢cok ¢alisma yapil-
mustir. Bu ¢alismalardan bir kismina asagida yer verilmektedir:

Lim ve Teo (2005) calismasinda orgiitlerde daha ¢ok 6nemsiz sanal kay-
tarma davranisinin yasandigini, onemli sanal kaytarma davranisinin ise
daha az meydana geldigi goriisiinii savunmaktadir.

Garrett ve Danziger (2008) 1024 kisiye uyguladiklari calismada, egitim
diizeyi yiiksek, iyi maas alan ve yiiksek diizey statiiye sahip genelde erkek
bireylerin daha fazla sanal kaytarma davranis: sergilediklerini tespit etmis-
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lerdir. Kalayc1 (2010) tiniversite 6grencileri ile yapmis oldugu calismada, cin-
siyet ile internet kullanma yetenegi arasinda anlamli bir fark oldugunu sa-
vunmustur. Akga (2013) okul yoneticilerinin goriislerine bagvurarak yaptigi
calismada, ¢alisanlarin demografik 6zellikleri ile sanal kaytarma davramislari
arasinda anlaml bir fark oldugunu tespit etmistir.

Semiz (2019) ise saglik calisanlar1 iizerine yapmis oldugu ¢alismasinda,
kadin ¢alisanlara oranla erkek ¢alisanlarin, 24 yasindan biiytik olan calisan-
lara oranla 24 yas alt1 ¢alisanlarin ve evlilere oranla bekar ¢alisanlarin daha
¢ok sanal kaytarma davranisi sergiledigini savunmaktadair.

Kaya (2020) Sanlurfa il merkezinde gorev yapan 6gretmenlerin, sanal
kaytarma davranislarinin demografik faktorler agisindan farklilik diizeyleri-
ni incelemistir. Arastirma sonucunda, bireylerin cinsiyet ve statii agisindan
sanal kaytarma davranislarinda anlamli bir farklilik olmadig: tespit edil-
mistir. Ayrica 22-28 yasa arasindaki bireylerin diger yas gruplarina kiyasla,
medeni durum agisindan ise evlilerin bekarlara kiyasla ve 4000 TL ve alt1
gelirdeki bireylerin diger gelir grubundaki bireylere kiyasla daha fazla sanal
kaytarma davranisinda bulunduklar: sonucuna ulasilmistir.

Nur vd. (2020) kadin saglik calisanlarimin sanal kaytarma davraniglar ile
cevrimici satin alma davranislar: arasindaki iligkiyi belirlemek amaciyla yap-
tiklar1 calismada, her iki degisken arasinda pozitif ve zayif bir iliski oldugu
sonucuna ulagilmigtir.

Literatiir taramasi1 yapildiginda, sanal kaytarma davranislarinin orgiit
ve calisan tizerindeki etkilerinin olumlu yonde oldugunu savunan ¢alismalar
asagida verilmektedir:

Stanton (2002) interneti daha fazla kullanan ¢alisanlarin, bireysel ve 6r-
glitsel birtakim konularda daha basarili olduklarini belirtmistir. Duygusal
baglilik, is tatmini, promosyon firsatlar1 bireysel konulara 6érnek verilirken,
otonomi, is-yasam dengesi, sorumluluk alma, is arkadaslar ile iligkiler ve
yonetim niteligi gibi konularda, orgiitsel bazda verilebilecek 6rneklerdir.
Anandarajan vd. (2004) interneti kullanarak forum sitelerine katilan ya da
gruplara tiye olan ¢alisanlarin orgiit icin yararl bilgi edindigi diistincesini
desteklemektedir. Bundan dolay1 gerceklestirilen bu davranis, 6grenmeyi
arttiricr sanal kaytarma kategorisinde ele alinmaktadir. Sanal kaytarma dav-
raniginin olumlu sonugclart oldugunu savunan bir diger arastirma ise Rajah
ve Lim (2011)’e aittir. Arastirmacilar sanal kaytarma aktivitelerinin ¢alisan-
larmn is dis1 gegirdikleri zaman telafi etmek igin ¢aba sarf etmeleri sonucu
orgiitsel vatandaglik davraniglarinin daha belirginlesecegini ifade etmisler-
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dir. Lim ve Chen (2012) calismalarinda, internette goz atma faaliyetlerinin
calisanlarin yaraticiigin ve iiretkenligini olumlu yonde etkiledigi sonucu-
na ulasmislardir. Kavrama iliskin yapilmis bir diger arastirmada da sanal
kaytarma davraniglarinin is gorenlerin stresini ve titkenmisligini azaltmada
etkili oldugu ve oOrgiit icinde is tatminini ve yaraticilif artirdigl bulgusuna
ulagilmigtir (Kiismez, 2018, s. 6).

Yukarida sanal kaytarma davramsinin olumlu sonuglari oldugunu 6ne
siiren ¢alismalar incelenmistir. Bu ¢alismalara gore, calisanlarin orgiit ici ve
orgiit dis1 davraniglar1 arasinda belirli bir denge sagladiklar1 ve bireysel in-
ternet kullanimini 6rgiitlere avantaj saglayacak sekilde yonettikleri takdirde,
sanal kaytarmanin calisanlar: stresten kurtaracak ve is tatminini yiikseltecek
bir davranis oldugu savunulmaktadir.

Sanal kaytarma davranisinin sonuglarinin olumlu yénde oldugunu 6ne
siiren arastirmacilarin aksine, davranis sonuglarinin olumsuz yénde oldugu-
nu savunan ¢alismalar ve bu ¢alismalarin bulgular: su sekildedir:

Sanal kaytarma davraniglarinin genel anlamda 3 boyutu oldugu 6ne sii-
riilmektedir. Bu boyutlar: Yasal zorunluluklar, pasif orgiitsel kaynak kulla-
nimi, Orgiitiin etkinlik, verimlilik ve finansal kaynaklarinda azalma seklinde
siralanabilir (Yildiz vd., 2016, s.149-150).

Orgiitlerde bireysel olarak gergeklestirilen internet kullaniminin cali-
sanlarda bagimlilik yaptig1 ve bu durumunda is yerindeki verimi azalttig:
belirtilmektedir (Li ve Chung, 2006, s.1068). Sanal kaytarma davranisi, orgitit
kaynaklarmin verimsiz kullanilmasina neden olarak, orgiitiin tiretkenligini
azaltir ve beraberinde, rekabet giiclinii kaybetmis bir isletmenin ortaya gik-
masina neden olabilir. Ayn1 zamanda, internet kanallarinda yogunluga ne-
den olarak diger ¢alisanlarinda islerine engel yaratmaktadir (Liberman vd.,
2011, 5.2192). Yine yapilan baska bir ¢alismada, sanal kaytarma davranislar:
hem isletmeler agisindan yeni maliyetlerin olusmasina ve zaman kaybina,
hem de insan kaynaklarinin iyi kullanilmamasina sebep oldugu vurgulan-
mistir (Kaplan ve Ogiit, 2012, s. 592).

International Data Corporation tarafindan yayimlanan verilere gore, or-
giit icerisinde calisanlarin yaklasik olarak %401, bireysel nedenlerle internet
kullanim1 gerceklestirirken, %60'nin da ¢alisma saatleri igerisinde online alis-
veris yaptig1 sonucuna ulasilmistir (Karatepe ve Giingor, 2017, s.82). Online
Analiz Firmasi Vault.com’da yapilan baska bir ¢alismada ise calisanlarin
%87’si, galisma saatleri igerisinde bireysel e-posta kullanmaktadir. Arastirma
sonucuna gore, 1.000 ¢alisana sahip bir isletmede, her ¢alisanin giin icerisin-
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de 1 saat bireysel nedenlerle interneti kullanmasi halinde, isletmelerin yil-
lik yaklasik 35 milyon dolar maddi kayba neden olabilecegi belirtilmektedir
(Karatepe ve Giingor, 2017, s.82). Sanal kaytarma faaliyetleri, isletmeleri yil-
lik bazda milyar dolarlarla zarara ugratirken ayni1 zamanda hukuki olarak da
olumsuz etkilemektedir (Kasap, 2019, s. 24).

Yukaridaki ¢alismalar baz alindiginda, orgiit igerisinde bireysel olarak
kullanilan internetin hem isletmeye hem de ¢alisanlara olumsuz etkileri ol-
dugu soylenebilir. Bu olumsuzluklarin basinda is performansinda azalma,
isletmede verimsizlik ve personel tiikenmisligi gelmektedir.

Sanal Kaytarma Kavrami

21. Yiizyil bilgi ve iletisim teknolojisi gerek insanlara gerekse orgiitle-
re birgok alanda kolaylik saglamaktadir. Orgiit faaliyetlerinin daha hizli,
etkili ve verimli bir sekilde gerceklestirilerek isletmenin, zaman ve maliyet
kaybini minimum diizeye indirgemesi bu kolayliklarin basinda gelmekte-
dir. Orgiitlerin kullanmis olduklari bilgi ve iletisim teknolojilerinin baginda
internet ve internete baglantili diger arag gerecler gelmektedir (Kayapali ve
Yildirim, 2016, s.41).

Nitekim internetin hizli bir sekilde gelisip yayginlasmasi, insanoglunun
yasaminda vazgecilmez bir unsur haline gelmesine sebep olmus, bununla
beraber uzaklik ve sinir kavramlari tamamen ortadan kalkmis ve elde edilen/
ulasilan her bilginin hizh bir sekilde diinyanin her yerinde paylasilmasi so-
nucunu meydana getirmistir (Nur vd., 2021, s.69).

Gec¢misten giintimiize kadar olan siire zarfinda is yasaminda, bireyler
isten kagmak igin gesitli yollar aramislardir. Uretim iscilerinin tiretim hat-
tina negatif miidahaleler ile iiretimi durdurmalar1 ve kendileri i¢in zaman
dilimi yaratmalar1 bu konu ile ilgili verilebilecek 6rneklerden bir tanesidir.
Cagimizda da 6nemli bir yere sahip ve bircok avantaji beraberinde getiren
internet kullaniminin, ayn1 zamanda ¢alisanlar tarafindan suistimale agik bir
unsur oldugu gercegini de goz 6niinde bulundurmak gerekmektedir (Ozkalp
vd., 2012, s.18).

Glintimiizde ise, internetin is hayatinin zorunlu bir bilesenine doniis-
mesi, ¢alisanlar tarafindan isten kaytarmanin bir araci olarak kullanilmasi-
na yol agmistir. Is yerinde dizi izlemek, sosyal mecralarda zaman gegirmek,
miizik dinlemek, video indirmek, vb. durumlar bu dogrultuda ele almabilir.
Kaytarma, ¢alisanin is yerinde kendisine verilen isi geciktirmesi veya yapma-
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masi olarak ifade edilirken, sanal kaytarma davranisi ise; calisanlarin e-posta
alma ya da gonderme, haberlere gbz atma, sosyal medyada gezinme gibi ca-
lisma saatleri igerisinde gorevlerinin disinda kalan isler i¢in ¢evrimici etkin-
liklerde bulunmalarini igerir (Wu vd., 2021, s.99).

Tony Cummins (1995) tarafindan ortaya atilan ve ilk defa The Daily
News of New York’ta yayinlanan sanal kaytarma kavrami 2002 yilinda,
Ulusal Singapur Universitesi tarafindan yayinlanan bir makale ile yayginlik
kazanmistir (Jandaghi vd., 2015, s.336). Sanal kaytarma davranisin ilk ta-
nimlayanlar arasinda yer alan Lime’e gore, sanal kaytarma orgiite ait inter-
netin Orgiit amaglar1 yerine kisisel amagclar i¢in kullanilmasidir (Blanchard
ve Henle, 2008, s.1068). Sanal kaytarma, ¢alisma saatleri i¢cinde e-posta gon-
dermek, miizik indirmek ve ¢evrimigi oyun oynamak gibi seyler icin orgiit
tarafindan saglanan internetin kullanilmasidir (Askew vd., 2014, s.510).

Unal ve Tekdemir (2015) yaptiklari ¢alismada, sanal kaytarma davranis-
larin1 mesai saatlerinde orgiitiin internet olanagini yapilmasi gereken is hari-
ci aktiviteler icin bilingli sekilde kullanilmasi seklinde ifade eder. Bu tanimla-
maya gore, bilgisayara 6nceden yiiklenen miizikleri dinlemek veya oyunlar1
oynamak sanal kaytarma faaliyetleri olarak goriilmemektedir.

Ayrica ulusal ve uluslararas: literatiirde sanal kaytarma davranigmin
kavramsal incelemesi yapildiginda “siber aylaklik”, “siber kaytarma”, “cy-
berslacking” ve “cyberbludging” gibi terimlerin yaygin bir sekilde kullanil-
dig1 goriilmektedir (Nur vd., 2021, s.69). Sanal kaytarma kavramina iligkin
yaklagimlar incelendiginde, kavram ile ilgili tanimlarda tam anlamaiyla fikir
birligi olmamakla beraber genel perspektifte, calisma saatleri igerisinde isle

ilgili olmayan, bireysel sebepler ile internet kullanimindan s6z edilebilir.

Sanal Kaytarma Siniflandirmasi

flgili yazin incelendiginde, sanal kaytarma davranislarinin siniflandi-
rilmasinda aragtirmacilar tarafindan genel kabul gormiis bir fikir birligi ol-
mamakla birlikte, konuya iligskin yapilan 6ncii arastirmalarda kavram asagi-
daki sekilde alt basliklara ayrilarak simiflandirilmistir (Kiiciik ve Nur, 2019,
5.1104).

Robinson ve Bennett Tarafindan Yapilan Sanal Kaytarma Davranisi Siniflamasi

Sanal kaytarma davrarnusi ile ilgili ilk siniflandirma 1995’te Robinson ve
Bennett tarafindan yapilistir. Yapilan siniflandirmada davranis mindr (6nem-
siz) ve major (6nemli) olmak tizere ikiye ayrilmistir. Minor sanal kaytarma,
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orgiit igerisinde bireysel e-posta almak/gondermek, online alisveris yapmak,
haber ya da finansal sitelerde gezinti yapmak gibi davranislar1 kapsarken,
major sanal kaytarma ise, bireysel web sitelerine girmek, sohbet siteleri veya
bloglarda baska kisilerle etkilesime ge¢mek, yetiskin sitelerini ziyaret etmek,
online bahis oynamak ve miizik dinlemek gibi cezai yiikiimliiliiklere neden
olan davraniglar1 kapsamaktadir (Robinson ve Bennett, 1995, 5.565).

Robinson ve Bennett'in sanal kaytarma ile ilgili yaptig1 siniflandirma-
ya bakildiginda, Major sanal kaytarma davraniglari; isyerinin etkinlik ve
verimliligini azaltic1 etki yaparken ayni zamanda da cezai yiikiimliiliikleri
olan davraniglarin tamamidir (Nur vd., 2021, s.71). Onemsiz sanal kaytarma
faaliyetleri ise Gnemli sanal kaytarma faaliyetine oranla orgiite daha az zarar
veren ve verimlilik tizerinde daha az etkiye sahip olan davraniglardir.

Lim ve Chen Tarafindan Yapilan Sanal Kaytarma Davranisi Siniflandirmasi

Sanal kaytarma davranisi ile ilgili bir diger siniflandirma da Lim ve Chen
tarafindan yapilmistir. Lim ve Chen, ¢alisanlarin is yerinde tarama ve e-posta
gonderme davranisi olmak tizere iki tiir sanal kaytarma faaliyetinde buluna-
bileceklerini ifade etmislerdir Bunlar (Lim ve Chen, 2009, s.4):

e Sanal kaytarma tiirii olan tarama aktiviteleri, ¢calisanlarin orgiitte olduk-
lar1 siire zarfinda isle ilgili olmayan faaliyetlerinde interneti kullanmalar1
olarak tanimlanabilir. Web sitelerini ziyaret etmek tarama aktivitelerine
verilebilecek ornektir.

e Sanal kaytarma davranislarmin ikinci tiirii olan e-posta aktiviteleri ise is
yerlerinde en ¢ok karsilasilan sanal kaytarma aktivitelerinin basinda gel-
mektedir. Bu davranislar, is ile ilgili olmayan, bireysel amaglarla e-posta
gonderme/alma durumu olarak ifade edilmektedir.

Anandarajan, Murujan ve Devine Tarafindan Yapilan Sanal Kaytarma Davranisi
Siniflandirmasi
Cagimizda bilgi teknolojisinin sundugu en 6nemli arastirma araci olan
internetin, c¢alisanlar tarafindan kullanilmasi1 kag¢inilmaz bir durumdur
(Anandarajan vd., 2004, s.777). Bu baglamda Anandarajan vd. (2004) yap-
tiklar1 calismada, kavrami daha genis yelpazede ele alarak, sanal kaytarma
davranisini 4 kategoride incelemislerdir. Bunlar;
e Suistimale agik sanal kaytarma faaliyetleri, orgiit igerisinde yararh ol-
mayan internet kullanimu ile ilgilidir. Miizik indirme, erigkin sitelerine
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girme, cevrimigi oyun oynama gibi faaliyetler suistimale acik sanal kay-
tarmaya ornek olarak gosterilebilir.

Yaratic1 ve bog zamanlar1 dolduran sanal kaytarma davraniglar: ise din-
lenme veya eglenme amaci giiden faaliyetler olarak da ifade edilebilir.
Sanal aligverigler, tatil rezervasyonlari, kisinin hobileriyle ilgili arastir-
malar1 bu kategoriye verilebilecek 6rneklerdir. Bahsedilen sanal kaytar-
ma davranigi digerlerine oranla daha az riskli gibi goriinse de galisanin
itibar1 agisindan oldukga sakincalidir.

Ogretici sanal kaytarma davranislari, bireysel $grenme amaci giiden fa-
aliyetler olarak da degerlendirilir. Ogretici sanal kaytarma davranislari,
orgiit yararina olan bilgi edinme siirecini kapsamaktadir. Orgiit ile ilgili
arastirma yapmak ve mesleki gelisim amaciyla yapilan internet aramala-
11 bu kategoride yer alan o6rneklerdir.

Belirsiz eylemler dogrultusunda yapilan sanal kaytarma davranislari ise
kuskulu ya da muglak aktiviteler olup, agiklanmas1 digerlerine oranla
daha zor olan davranis bi¢cimidir. Calisanlarin isletme ile ilgili forumlara
katilmasi, diger orgiit arastirmalar1 bu grup icerisindeki faaliyetlerdir.
Belirsiz eylemler dogrultusunda yapilan sanal kaytarma davranislari,
orgiit agisindan tehlikeli sonuclar dogurabilir. Ciinkii ¢alisanin kullana-
bilecegi yanhs bir ifade 6rgiit bilgilerinin ifsasina sebebiyet verebilir.

Mastrangelo vd. Tarafindan Yapilan Sanal Kaytarma Davramisi Siniflamasi

Mastrangelo ve Digerlerinin sanal kaytarma davraniglarma bakildig: za-

man, is yerine ait olan bilgisayarlarin kullanilarak verimsiz zaman gegirilme-

si seklinde agitklama yapilabilir. Bu davranis siiflandirmasi 2 baslik altinda

toplanmistir. Bunlar:

Zarar verici bilgisayar kullanimi 6rgiitiin amaclariyla celisen, yasa dis1 ve
hukuki yaptirimlari olan her tiirlii faaliyetler olarak tanimlanmaktadir.

Uretkenlik dis1 (verimsiz) bilgisayar kullanimu ise zarar verici davranis-
lar kadar risk tagimayan fakat orgiitiin verimliligini olumlu yonde etki-
lemeyen faaliyetlerdir.

Blanchard ve Henle Tarafindan Yapilan Sanal Kaytarma DavranisiSiniflamasi

Diger davranis siniflamalarinin aksine Blanchard ve Henle (2008) sanal

kaytarmay1 yalnizca olumsuz bir kavram olarak ele almay1p, ayn1 zamanda

gerek isletme gerekse ¢alisan agisindan olumlu sonuclarmin olabilecegini be-
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lirtmislerdir. Bu kategoride sanal kaytarma davranisi 2 boyutta ele alinmak-
tadir. Bunlar;

¢ Onemsiz sanal kaytarma davranislar, calisanlarin kisisel e-posta gonde-
rimi, gazete, haber, kitap okuma, borsa takibi gibi aktiviteler bu davranis
grubunda yer almaktadir. Bahsedilen faaliyetler mesai saati igerisinde
cok fazla tekrarlanmiyorsa goz yumulabilir.

e Onemli (serious) sanal kaytarma davraniglarina ise, kumar/bahis oyna-
mak, yetiskin sitelerine girmek, yasa dis1 miizik indirmek, vb. gibi or-
nekler verilmektedir. Bu tip davranislar hem 6rgiite hem ¢alisana zarar
vererek hukuki yaptirimlar: bulunmaktadir.

Cahisanlan Sanal Kaytarma Davranisina Yonelten Faktorler

Konu ile ilgili literatiir taramasi yapildiginda, calisanlar1 sanal kaytar-
maya yonlendiren faktorlerin genis bir alana yayildig1 goriilmektedir. Bu ca-
lismalarda hem benzer hem de farkli nedenler tespit edilmistir. Jia vd. (2013)
yilinda yapmis olduklari ¢alismada sanal kaytarma davraniglari ile yas, me-
deni durum, egitim ve gelir diizeyi gibi demografik 6zellikler arasinda bag
oldugu sonucuna ulasmislardir.

“Psikolojik sozlesme”, “Sosyal 0grenme”, “Etik karar verme”, “Genel
caydiriciik”, “Planli davraniglar”, “Sosyal miibadele”, “Sosyal bilgi isleme”,
“Esitlik” ve “Tepki” gibi diger bircok kavram ¢alisanlari sanal kaytarma aktivi-
telerine iten sebepler arasinda gosterilmektedir (Unal ve Tekdemir, 2015, 5.98).

Gezer ve Barutcu (2020) ¢alismasinda, sanal kaytarmaya sebep olan fak-
torleri; yapilan isin agirligi ve yogunlugu yani isin 6zellikleri, ¢alisanin 6zel
hayati ile is hayatin1 birbirine karistirmasi, kisisel ve psikolojik faktorler ve
orgiitsel baglilik algisi olarak siralamistir.

Caliganlar1 sanal kaytarma davranisina yonelten faktorlerle ilgili litera-
tiir taramasi yapildiginda, sanal kaytarma davranisina neden olan faktorlerin
3 gruba ayrildig: goriilmektedir. Bunlar; kisisel faktorler, is ile ilgili faktorler
ve Orgiitsel nedenlerdir.

Orgiitsel Nedenler

Sanal kaytarmaya neden olan faktorlerden ilki orgiitsel nedenlerdir. Bu
baghigin altinda ise orgiitsel politikalar, internet politikas, is yerinde kendi
bilgisayarini kullan politikas1 ve is diinyasindaki yeni calisma yollar1 olmak
tizere 4 faktor bulunmaktadir (Doorn, 2011, s.9).
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Orgiitsel Politikalar

Sanal kaytarma davranisi iizerinde orgiitsel politikalarin bir¢ok olumlu
ve olumsuz etkisi mevcuttur. Bu kapsamda degerlendirilecek politikalardan
bazilar1 internet kullanma 6zgtirliigii, calisanlarin esnek saatlerde ¢alismasi-
na izin verilmesi, bireysel bilgisayarlarin is yerine getirilmesidir (Bigim, 2019,
s. 34).

internet Politikasi

Sanal kaytarma davranisimin galisan ve Orgiit agisindan tam olarak
olumlu veya olumsuz bir sonucu olup olmadig1 konusunda fikir birligi ol-
mamakla beraber, genel olarak Orgiitler, calisanlarnin internet kullanimini
kontrol altina almak ya da sinirlamay1 amaglayan politikalar kullanmakta-
dir. Bahsi gecen bu politikalar, bireyin davranisini diizenlemeyi amaglayarak
sanal kaytarma davranisi {izerinde de 6nemli bir rol oynamaktadir (Lim ve
Teo, 2005, s.1085).

Blanchard ve Henle (2008) ise bu goriisiin aksine, sanal kaytarma dav-
ranig1 lizerinde Orgiitsel politikalarin etkisinin olmadigini savunmaktadir.
Nitekim sanal kaytarma davranisi sergileyen ¢alisanlarin yoneticiler tarafin-
dan fark edilmesinin zor oldugunu belirtmektedir.

Bu baglamda, aciklamalardan da goriildiigii tizere, sanal kaytarma dav-
raniginin Orglit ve ¢alisan acgisindan olumsuz bir sonucu olup olmadigi nok-
tasinda fikir birligi yoktur. Ancak orgiitlerin biiytiik bir gogunlugu, olusabile-
cek riskleri azaltmak amaciyla internet kullanimini kontrol altina almaktadir.

Is Yerinde Kendi Bilgisayarini Kullan Politikas

Calisanlarin is yerine kendi bilgisayarini getirerek sanal kaytarma dav-
ranisinda bulunmalari yeni bir kavramdir (Tatari, 2021, s.38). Bu politika ca-
lisanlara is yeri tarafindan saglanan donanim yerine biitceden kendi donani-
mini satin alma imkéani sunar (Bigim, 2019, s.33).

Is Diinyasindaki Yeni Calisma Yollar

Bu politika is hayatinda zaman ve mekan baglaminda esneklik/pratiklik
saglamakta olup, ayn1 zamanda da bireyin islerini yapma seklini etkilemek-
tedir. Konu ile ilgili yapilan calismalarda, mekansal esneklik uygulamala-
rinin ve ofis diginda ¢alisma imkani saglamanin ¢alisanlarda bazi olumsuz
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sonuglar dogurdugu sonucuna varilmistir. Baz1 orgiitlerin ¢alisanlaria bu
politikalar1 saglarken, belirli kural ve potansiyel riskler ile ilgili bilgi saglama-
mas1 olumsuz sonuglanmasina sebep olmustur (Kurland ve Bailey, 1999, 5.55).

Is hayatindaki yeni calisma yollar1 sagladig pratikligin yam sira, is yeri
performans ve koordinasyon eksikligi, yonetsel kontrol ve denetim sistemi
gibi konularda noksanliga sebep vererek calisanlarin farkli sanal kaytarma
davraniglarina itmesi bakimindan dezavantajlara da sahiptir.

Is ve Gérev ile llgili Etkenler

Konu ile ilgili yapilan ¢aligmalar incelendiginde, is ve gorev ile ilgili et-
kenler, is ile ilgili talepler ve kaynaklar, is yiikii ve 6zel yasam ile is hayat
arasindaki sinirlarin kaybolmas: olmak tizere 3 baslik altinda toplanmaistir.

Is ile ilgili Talepler ve Kaynaklar

Is talepleri ¢alisma ortaminin fiziksel, duyusal ve bilissel ¢aba gerekti-
ren uyaranlari icerme derecesi olarak tanimlanmaktadir (Alhas, 2022, s.43).
Is kaynaklar ise, galisanin stresli uyaranlarla bag etmesi gerektiginde kulla-
nabilecegi bir tiir enerjik kaynaktir (Hobfoll, 1989, s.2001). Yiiksek is talepleri
ve kaynaklarin birlesimi ¢ogunlukla gerek Orgiit gerekse calisanlar agisindan
gelisme ve aktif 6grenme saglamaktadir. Diger taraftan diisiik is talepleri ve
kaynaklar da orgiit ¢alisanlarinin sanal kaytarma davranisina yonelmelerine
sebep olmaktadir.

Is Yiikii

Calisanlarin yerine getirmeleri gereken gorevlerin agir ve yogun olma
durumu is yiikii olarak tanimlanmaktadir (Keser, 2006, s.105). Calisanlarin
enerjisini asan is yiikii fiziksel, zihinsel ve psikolojik olarak yorgunluga ne-
den olmaktadir. Nitekim Orgiit tarafindan ¢alisanlara dayatilan is yiikii, sanal
kaytarma davranisini da 2 sekilde etkilemektedir. Is yiikii yiiksek olan ¢ali-
sanlarin sanal kaytarma davranislar1 azalmaktadir ya da ¢alisan motivasyon
saglamak, mola vermek amaciyla sanal kaytarma davranislarina yonelebilir.

Is ile Ozel Hayatn Birbirine Karismasi

Is hayat1 ve aile iligkileri arasinda yasanan karmaganin nedeni her iki
alanda olusan rol baskisidir (Carlson vd., 2000, s.250). Internet kullaniminin
is ve Ozel hayattaki roliiniin artmas: ¢alisanlara evde is yapma imkani sag-
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layarak is sirasinda aile ile ilgili faaliyetlerde bulunma firsat1 verir (Doorn,
2011, s.12).

Bireysel Nedenler

Calisanlar1 sanal kaytarma davranigina siiriikleyen diger bir faktor bi-
reysel nedenlerdir. Bireysel 6zellikler, bireysel ahlaki normlar, psikolojik di-
reng, psikolojik bagimlilik, isyerinde can sikintisi, tiikenmislik, gorev stiresi
ve gorev pozisyonu bireysel nedenlerin alt kategorileridir.

Bireysel Ozellikler

Kisilik ozellikleri bireyleri belirli bir sekilde diistinebilme, hissetme ve
hareket etme egilimleri agisindan diger bireylerden net ¢izgilerle ayiran 6zel-
likler olarak tanimlanabilir (Ones vd., 2005, s.390). Sanal kaytarma davra-
nuglari ile ilgili yapilan ¢alismalar incelendiginde, orgiit ¢alisanlarimin kisisel
ozellikleri ile internet kullanim1 arasindaki iligkinin tespitine yonelik calisil-
dig1 goriilmektedir. Landers ve Lounsbury, yaptiklar1 arastirmada bes fak-
tor kisilik kurami olarak bilinen kisilik gruplamasi ile kisisel olarak internet-
ten yararlanma arasindaki iliskiyi agiklamislardir (Avcilar ve Demirgiimdis,
2016, s.254). Bes faktor kisilik kurami asagida tanimlanmistir:

e Sorumluluk: Disiplinli, diizenli ve dikkatli calisanlarin genellikle so-
rumluluk 6zelligi gelismis bireyler oldugu goriilmektedir. Sorumluluk sahi-
bi olan ¢alisanlar, belirli plan ve program dahilinde hareket ederek basarili
olmaya heveslidirler. Bu durumun tam aksine, sorumluluk diizeyi daha az
olan bireyler ise, tembel, bilingsiz ve disiplinden uzaktirlar (Costa ve McCrae,
1995, 5.34).

¢ Uyumluluk: Uyum saglama 6zelligi yiiksek olan bireyler; giivenilir,
miitevazi, fedakar ve anlasilir seklinde tanimlanirken; uyum saglama 6zelligi
zayif olan bireyler ise giivenilmez, kaba, stipheci, inatgi, saldirgan ve rekabet-
¢i davranis ve 6zelliklere sahiptirler (Ibrahimoglu vd., 2013, 5.94).

e Duygusal Denge: Duygusal dengesi yiiksek olan bireyler; orgiit ice-
risinde ¢evresine pozitif enerji yayan, ozgiiveni yiiksek ve sakin davranis-
lar sergilerken, duygusal dengesi diisiik olan bireyler ise giiven vermeyen,
kuskulu, gergin ve igine kapanik hareket sergilemektedir (Costa ve McCrae,
1995, 5.34).

e Disa Doniikliik: Gerek is gerekse sosyal hayatta kendisini rahat ifade
edebilen bireyler disa doniik olarak tanimlanirken; sosyal ortamlarda bulun-
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mayip, yalmiz kalmay tercih eden ve diger bireyler ile arasina mesafe ko-
yan kisiler disa doniik olmayan bireyler olarak tanimlanmaktadir (Bono vd.,
2002, 5.319).

o Agqklik: Aciklik 6zelligi fazla olan kisiler, yaratici, merakli, macera-
c1, orijinal olarak kabul edilirken; aciklik 6zelligi diisiik olan kisiler, yenilige
kapali, muhafazakar, geleneksel ve monoton yasamdan tatmin olan kisiler
olarak kabul edilmektedirler (Bruck ve Allen, 2003, s.462).

Bireysel Ahlaki Normlar

Ahlaki normlar; ¢alisanlarin ahlaki agidan dogrulugunu, tutumunu ve
davranislarini faaliyete geciren dogruluk veya yanlislik algisi olarak ifade
edilmektedir (Conner ve Armitage, 1998, s.1441). Bireysel ahlaki normlar ca-
lisanin kendi davranislarinin yanls ya da dogru olarak degerlendirebilmesi
icin kilavuzluk etmektedirler (Johns, 2006, s.388).

Psikolojik Direng

Calisanlarin mesai saatleri i¢cinde kendine verilmis olan gorev ve so-
rumluluklar1 yerine getirme konusunda kararsiz kalma durumu psikolojik
direnc olarak tanimlanmaktadir (Alpaydin vd., 2016, 5.96). Is hayatinda ¢ali-
sanlar kendilerine kars1 konulan kural veya diizenlemelere farkli boyutlarda
direng gosterebilirler. Bireyin gostermis oldugu bu direng aslinda onun ki-
sitlandigini ya da tehdit altinda oldugunu hissetmesiyle beraber, 6zgiirligii-
nii geri alma miicadelesi olarak ifade edilebilir (Hellman ve Mcmillin, 1997,
s.136). Yapilan bu tanimlamalar neticesinde, 6rgiit icinde internet kullanimi-
nin kisitlanmasi, engellenmesi vb. durumlar bireyi direng gostermeye sevk
etmektedir.

Psikolojik Bagimlilik

Psikolojik bagimlilik; internet olmadan gegen zamanin 6nemsiz gibi go-
riilmesi, agir1 internet kullanma isteginin oniine gecilememesi seklinde ta-

ZTi /i

nimlanmaktadir. “Internet bagimlilig1”, “asir1 internet kullanim1”, “uygun
olmayan internet kullanim1”, “patolojik internet kullanimi1” gibi farkli tanim-
lamalar1 da mevcuttur. Ayrica asir1 internet kullanimi bireyin aile ve is haya-

tindaki dengenin bozulmasina da sebep olmaktadir (Kuss, 2016, 5.186).

Gilintimiiz teknolojik gelismeleriyle beraber cep telefonu, tablet, vb. gibi
cihazlar ile internet erisimi oldukga kolaylasmistir. Internetin yaygimlagmast
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neticesinde bireyler istedikleri yer ve zamanda internete erisim saglayabil-
mektedir. Calisanlar rutin islerin monotonlugundan kurtulmak icin kagis
yolu olarak interneti kullanmaktadir. Bireysel e-posta almak/gondermek,
sosyal medyada sorf yapmak, internet tizerinden aligveris yapilmasi konu
hakkinda verilebilecek orneklerdir.

Is Yerinde Can Stkintisi

Bireylerin karsi ¢ikamayacagi siireglerle ya da anlam veremedigi durum-
larla kars1 karsitya kalmas: noktasinda veya kisith segeneklerin oldugu du-
rumlarda can sikintis1 ortaya ¢ikmaktadir (Svendsen, 2005, s.28). Bireylerin
is hayat1 igerisinde gorev ve sorumluluklarini yerine getirme noktasinda ve
dikkatlerini toplama konusunda zorlanmalar ile baglayan diisiik ya da yiik-
sek uyarilma ile sonuglanan duygu durumu ise is yerinde can sikintis1 olarak
tanimlanmaktadir (Hooff ve Hooff, 2017, s.133). Bu baglamda, is yerinde can
sikintist yasayan g¢alisanlarin motivasyonlarinda azalma egilimi gortilmek-
tedir. Motivasyonu azalan ¢alisanin sergileyecegi olumsuz davranislarin ba-
sinda ise sanal kaytarma faaliyetleri gelmektedir.

Tiikenmislik

Tiikenmislik, bireyin yapmis oldugu isin gereklerine oranla ekstra ¢aba
ve istege maruz kalan ve devamli yiiz ytize iletisimin yogun oldugu islerde
calisan kisilerde ortaya ¢ikan fiziksel, duygusal ve bilissel yorgunluk duru-
mudur (Kavi, 2017, s.15)

Guntimiiz stresli calisma kosullarinda tiikenmislik durumu kaginilmaz-
dir. Bubaglamda, tiikenmislik yasayan ¢alisanlar hem bireysel hem de orgiit-
sel yapiya zarar verirler.

Kisisel basarmnin azalmasi, duyarsizlasma ve duygusal tiikenmenin,
tilkkenmisligin alt boyutlar1 oldugu ifade edilmektedir (Kavi, 2017, s.16).
Tiikenmisligin alt boyutlarinin sanal kaytarma davranisi ile olumlu iligkileri-
nin oldugu ortaya koyulmustur (Karabey ve Yildirim, 2017, 5.56).

Gorev Siiresi

Calisanin is yerinde hizmet vermis oldugu siire gorev siiresidir. Kimi
bireylerin Orgiitte calisma siireleri daha fazla iken, kimi bireylerin ki ise daha
azdir. Yapilan ¢alismalarda gorev siiresi fazla olan bireylerin gorev siiresi
daha az olan bireylere oranla, islerine daha ¢ok odaklandiklar: belirtilmistir
(Mumford ve Smith, 2004, s.2-3).
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Gorev Pozisyonu

Gorev pozisyonu, ¢alisanin belirli bir orgiitte hizmet vermis oldugu po-
zisyondur. Nitekim ¢alisanin orgiit icerisindeki pozisyonunun internet kul-
lanim siiresine etkisi bulunmaktadir (Oztiirk, 2021, s.35).

Bu baglamda, calisanlarin orgiit icerisinde sahip olduklar1 pozisyonlar:
internette gegirmis olduklar: siireyi etkilemektedir. Pozisyonu diisiik olan
calisanlarin, pozisyonu yiiksek olan calisanlara oranla daha fazla sanal kay-
tarma davranisi gosterdigi soylenebilir (Aquino vd., 2004, s.1002).

Sanal Kaytarmanin Hukuki Boyutu

Gegmiste ulasilmasi zor olan bir¢ok bilgiye, glintimiizde artan internet
teknolojisi sayesinde ¢ok kisa bir siirede ulasilmaktadir. Nitekim bu duru-
mun Orgiit ve ¢alisan agisindan riskleri mevcuttur. Calisanin orgiit interne-
tini kullanarak yapmis olduklar1 bireysel faaliyetler, isletme agisindan gizli
bilgilerin sizdirilmasi, ticari sir ve kurumsal fikri miilkiyet haklar: ihlali gibi
durumlar1 dogurmaktadir. Kullanilan bu kaynaklar isletme sorumlulugun-
da oldugundan, cikacak herhangi bir problemde de isveren sorumludur.
Bundan dolay1 isveren, bireysel internet kullanimini kontrol altina alip sinir-
landirma yetkisine sahiptir.

Is yerleri, calisanlarin sanal kaytarma davraniginda bulunup bulunma-
dig ile ilgili her ne kadar caba sarf edip 6nlem almaya calissalar da orgiit-
lerde bireysel internet kullanimu ile ilgili yasal bogluklar bulunmaktadir. Bu
duruma karsilik sanal kaytarma davranisi, orgiitleri bir takim cezai islemlere
kadar varan dnemli olumsuz sonuglara sebep olmaktadir. Bundan dolay1 ka-
nun koyucu, is yerlerinin ¢alisanlarii bu tiir davranislardan caydirarak, or-
giit cikar ve etkinligini korumalarina izin vermektedir (Hanayli, 2020, s. 94).

Tiirkiye’de, sanal kaytarma ile ilgili calisanlarin yasal sorumluluklari ve
isyerinde uyulmas: gereken hususlar 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu
(DMK) ve 4857 Sayili Is Kanunu'nda (IK) diizenlenmistir. Ancak yine de sa-
nal kaytarma davranisina iliskin kanunda ¢ok agik hiikiimler bulunmamak-
tadir. DMK, m.125/B/e’ye gore “Devlete ait resmi arag, gere¢ ve benzeri es-
yay1 Ozel islerinde kullanmak” gorevlinin kinama cezasi, DMK, m.125/C/c’e
gore “Devlete ait resmi belge, arag, gere¢ ve benzerlerini 6zel menfaat sagla-
mak i¢in kullanmak” ayliktan kesme cezas ile sonuglanabilmektedir. Buna
gore Orgiitiin bilgisayarlarinin ve internet baglantisinin isyerinde kisisel
amaglarla kullanilmas1 durumunda ¢alisanlar disiplin cezasmna ¢arptirilabil-
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mektedir. Ayrica DMK, m.125/A/a’ya gore “Verilen emir ve gorevlerin tam
ve zamaninda yapilmasinda, gorev mahallinde 6rgiitlerce belirlenen usul ve
esaslarin yerine getirilmesinde, gorevle ilgili resmi belge, arag ve gereclerin
korunmasi, kullanilmas1 ve bakiminda kayitsizlik gostermek veya diizensiz
davranmak,” eylemi uyari, DMK, m.125/B/a’ya gore “Verilen emir ve gorev-
lerin tam ve zamaninda yapilmasinda, gorev mahallinde orgiitlerce belirle-
nen usul ve esaslarin yerine getirilmesinde, gorevle ilgili resmi belge, arag ve
gereglerin korunmasi, kullanilmasi ve bakiminda kusurlu davranmak” kina-
ma cezasina sebep olabilmektedir. Goriildiigii tizere sanal kaytarma davrani-
s1, calisanlarin kendilerine verilen gorevleri zamaninda yerine getirmelerini
engelleyecek nitelikte ise, bu tiir durumlar disiplin yaptirimlarina yol agmak-
tadir (Baydar, 2021, s. 23).

Yildiz ve Yildiz'in (2015) ¢alismalarinda 1997 ile 2012 yillar1 arasinda
gerceklesen sanal kaytarma davramnisiyla alakali Yargitay kararlari incelen-
mis ve neticesinde 22 emsal karara rastlanmugtir. Orgiitler sanal kaytarma
davranisiin yogunluguna veya cesitlerine gore degisik diizeylerde zarar
gormektedirler. Nitekim isletmelerin, bireysel internet kullanimiyla alakal:
cezai yetkisi bulunmaktadir (Oriicii ve Yildiz, 2014, s.101).

Sanal Kaytarmanin Sonuglari

1. Teknolojinin gelisimiyle beraber akilli telefon, tablet, bilgisayar gibi
iletisim araglari ile internet kullanimi yasamimizin odak noktas: haline gel-
mektedir. Nitekim bu gelisme, giinliik hayatimizda oldugu gibi is hayatimiz-
da da essiz ve 6nemli degisimlere neden olmaktadir. Bilisim teknolojisindeki
bu gelisme ile orgiitler bilgiyi daha hizli paylasma imkan elde etmektedir.
Sanal kaytarma davranislarindaki olumlu gelismelerin yani sira, ¢alisan aci-
sindan bu stireg iyi yonetilmedigi takdirde orgiitlerin 6nemli sorunlar yasa-

masina da neden olmaktadir.

Sanal kaytarma davraniglarinin yaygimligmi belirlemek amaciyla ya-
pilan calismalar incelendiginde, konu ile ilgili ¢cok sayida sanal kaytarma
davranisi ve bu davranislarin meydana getirdigi bircok sonug oldugu tespit
edilmistir. Bu davranislar ¢alisanlar iizerinde farklilik gostermektedir. Konu
ile yapilan c¢alismalar goz oniine alindiginda, sanal kaytarma davraniginin
performans, verimlilik ve tiikenmislik olmak iizere 3 boyutu kapsayan so-
nuglart bulunmaktadir.
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Performans

Bilgisayarlarin ¢alisma hayatina dahil olmasiyla beraber, ¢calisanlarin is
gayretlerinin performansa dontismesinde sikinti1 yasadiklar1 goriilmiistiir
(Kidwell, 2010, s.2414). Mahatanankoon (2002) is yerinde is ile ilgili olmayan
nedenlerle kullanilan internet, isinden memnuniyetsizlik yasayan ¢alisanin
is performansini diistirdiigiinii savunmaktadir.

Findikli (2016) Istanbul’da saglik ve tekstil sektorii ¢calisanlarinin sanal
kaytarma davraniglarinin performansa etkisi iizerine yaptig1 calismada, sag-
lik sektorii ¢alisanlarinin sanal kaytarma davranis: arttikga performans dii-
zeyinin azaldigini; tekstil sektorii calisanlarinin ise sanal kaytarma davranis:
arttikca, performans diizeylerinin arttigini tespit etmistir.

Koay ve Soh (2018) yaptiklar1 ¢alismada ise, sanal kaytarmanin her za-
man kotii olmadigini, aksine belirli zamanlarda sanal kaytarma davranisina
yonelen calisanlarin daha enerjik ve mutlu olduklarini bu durumun da is
performansini olumlu yonde gelistirdigini savunmaktadir.

Giilduran ve Per¢in (2019) Marmaris'te bulunan 3, 4 ve 5 yildizli otel
isletmelerinde calisan 392 otel calisani ile yapmis olduklar1 calismada, sanal
kaytarmanin alt boyutlari ile is performansi arasindaki iliskiyi analiz etmisler
ancak hem 6nemli hem de 6nemsiz sanal kaytarma davranis ile performans
arasinda bir iliski tespit edememislerdir.

Kuznek (2019) Izmir ilinde faaliyette bulunan yiyecek ve icecek isletme-
lerindeki ¢alisanlarla ytiriitmiis oldugu ¢alismada, sanal kaytarma davrani-
sinin zaman gegirme, giindem takibi, spor/bahis ve sosyal paylasim olmak
tizere 4 boyutu oldugunu ifade ederken bunlardan yalnizca zaman gecirme
boyutunun performansi olumsuz yonde etkiledigini belirtmistir.

Erdem (2020) Konya il merkezinde faaliyet gostermekte olan bilisim is-
letmesindeki ¢alisanlar {izerinde yaptig1 calismasinda, sanal kaytarma dav-
raniginin ise baglhilik tizerinde negatif etkisi bulunurken, is performansi tize-
rinde anlaml bir etkisi bulunmadig: tespit edilmistir.

Verimlilik

Sanal kaytarma davramisinin bir diger sonucu olan verimlilik konusu in-
celendiginde, davranisin verimlilik {izerindeki etkisinin hem olumlu hem de
olumsuz oldugunu savunan arastirmacilar bulunmaktadar.

Lim ve Chen (2009) calismalarinda orgiitlerde gerceklestirilen sanal kay-
tarma davraniginin verimsizlige neden oldugunu belirtmislerdir.
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Calisma saatleri igerisinde, veri indirme, bilgi arama, online yapilan alis-
verisler gibi kisisel nedenlerle internet kullanimi1 verimlilik kaybina sebep ol-
maktadir (Ramayah, 2010, 5.295-301). Unal ve Tekdemir (2015) sanal kaytar-
ma davraniginin gerek calisana gerekse orgiite olumsuz sonuglar1 olacagini,
bu sonuglarin ise maddi kayip, hukuki yaptirnm ve verimlilik gibi zararlara
sebep olacagini ileri stirmektedir. Yildiz ve Ates (2015) sanal kaytarma dav-
raniginin ¢alisanin hem giinlitk hem de is hayatlarin1 olumsuz etkiledigini,
mesai saatleri igerisinde yapmalar1 gereken isleri tamamlayamamalarina
sebep oldugunu ve bu durumun isletme kaynaklariin etkin kullanilmay1p
tiretkenliklerini diistirdiigiinii savunmaktadir. Calisanlarin orgiit icerisinde
sanal kaytarma davranisinda bulunmalarinin is verimini diisiirdiigii goriisii
hakimdir (Enon, 2019, s.19).

Aymi sekilde Oztiirk (2019) is yerinde devamli olumsuz davraniglarla
karsilasan bireylerin sanal kaytarmaya yoneldiklerini bu durumun da verim-
sizlik sonucunu dogurdugunu savunmaktadir.

Olumsuz yaklasimlarin aksine Findikli (2016) sanal kaytarma davranis-
larmin galisana 6grenme firsati ve degisim konusunda adaptasyon sagladig:
ve bu durumun ¢aliganlari tiretken ¢abalara tesvik eden bir araci olarak kabul
ettigini belirtmektedir.

Tiikenmislik
Konu ile ilgili literatiir taramasi incelendiginde, kimi arastirmacilara

gore sanal kaytarma davranisinin tiitkenmisligi arttirdigs, kimi arastirmacila-
ra gore ise azalttig1 goriilmektedir.

Kerse ve Soyalin (2018) kamu kurumunda ¢alisan 110 personele uygula-
diklar1 anket sonucunda duygusal anlamda tiikenmislik yasayan ¢alisanlarin
onemli ve 6nemsiz sanal kaytarma davranisi gosterdigini tespit etmislerdir.

Seker (2019) calismasinda benzer olarak sanal kaytarmanin internette ge-
zinme boyutu ile titkenmislik arasinda pozitif ve anlaml bir iligski oldugunu
tespit etmistir. Bu baglamda duyarsizlasan bireylerin ise olan sorumlulukla-
rinin azaldigini ve sanal ortamda daha fazla zaman gecirmeye yoneldigini
belirtmektedir.

Kuzkaya ve Giirel (2022) ¢alismalarinda sanal kaytarmanin internette
gezinme boyutu ile titkenmisligin duyarsizlasma boyutu arasinda pozitif
yonlii ve anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir.

Tiikenmislik ile ilgili olumsuz goriislerin aksine sanal kaytarma davra-
niginin tiikenmisglik {izerine olumlu etkisinin oldugunu savunan arastirma-
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larda bulunmaktadir. Yapilan ¢alismalarin birinde, mesai saatleri igerisinde
gerceklestirilen sanal kaytarma davranisinin ¢alisan igin bir mola gorevi {is-
telendigi ve bununla beraber tiikenmislikten uzaklastirdig1 savunulmaktadir
(Bridegan, 2008, s.5). Ay sekilde caligsanlar kendilerine yiiklenilen sorumlu-
luklarin tistesinden gelebilmek ve bu stirecte biraz dinlenebilmek adina sanal
kaytarma davranisina yonelmektedirler (Oravec, 2002, s.61).

Sonug ve Degerlendirme

Giiniimiizde bilgi ¢ag1 olarak nitelendirilen 21. Yiizyil, bilgi teknoloji-
lerinin hizl1 bir sekilde gelismesine bagli olarak gerek bireysel gerekse or-
giitsel agilardan farkliliklar1 da beraberinde getirmektedir. Oncelikli olarak,
teknolojik yeniliklerin is hayatina dahil olmasi islerin interaktif aglar aracilig1
ile daha hizl1 ve verimli sekilde gerceklesmesine olanak saglamistir. Ttim bu
olumlu 6zellikler ile beraber 6rgiit igerisinde internetin amag dis1 ya da asir
kullanimi, olumsuz sonuglara da sebep olmaktadir. Bu noktada amag dis1
internet kullanimi literatiirde sanal kaytarma davranisi olarak adlandirilip
gerek kamu oOrgiitleri gerekse 6zel sektorde gozlemlenmektedir.

Calisanlar orgiit igerisinde interneti, web sitelerinde sorf yapmak, sosyal
medya hesaplarinda takilmak, sanal aligveris yapmak, oyun oynamak, gaze-
te okumak, vb. gibi bireysel amaclarda da kullanabilmektedir. Bu baglam-
da, dogrudan orgiit amaglar1 disinda kullanilan internetin orgiitlere olumlu
veya olumsuz geri dontisleri bulunmaktadir. Bu durumu agiklayan yaklagim
ise sanal kaytarma davranisidir.

Bu calismada, sanal kaytarma davrams: teorik baglamda ele alinmis-
tir. Oncelikli olarak davramsmn kavramsal boyutu incelenerek, farkli yazar
ve ¢alismalarda sanal kaytarmanin nasil acgiklandig: tizerinde durulmustur.
Yapilan literatiir taramalarinda sanal kaytarma davranisi ile ilgili tam anla-
muiyla fikir birligine varilamadig1 gozlemlenmistir. Farkli yazarlar tarafindan
farkli boyutlarda ele aliman kavram genel olarak “mesai saatleri icerisinde
orgiitsel amaclar disinda bireysel amaglar ile internet kullanimi” seklinde
ifade edilmistir.

Calismanin odaklandig1 diger bir konu ise sanal kaytarma davranisla-
rinin siiflandirilmasidir. Robinson ve Bennett sanal kaytarma davranislari-
n1 Orgiite verdigi zarar seviyesine gore smiflandirmis ve orgiit acisindan az
riskli olan davranislari 6nemsiz, daha riskli olan davranislari ise 6nemli sanal
kaytarma olarak nitelendirmistir. Blanchard ve Henle'nin yapmis oldugu si-
niflandirmada ise Robinson ve Bennett'in siiflandirmasindaki gibi énem-
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li ve 6nemsiz sanal kaytarma davranislari tizerinde durulmus ancak sanal
kaytarmanin her zaman olumsuz bir davranis olmadig1 gerek orgiit gerekse
calisan agisindan olumlu etkilerinin de bulundugu belirtilmistir.

Lim ve Chen ise sanal kaytarma yollari tizerinde durarak, davranisa har-
canan enerjiyi incelemis ve sanal kaytarma davranisini bireysel e-posta alip
gonderme ve mesai saatleri igerisinde web sitelerini tarama seklinde smif-
landirmiglardir. Anandarajan, Murugan ve Devine ise Lim ve Chen’in sinif-
landirmasini daha genis bir yelpazeye tasiyarak yaptiklari siiflandirmada,
mesai saatleri igerisinde bireysel internet kullaniminin 6rgiit ve ¢alisan icin
firsat ve tehditlerini degerlendirmislerdir.

Davranisin olumlu veya olumsuz oldugu konusunda yazarlar tarafin-
dan tam anlamiyla fikir birligi olmamasina ragmen, genellikle énemli ve
onemsiz olmak iizere iki boyutta incelenmistir. Onemli sanal kaytarma dav-
raniglar1 orgiite ciddi boyutta zarar1 dokunan faaliyetlerken; 6nemsiz sanal
kaytarma davraniglari ise drgiite olumsuz etkisi olmayan hatta orgiit etkinlik
ve verimliliginin artmasina destek veren aksiyonlar seklinde tanimlanmaisgtir.

Bu baglamda orgiitler, sanal kaytarma davranisini degerlendirirken, 6n-
celikle calisanin bu davranisi mesai saatleri igerisinde ne dlciide tekrarladig-
ni1 belirlemeli ve ayrica gerceklestirilen bu faaliyetin nemli ya da 6nemsiz sa-
nal kaytarma davranislarindan hangisinin i¢inde oldugu gozlemlenmelidir.

Caligsmada deginilen bir diger husus calisanlar1 sanal kaytaramaya iten
nedenler olmustur. Bir¢ok yazar tarafindan farkli nedenler 6ne siirtilmiis
olsa dahi genel olarak calisanlar1 sanal kaytarma davranisina, bireysel, 6r-
glitsel ve ig ile ilgili faktorler itmektedir. Bireysel nedenlerin icerisinde galisa-
nin gorev siiresi, pozisyonu, tiikenmislik seviyesi, psikolojik durumu, ahlaki
normlar1 yer almaktadir. Orgiit politikalari, drgiite ait internet politikalari
ise orgiitsel nedenler baghiginda incelenmektedir. Is ile ilgili olan nedenler
ise ¢alisanuin is ytikii, is ve 6zel hayat arasindaki denge durumu ve is yeriyle
alakali talepleridir.

Teknoloji, teknolojik araglar ve en 6nemlisi internetin hayatimizin bir
parcast haline gelmesi sonucunda, sanal kaytarma davraniglarmin daha
fazla karsilasilacak bir kavram haline gelecegi diisiiniilmektedir. Bu neden-
le orgiitlerin sanal kaytarma konusuna iliskin bilgi sahibi olmas1 ve sanal
kaytarmanin yalnizca olumsuz degil, olumlu yonlerine de odaklanmanin ya-
rarl olacag diisiiniilmektedir. Orgiitlerin galisanlara, sanal kaytarma konu-
sundaki biling diizeyini arttiric1 egitimler vermesi ile ¢alisanlarin bu konuya
daha saglikli yaklasilmasina neden olacag diistiniilmektedir.
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Orgiitler sanal kaytarma davranislarinin bireysel ve drgiitsel nedenle-
rine yonelik arastirma yaparak, bu davraniglar1 ¢alisan motivasyon ve ve-
rimliligini arttiracak sekilde yapilandirmalidir. Ayrica orgiitler calisanlarini,
sanal kaytarma konusunda karsilasabilecekleri muhtemel tehlikelere karsi
bilgilendirmelidir. Gerek orgiitii gerekse calisan1 olumsuz etkileyecek sanal
kaytarma davranislari ve hukuki yaptirimlari agikca belirtilerek calisanlar
bilgilendirilmelidir.

Her ¢alisma gibi bu ¢alismanin da bazi kisitlar1 vardir. En biiytik kisiti te-
orik bir calisma olmasidir. Bu nedenle teorik kismin yaninda, uygulamaya da
yer vermek daha somut bulgular elde edilmesi baglaminda yararl: olabilir.
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